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Zsirosné Pallaga Maria polgarmester:

Tisztelettel koszontok mindenkit. Alpolgarmester asszony més halaszthatatlan elfoglaltsaga
miatt nem tud jelen lenni a mai GUlésen. Megallapitom, hogy hatirozatképesek vagyunk.
Javaslom, hogy a meghivoé szerinti napirendi pontokat fogadjuk ¢l azzal, hogy sziikséges van
a Polgarmesteri Hivatal Alapité Okiratdnak modositasar is. Ez legyen a 2. napirendi pont.

A képviselk a polgarmester javaslata alapjan egyhangii szavazassal a napirendi pontokat az
alabbiak szerint elfogadtak

Napirendi pontok:
I. Dontés a Hernddi Alapszolgaltatasi Kozpont intézmény alapitasarol, alapité okiratarol
¢s szakmai programjarol
2. Hemadi Polgdrmesteri Hivatal Alapité Okiratdnak modositasa
Fels6-Homokhatsag Vidékfejlesztoi Egyestilet készfizetd kezességi kérelme
4. Egyebek
A) A Polgarmesteri Hivatal tetéfelujitasara érkezett ajanlatok elbirdldsa
B) Ejszaki foci megrendezése iranti kérelem
C) Reévfilopi taboroztatasra javaslat
5. Tajékoztatasok
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1. napirendi pont: Dontés a Hernadi Alapszolgdltatisi Kozpont intézmény
alapitasdarol, alapité okiratdrol és szakmai programjdrol
(Elbterjesztés a jegyzokdnyv mellé csatolva)

Zsirosné Pallaga Maria

Szeretném felhivni a figyelmet, hogy ez az Alapszolgaltatisi Kozpont egyediilalld a maga
nemében a kdrnyéken, hiszen sehol nem mikodik ilyen komplex intézmény. amely igy
foglalja dssze a szocidlis gondoskodas kiilonb6zo feladatait. Remélem a miénk jo példaja lesz
ennek. Az anyagot jegyz asszony €s Oravecz Anita szocidlis ligyintézd készitette el. Bizom



abban, hogy akik ezekben a gondoskodasba részt vesznek, érzik azt, hogy az dnkormanyzat
nem hagyja magukra Oket, €s igyekszik az életiiket megkonnyiteni. Kérem, hogy az
eloterjesztés alapjan kérdéseiteket tegyétek fel.

Miklé6si Laszlo képviseld

Bele kell ebbe az intézménybe venni a bélesodeét? Az az aggodalmam. hogy a késdbbiek soran
a tamogatasok soran probléma lesz. Miért nem az ovodahoz csatoljuk a bdlesddét? Ha lesz
vezetdje. akkor minden teriilethez érteni fog? Szerintem ilyen ember nem létezik. Ugy tudom,
hogy rengeteg adminisztracios munkdja van egy boélesédének.

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester

A bolesdde nem oktatdsi nevelési intézmény. hanem a szocialis- gyermekjoléti alapellatashoz
tartozik. A vezetOvel kapcsolatban igazad van, olyan emberre lesz sziikség, aki a szocialis és
pedagogia feladatokhoz is ért.

Arva Szilvia jegyzé

Az elmult llésen arrdl dontott a testiilet, hogy nem tébbeélil dvodat, hanem a szocialis és
gvermekjolett alapellatasok feladatainak ellatasara tobbeélu intézményt hoz 1étre. Az dvoda
vezetdje is az utébbi megoldast timogatta. A tSbbeelu intézményben 6nalld szakmai egység
lesz a bolesdde, Vezetd az lehet, aki a szolgéltatdé altal nyujtott barmelyik elldtasi,
szolgaltatasi forma vezetdjére meghatarozott, fels6fokl végzettség korébe tartozo képesitési
eldirdasoknak megfelel. Az adminisztracios feladatokkal tisztaban vagyunk. hiszen ettél is mas
egy Ovoda, mint a bdlcséde. A bblesddében, a hézi segitségnyijtashoz és a szocidlis
étkeztetéshez hasonloan napi jelentést kell teljesiteni. A bdlesdde a gyermekjoléti alapellatas
része, nem oktatdsi- nevelési intézmény. Mult héten voltam egy bolesidei szakmai napon.,
ahol az EMMI ¢s Kormanyhivatal részérdl is azt a valaszt kaptam, hogy rendben van a
tobbeéll intézmény abban a formaban, ahogyan majusban a testiilet dontott.

Miklosi Laszlo képviselo
Honnan jott a neve?

Arva Szilvia jegyz6

A névvel kapcsolatban a kollégakkal gondolkodtunk kdzOsen. Abbdl indultunk ki, hogy az
erdd kozel van, tehat valahogyan szimbolizalja egy kicsit az elhelyezkedést is. A madarak is
csiripelnek az erdében. a kicsi gyermekek is mindig csacsognak., igy jott a Csicsergo Bolesdde
neve.

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester

A néven természetesen lehet valtoztatni, akinek van, mdis Otlete ossza meg veliink.
Tajekoztatlak benneteket, hogy a név kivélasztisanal arra is torekedtiink, hogy a tagabb
kérnyezetiinkben ne legyen ugyanilyen nevii intézmény

dr. Kollar Laszlo
Ez azért jo, mert ilyen nincs a kérnyéken.

Liga Mihaly képviselo

Amirél most beszéltetek nem értem. mivel az elmult {ilésen a Bizottsagok €s a testiilet is
tobbcélu intézmény mellett dontott. Akkor vagy két draban megtargyaltuk az eldnyeit, ezért
nem értem a felvetéseket. Amirdl dontottiink, az alapjan Kkésziilt az elOterjesztés. Az
engedélyek a nyaron meglesznek?



Arva Szilvia jegyzé

A modszertan részérdl voltak kint. a javaslataik alapjan lesz a belsd 4talakitas. Mar két
szakhatosag volt kint, egyeztettiink vellink. A katasztrofavédelinet és az Emberi Erdforrasok
Minisztériumat kell megkeresniink. Azon dolgozunk, hogy minden meglegyen, és szeptember
1-t61 indulhasson a bélesdde.

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester

Azt gondolom, hogy jol dontottiink, amikor a sajat keziinkbe vettiik a szocidlis iigyek
intézését, hiszen nagyon jol mitkddik a hézi segitségnyujtas. szocidlis étkeztetés. Sokkal
jobban ralatunk a dolgokra. Batran allithatom, hogy jelentosen javult a feladatellatds
minésége. Az alapité okiratot a MAK-kal egyeztettiik. A bejegyzéshez szilkséges egy vezetdi
megbizds. Most az javaslom. hogy megbizott vezetdként nevezziik ki Arva Szilviat. A nyaron
kiirjuk a palyazatot, €s akkor 0 vezetdt lehet valasztani. Javaslom. az el6terjesztés szerint
hatarozati javaslatok elfogadasat.

A képviselo-testiilet jelen 1évo 6 tagja. 6 igen, 0 nem, 0 tartozkodas szavazattal. az

alabbi hatarozatot hozta:

93/2017.(VI1.16.) képviselo-testiileti hatdrozat

Hernad Nagykozség Onkormanyzatinak képviselo-testiilete tigy dontétt, hogy

- az dllamhaztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 8.§ (1) bekezdés a) pontja
alapjan, 889900 ..Mashova nem sorolhaté egyéb szocidlis elldrds” szakagazati
azonositoval - a hazi segitségnyijtas, szocidlis étkeztetés, csalad- és gyermekjoléti
szolgaltatds, valamint a bslcsodei feladatok ellatasara - 2017. szeptember 1.
napjaval létrehozza a Hemadi Alapszolgaltatasi Koézpont (2376 Hernad
Koztarsasag ut 47.) koltségvetési szervet,

- az cloterjesztés szerinti tartalommal az Alapszolgaltatasi Koézpont szakmai
programjat, valamint a Szervezeti és Mikddési Szabalyzatat elfogadja.

A képviselo-testiilet jelen [évo 6 tagja, 6 igen. 0 nem, 0 tartdzkodds szavazattal. az
alabbi hatarozatot hozta:

94/2017.(V L.16.) képviselé-testiileti hatdrozat
Herndd Nagykozség Onkormanyzatdnak képviseld-testilete tgy dontétt, hogy a Hernadi
Alapszolgaltatasi Kézpont Alapito Okiratat az alabbi tartalommal jova hagyja

Okirat szama: /2017.

Alapité okirat

Az allamhaztartasrél sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjin a Hernadi
Alapszolgaltatasi Kozpont alapito okiratat a kovetkezék szerint adom ki:



1.A koltségvetési szerv
megnevezése, székhelye, telephelye

1.1 A koltségvetési szerv
1.1.1 megnevezése: Hernddi Alapszolgaltatasi Kozpont
1.1.2 réviditett neve: Alapszolgéltatisi Kézpont

1.2 A koltségvetési szery

1.2.1 székhelye: 2376 Hernad Koztirsasag it 47.
1.2.2 telephelye (i):

telephely megnevezése telephely cime

1 | Csicsergd Bolcséde 2376 Hernad Erdd u. 2.

2.A koltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével osszefiigg6 rendelkezések

2.1 A kéltségvetési szerv alapitasanak datuma: 2017. szeptember 1.

2.2 A koltségvetési szerv alapitasdra, atalakitasara, megsziintetésére jogosult szerv
2.2.1megnevezése: Hernad Nagykézség Onkormanyzata
2.2.2székhelye: 2376 Hernad Koztarsasag it 47.

3. koltségvetési szerv iranyitasa, feliigyelete

3.1A koltségvetési szerv iranyito szervének

3.1.1megnevezése: Hernad Nagykozség Onkormdanyzatinak Képvisel-testiilete
3.1.2székhelye: 2376 Hernad Koztarsasag ut 47.

3.2A koltségvetési szerv fenntartdjanak
3.2.1megnevezése: Hernad Nagykozség Onkormanyzata
3.2.2székhelye: 2376 Hernad Kéztarsasag it 47.

4.A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1A koltségvetési szerv kozfeladata: A szocialis igazgatdsrdl és szocialis ellatasokrol
sz0l6 1993.évi I térvény (a tovabbiakban: Szt.) 62. § (1-2) bekezdés szerinti szocidlis
étkeztetés, 63.§ szerinti hazi segitségnyujtas. A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi
igazgatasrol szo6l6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 39-40. § alapjan

gyermekjoléti szolgalatot, és a 43.§ szerint bolcs6dét miikodtet.



4.1A koltségvetesi szerv fotevékenységének allamhdaztartasi szakdgazati besorolésa:

szakdgazat szdma | szakdgazat megnevezése

1 | 889900 Mashova nem sorolhaté egyéb szocidlis elltas bentlakas nélkiil

4.2A koltségvetési szerv alaptevékenysége:

A szocidlisan raszorult személyek részére személyes gondoskodds biztositasa. A személyes
gondoskodas magaba foglalja a szocidlis alapszolgaltatisokat. Az alapszolgaltatisok
megszervezésevel a teleplilési nkormanyzat segitséget nyuijt a szocialisan raszorulék részére
sajat otthonukban és lakokdrnyezetiikben 6néllo életviteliik fenntartidsdba, valamint egészségi
allapotukbol, mentdlis allapotukbdl vagy mdas okbol szdrmazd probléméik megoldasdban. A
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény IV. fejezet 1. cimében
foglalt alapellatasok koziil, valamint a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatisrél szélo
1997, évi XXXI. torvény VI. fejezetében foglalt gyermekjoléti alapellatasok kéziil az aldbb
megjeldlt alapellatasokat végzi:
A) Etkeztetés: Szocidlis étkeztetést biztosit a szocidlis, egészségiigyi okbdl vagy életkoruk
miatt rdszorultak részére.
B) Hazi segitségnyijtds: Hazi segitségnyijtas keretében biztositja a koruk, egészségi
allapotuk, vagy szocidlis helyzetiik miatt raszorultak érdekvédelmét, sajat otthonukban
vald fizikai és mentalis gondozast.
C) Gyermekjoléti szolgaltatas: Csaladsegitd, gyermekjéléti szolgiltatds gondozasi,
szolgaltatasi és szervezési tevékenységgel biztositia a telepiilésen él8 csalddok és
gyermekes csaladok szocialis biztonsigat.
D) Bdlcsddei ellatds: Alapelldtds keretében napkdzbeni ellitast nyujt gyermekek
szamdara. Feladata a harom éven aluli gyermekek (valamint, testi, szellemi fejlettsége
alapjan 6vodai nevelésre nem érett gyermekeke 4 éves korig) gondozdsa, nevelése,
harmonikus testi-szellemi fejlodésének segitése az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével. Az alapellatdson til csaladi nevelést tdmogaté szolgaltatasok
nyljtasa a csaladok igényeinek megfeleléen - gyermekek napkozbeni ellatasa keretében
- a bolcsédei gondozas-nevelés alapprogramjaban régzitett szakmai elvekhez igazodva
(id6szakos gyermekfeltigyelet, jatszdcsoport, széles korcsoportu bolcsédei szolgaltatas).

4.4A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

korméanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkcidszam
1 | 107051 Szocidlis étkeztetés
2 | 107052 Hazi segitségnyijtas
3 1104042 Csalad es gyermekjoléti szolgaltatasok
4 | 104031 Gyermekek bdlcsddei ellatisa
5 104035 Gyermekétkeztetés bolcsodében, fogyatékosok nappali
intézményében.

4.5A koltségveteési szerv illetékessége, miikddési terllete: Hernadd nagykozség
kozigazgatasi teriilet

5.A koltségvetési szerv szervezete és miikodése

5.1A koltségvetési szerv vezetSjének megbizasi rendje: Az intézmény vezetdjét Hernéad
Nagykozség Onkormdanyzatdnak Képvisel6-testiilete pdalyazat alapjan, legfeljebb 5 év
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hatdrozott id6tartamra, a kozalkalmazottak jogallasarol sz6ld 1992. évi XXXIL. torvény
végrehajtasara vonatkozo agazati jogszabaly alapjan nevezi ki és menti fel. Az intézmény
vezetdje felett egyéb munkaltatdéi jogokat a polgarmester gyakorolja.

5.2A kéltségvetési szervnél alkalmazashan allé személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozo jogszabaly
kozalkalmazotti jogviszony 1992. évi XXXIIL tarvény
munkaviszony 2012. évi L. torvény

megbizasi jogviszony 2013. évi V. torvény

kozfoglalkoztatasi jogviszony | 2011. évi CVL térvény

Ul (W N =

onkéntes segitdi jogviszony 2005. évi LXXXVIIIL. torvény

6.Zaro rendelkezés

Jelen alapité okiratot 2017. szeptember 1. napjatél kell alkalmazni.

Kelt:» Helység név, datum«

P.H.

Zsirosné Pallaga Maria
polgarmester

Hatarid6: azonnal
Felelos: polgdrmester, jegyzo

A képviselo-testiilet jelen lévo 6 tagja, 6 igen, 0 nem, 0 tartozkodds szavazattal, az
alabbi hatdrozatot hozta:

95/2017.(V1.16.) képviselé-testiileti hatirozat
Hernad Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete ugy dontétt, hogy

- aHernadi Alapszolgaltatasi Kbzpont vezetésével — 2017. szeptember 30-ig — Arva
Szilviat bizza meg.

- A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert, hogy 2017. julius hoénapban
palyazatot tegyen kdzzé intézmény magasabb vezetdi munkakor betdltésére

Hatarido: junius 30.
Felelds: jegyzd

2. napirendi pont: Hernddi Polgdarmesteri Hivatal Alapité Okiratinak médositisa




Arva Szilvia jegyzi

Az alapité okiratok modositasanak egyeztetés soran kincstar jelezte, hogy egyszerre kell
benyljtani az 6voda, hivatal, alapszolgaltatasi kozpont okiratait. Az 6voda alapité okiratat a
testiilet modositotta. A hivataltél elkeriil a csalad- és gyermekjoléti szolgalat ezért apro
modositasok, sziiksegesek. Ezt készitettiik el. A kormanyzati funkciok modositasa azért
szlikséges, mert €z a pontos neviik. Az érdemi modositas, hogy a szeptember 1-t6] hatalyos
alapito okirat nem tartalmaz a csalad- ¢és gyermekjoléti szolgaltatas kormanyzati funkciot, és a
kdzalkalmazott jogviszonyt.

Zsirosné Pallaga Maria polgdrmester
Javaslom, a Hernadi Polgarmesteri Hivatala Alapité Okirat modositasanak, és az egységes
szerkezetl Alapito Okirat elfogadasat.

A képviselo-testiilet jelen [évo 6 tagja. 6 igen. 0 nem, 0 tartdézkodas szavazattal, az
alabbi hatdrozatot hozta:

26/2017.(V1.16.) képviseld-testiileti hatirozat
Hernad Nagykozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilete ugy dontdtt, hogy a
Hernadi Polgarmesteri Hivatal Alapito Okiratat az aldbbiak szerint mddositja:

QOkirat szama: /2017.

Modositd okirat

A Hernadi Polgarmesteri Hivatal Herndd Nagykozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete altal
2017. januar 9. napjan kiadott, 33-2/2017. szamu alapité okiratat az allamhaztartisrdl szold
2011. évi CXCV. torvény 8/A. §a-a és Hernad Nagykdzség Onkorményzata Képviselo-
testiiletének 96/2017. (VI.16.) képviseld-testilleti hatarozata alapjan —a kovetkezdk szerint
modositom:

1. Az alapitd okirat 4.4 pontjaba foglalt tablazat 2. soraban a ..011220 Ad6-, vam és jovedéki
igazgatas™ szOvegrész helyébe. a ..011220 Ado. vam- és jovedéki igazgatds™ szévegrész

keriil.
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Az alapito okirat 4.4 pontjaba foglalt tablazat 3. sordban a 016010 Orszaggyilési.
Snkormanyzati €s europai parlamenti képviseldi valasztashoz kapesolddo tevékenységek™
szOvegrész helyébe a ,.016010 Orszaggyiilési. 6nkormanyzati és eurdpai parlamenti
képviselo valasztisokhoz kapcsolodo tevekenységek™ szévegrész kertil.

3. Az alapito okirat 4.4 pontjaba foglalt tablazat 7. sora elhagyasra keriil.

4. Az alapito okirat 5.2 pont pontjaba foglalt tablazat 2. sora elhagydsra keriil a tovabbi

szerkezeti egységek szamozasanak értelemszer( megvaltoztatasaval.



Jelen modosito okiratot augusztus 31. napjatol kell alkalmazni.

Kelt: Hernad, 2017. junius..
Hataridd: azonnal

Felelés: polgarmester, jegyzd

Okirat szama: 33- /2017.

Alapité okirat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Az allamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjdn a Hernadi
Polgarmesteri Hivatal alapité okiratat a kovetkezok szerint adom ki:

1.A koltségvetési szerv
megnevezeése, székhelye, telephelye

1.1A koltségvetési szerv

1.1.1megnevezése: Hernadi Polgarmesteri Hivatal
1.2A koltségvetési szerv

1.2,1székhelye: 2376 Hernad Koztarsasag ut 47.

2. koltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével dsszefiiggd rendelkezések

2.1A koltségveteési szerv alapitasanak datuma: 1990.09.30,

2.2A koltségvetési szerv alapitasara, atalakitdsara, megsziintetésére jogosult szerv
2.2.1megnevezése: Hernad Nagykozség Onkormanyzata
2.2.2székhelye: 2376 Hernad Kéztarsasag Gt 47.

3.A koltségvetési szerv iranyitdsa, feliigyelete

3.1A koltségvetési szerv iranyito szervének



3.1.1megnevezése: Herndd Nagykozség Onkormanyzatinak Képvisels-
testiilete

3.1.2székhelye: 2376 Hernad Koztarsasag ut 47.

4.A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1.A koltségvetési szerv kozfeladata: Magyarorszag helyi dnkormanyzatairél szélé
2011. évi CLXXXIX. torvény (a tovabbiakban: MTV.) 84.§ (1) bekezdése alapjan a
polgarmesteri hivatal ellatja az oOnkormanyzatok miikodésével, valamint a
polgarmester vagy jegyz0 feladat- és hataskorébe tartozé ligyek dontésre valé
elokészitésével és végrehajtasaval kapcsolatos feladatokat. A hivatal kézrem{ikodik az
onkormanyzatok egymas kozotti, valamint az dallami  szervekkel torténd
egyuttmiikodések dsszehangolasdban.

4.2A koltségvetési szerv f[Otevékenységének Aallamhaztartasi szakdgazati
besorolasa:

szakagazat szakdgazat megnevezése
szama
841105 Helyi dnkormanyzatok és tarsulasok igazgatasi tevékenysége

4.3A koltségvetési szerv alaptevékenysége: A polgarmesteri hivatal ellatja az Motv-
ben és a vonatkozo egyéb jogszabalyokban a szamara meghatarozott feladatokat.
Gondoskodik a helyi 6nkormanyzat (valamint a helyi nemzetiségi 6nkormanyzat)
bevételeivel és kiadasaival kapcsolathan a tervezési, gazdalkodasi feladatok
elvégzéseérol.

4.4A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcié szerinti
megjeldlése:

korméanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkciészam

011130 Onkormanyzatok és énkormanyzati hivatalok jogalkoté és
altalanos igazgatasi tevékenysége

011220 Ado6-, vam- és jovedéki igazgatas

016010 Orszaggy(ilési, dnkormanyzati és eurdpai parlamenti képvisel
valasztasokhoz kapcsol6dé tevékenységek

016020 Orszagos és helyi népszavazassal kapcsolatos tevékenységek
022010 Polgéri honvédelem dgazati feladatai, a lakossag felkészitése
106020 Lakasfenntartdssal, lakhatassal osszefligg$ ellidtasok

4.5A Kkoltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete: Hernad Nagykozség
kozigazgatasi teriilete

5.A koltségvetési szerv szervezete és miikodése

10



5.1.A koltségvetési szerv vezetdjének megbizasi rendje: A jegyz6 kinevezése az Motv.
82.§-a, valamint a kozszolgalati tisztvisel6krél sz6l6 2011. évi CXCIX. torvény
rendelkezéseinek megfelelGen torténik. A polgdrmester palydzat alapjan hatarozatlan
idére nevezi ki a jegyzét. A jegyzo felett - az Motv. 67.§ (1) bekezdés f) pontja
értelmében - a munkaltatoi jogkordket a polgarmester gyakorolja,

5.2A koltségvetési szervnél alkalmazasban all6 személyek jogviszonya:

T
foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozé jogszabaly
1 kdzszolgalati jogviszony a kozszolgalati tisztvisel6krél sz616 2011. évi CXCIX.
térvény
2 | munkaviszony a munka térvénykonyvérdl szolé 2012, évi . torvény
3 megbizasi jogviszony a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013, évi V.,
i torvény

Az allamhaztartasrol széld torvény végrehajtasarél szolé 368/2011. (XII 31.) Korm.
rendelet

5. § (4) bekezdése alapjan a Magyar Allamkincstar nevében igazolom, hogy jelen alapito
okirat modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovege megfelel az alapito
okiratnak a Hernadi Polgarmesteri Hivatal 2017. junius. napjin Kkelt, -... napjatol
alkalmazandé 33-./2017. okiratszami modosité okirattal végrehajtott modositasa
szerinti tartalmanak.

Kelt: Hernad, 2017. janius

Magyar Allamkincstar

Hataridd: junius 24,
Felelds: polgarmester. jegyzd

3. napirendi pont: Felsé-Homokhatsag Vidékfejles:toi Egyesiilet készfizeté kezességi
keérelme
(Eloterjesztés a jegyzOkonyv mellé csatolva)

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester
Az eléterjesztés részletesen tartalmazza, hogy miért van sziikség a bankgaranciara. Javaslom.
az elbterjesztés szerinti hatarozati javaslat elfogadésat.

A képviselo-testiilet jelen 1évo 6 tagja. 6 igen, 0 nem, 0 tartézkodas szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

98/2017.(V1.16.) képvisels-testiileti hatarozat

Herndd Nagykézség Onkormanyzatinak Képviseld-testilete, mint a Felso-
Homokhéatsag Vidékfejlesztési Egyesiilet tagonkorményzata. egyetért a Felso-
Homokhatsag Videkfejlesztési Egyesiilet 2017. majus 17-1 Kozgylilésen hozott
11/2017.(05.17.) sz. kozgytlési hatarozataval, - mely szerint a 2014-2020 kdzotti
EMVA mikodési idoszakban az Orkényi Takarékszovetkezet altal nyujtott hitel
igénybevételével mikddteti a Fels6-Homokhatsag Vidékfejlesztési Egyesiiletet, és a
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50.000.000-Ft osszegi hitel fedezeteként Onkormanyzatunk 2.407.688-Ft (azaz
ketmillio-négyszazhétezer-hatszdznyolevannyole forint) késztizetd kezességet vallal.

Hatarido: janius 30.
Felel6s: polgarmester

Lajosbanyai Déniel képviselo tavozik az tlésrdl.

4. napirendi pont: Egyebek
(Eloterjesztés a jegyzokdnyv mellé csatolva)

A) Polgarmesteri Hivatal tetofelijitisa

Zsirosné Pallaga Miria polgdrmester
Az arazatlan koltségvetés alapjan késziilt mindkét ajanlat. Munkanemeiben teljesen
Osszehasonlithato. Javaslom, hogy a Gall-Sped arajanlatat fogadjuk el.

A képviselo-testiilet jelen 1évd 5 tagja. 5 igen, 0 nem, 0 tartozkodds szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

99/2017.(VL.16.) képviselo-testiileti hatarozat

Hernad Nagykozség Onkorményzatanak Képviselé-testiilete agy dontott, hogy a
Polgarmesteri Hivatal tetotelujitasara érkezett ajanlatok koziil a Gall-Sped Kft. (2376
Hernad Koztarsasag ut 92. asz: 23053487-2-13) arajanlatat fogadja el, bruttd
10.256.998-Ft — azaz tizmillio-kettdészazbtvenhatezer-kilencszézkilencvennyole forint
— dsszegben.

A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert, hogy a munka elvégzésére a
véllalkozassal megallapodast késson.

A képviselo-testiilet a feldjitds koltségét a 2017, évi koltségvetési tartalék terhére
biztositja.

Hatarido: junius 30.
Felelos: polgdrmester

B) Ejszakai foci megrendezésére kérelem
(Kérelem a jegyzOkonyv mellé csatolva)

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester

A rendezvényt hajnal négy Oraig szeretnék tartani. Ebben az esetben embert kell
biztositanunk. En nagyon timogatom a futsal palya hasznalatat, de csak ésszer(i keretek
kozott, Korabban is volt biifére kéres, akkor azt mondta a testiilet, hogy nem engedélyezi a
szeszes ital arusitasat, fogyasztdsat a sportpalya teriiletén. A palya hasznalatira 2014-bhen
elfogadtuk a hasznalati rendet, szerintem ehhez tartsuk magunkat. Nem tudhatjuk, hogy egy
hajnalig tarté rendezvény mennyire zavarna a kdrnyékbeliek nyugalmit.

Miklési Laszlo képviseld
En ugy tudom, hogy maximum éjtélig fog tartani.

dr. Kollir Liszlo képviseld
Az 5.500-Ft-os arbdl ne engedjiink, mert nekiink karban kell tartanunk a palyat. Ezen nekiink

egy fillér hasznuk nines.
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Bese Sandor
Van szabalyzatunk a hasznalatra. Ha biifét engedélyeziink, szembe megyiink magunkkal.
Szerintem ne enged;lik a bifét.

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester
Javaslom, hogy az éjszaki foci megrendezeéséhez 22.00 oraig jaruljunk hozza, a testiilet dltal
korabban meghatarozott ar alapjan. Kérjiink két rendezdt, és a biifét ne engedélyezziik.

A képviselo-testiilet jelen lévo 5 tagja. 5 igen. 0 nem. O tartozkodas szavazattal, az
aldbbi hatarozatot hozta:

100/2017.(VI.16.) képviseli-testiileti hatarozat

Hernad Nagykozség Onkorméanyzatanak Képviselé-testillet hozzdjarul az éjszakai foci
megrendezéséhez 22.00 ordig. A palya bérleti dija 5.500-Ft/ora. A képviselO-testiilet
felhivia a kérelmezd6t, hogy rendezvény ideje alatt két rendezét biztositson.

A képviselO-testillet a sportpalya teriiletén a biifét nem engedélyezi, a palya
atrajzolasahoz nem jarul hozza.

Hatarid: junius 30.
Felelos: polgarmester

C) Révfiilopi taboroztatdsra javaslat

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester

Idékozben tajékoztatott az iskolaigazgatd, hogy a Tankeriilet két pedagdgusnak bruttd
50.000.Ft tiszteletdijat megfizet. Ennek fényében javaslom, hogy két pedagogus tiszteletdijat
nettd 40.000-Ft-ra egészitsiik ki, egy pedagogusnak pedig a nettd 40.000-Ft-ot mi fizessiik
meg, mert szerintem a 40 gyermekre a két pedagdgus kevés.

Miklosi Laszlo képviselo
A taboroztatasban a feleségemmel egyiitt részt veszek, ezért érintettséget jelentek be.

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester
Javaslom. hogy Miklosi Laszld képviselot nem zarjuk ki a szavazasbol

A képviselo-testilet jelen [évd 5 tagja, 4 igen. 0 nem, 1 tartozkodés szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

101/2017.(V1.16.) képviselo-testiileti hatarozat

Hernad Nagykozség Onkormanyzatdnak képviseld-testiilete ugy dontdtt, Miklosi
[4sz16 képvisel6t a Réviiilopon tdboroztatd pedagdgusok tiszteletdijanak dontésénél a
szavazasbol nem zarja ki.

Hatarido: azonnal
Felelos: ---

Miklosi Liaszlo képvisel6

Kdszonom. A tiszteletdijak szavazasanal tartézkodni fogok. Amennyiben lehet6ség van ra.
kérem, hogy gyerekprogramok szervezéséhez biztositson a testiilet valamennyi 6sszeget.
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Zsirosné Pallaga Mdria polgarmester
Javaslom, hogy hdarom hétranyos helyzetd, de j6 magaviseleti, k6zdsségi munkdaban aktiv
gyermek taboroztatasat tdmogassuk

A képviselo-testiilet jelen 1évd 5 tagja, 5 igen. 0 nem. 0 tartdézkodas szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

102/2017.(V1.16.) képviselo-testiileti hatdrozat:

Herndd Nagykozség Onkormanyzatanak képviseld-testiilete Ggy dontstt, hogy 3
szocialisan hatranyos helyzetil, jO magaviselet(. a kdzosségi munkdban aktiv hernadi

altalanos iskolds gyermek révfiilopi tdborozasanak koltségét — 33.000-F/f6 —
jutalomkeént kifizeti. A képviselO-testiilet a timogatast a 2016. évi koltségvetésben
biztositja,

A gyermekek kivalasztasara a képviselo-testilet a Hemadi Altaldnos Iskola
Tantestiiletét bizza meg.

Hatarido: janius 30.
Felelos: polgarmester

Zsirosné Pallaga Miria polgarmester

Javaslom, hogy két pedagogus tiszteletdijat nettd 40.000-Ft-ra egészitsiikk ki. Ezenkiviil
javaslom, hogy egy kisérd pedagdgusnak a réviiilopi taboroztatasra nettd 40.000-Ft
tiszteletdijat fizessiink ki. . Miklosi képviseld tarsunk kérésére javaslom, hogy 40.000-Ft-tal
tamogassuk a révfiilopi tabor programjat.

A képviselo-testiilet jelen 1évo 5 tagja, 4 igen, 0 nem, | tartdzkodds szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

103/2017.(V1.16.) képviselo-testiileti hatarozat:

Hernad Nagykozség Onkormanyzatanak képviselé-testiilete ugy dontstt, hogy a
hernadi dltaldnos iskolds gyermekek réviiilépi taboroztatasat vallalo két pedagégus
tiszteletdijat nettd 40.000.Ft-ra kiegésziti.

A KképviselO-testiilet. a Monori Tankeriileti Kozpont altal megéllapitott két 1o
pedagogus mellé, egy 6 segité pedagdgust biztosit, aki részére nettd 40.000-Ft
tiszteletdijat allapit meg. A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert, hogy a
kisérd pedagogussal szerzodést kKosson.

Hatarido: junius 30.
Felelos: polgarmester

A képviseld-testiilet jelen 1évo 5 tagja, 5 igen, 0 nem, 0 tartozkodds szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

104/2017.(VL.16.) képviseli-testiileti hatdrozat

Herndd Nagykozség Onkorményzatanak Képviseld-testiilete ugy dontott, hogy a
réviiilopi tabori programok megvaldsitasdhoz 40.000-Ft tamogatas biztosit.

A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert, hogy a taborvezetdvel tamogatasi
megallapodast kosson.

Hataridé: julius 10.



Felelos: polgarmester

D) Dakov Kft. alapito alapszabailyzatinak modositasa
(Eloterjesztés a jegyzokdnyv mellé csatolva)

Zsirosné Pallaga Maria polgdarmester
Javaslom, hogy a Tarsasagi Szerzédés modositasat fogadjuk el.

A képviselO-testiilet jelen 1évo 5 tagja. S igen, 0 nem. 0 tartbzkodds szavazattal. az
alabbi hatarozatot hozta:

105/2017.(V1.16.) képviseli-testiileti hatarozat

Hernad Nagykdzség Onkorményzatanak Képviselo-testiilete egyetért a DAKOV Kit.
Tarsasagi Szerzodésének 14. és 15, pontjanak - taggylilés hatdrozatképességére. és a
taggyllés hatarozathozatalara vonatkozo - modositasaval.

A képviseld-testiilet felhatalmazza a polgarmestert a szavazolap alairdsara.

Hatarido: azonnal
Felelos: polgarmester

E) Remény Lovasa Western Lovas Egyesiilet kérelme

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester
A Remény Lovasa Western Lovas Egyesiilet tamogatasi kérelmet nyajtott be. 1.6 vasarlasihoz
keér 300.000-Ft tamogatast.

Miklosi Laszlo képviseld
A palyazati hataridé lejart aprilisban.

Zsirosné Pallaga Maria polgiarmester
Valdban a keretet felhaszndltuk, a hatarid6 lejart. A civil szervezet tdmogatdsi rendjérdl szolo

rendeletben foglaltak alapjan, javaslom, hogy a kérelmet utasitsuk el. A cél raadasul program
megvalositasa, k6zosségi cél lehet. Levélben kiildn tajékoztatni fogjuk a palyazot a palyazati
teltételekrol.

A képviselo-testiilet jelen 1évo 5 tagja. 5 igen, 0 nem, 0 tartozkodas szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

106/2017.(V1.16.) képviselo-testiileti hatdrozat

Hernad Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete a civil szervezetek
tamogatasi rendjerdl szolo 6/2017.(111.29.) énkormanyzati rendelet alapjan elutasitja a
Remény Lovasa Western Lovas Egyesiilet kérelmét, mivel a civil szervezetek
palyazatanak benyujtasi hatarideje 2017, aprilis 18. napjan lejart.

Hatarid6: azonnal
Felelos: polgarmester

F) Koztdrsasag nti ingatlan hasznositdsa
Zsirosné Pallaga Mdria polgarmester
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Az elmult hetekben 5 érdeklodd tekintette meg a hdzat, mégis azt javaslom, hogy ne adjuk
bérbe. Feliink attol, hiaba kotnénk ki, hogy két év mulva ki kell k6ltozni, csak probléma lesz
beldle. Akartunk a hivatal mégé egy miihelyként hasznalhatd garazst venni. Javaslom. hogy
azt ne vasaroljuk meg. Hasznaljuk ezt a hazat tarolasra. miihelynek és kozmunkdsok
melegeddjének. A gyermekorvosi mellett azt a rozoga épiiletet agyis le kell bontani. A
kdzmunkasok olyan helyre keriilhetnek ahol rendes illemhelyiség is van.

Miklési Laszlé képviseld
Az orvosi melletti gardzsbol nem lehet atvinni a traktort. Akkor a doktor ar be tud allni a
garazsba.

Zsirosné Pallaga Maria polgiArmester
A doktor Grnak mdr fedett rész is van arra, ahova az utdjaval allhat.

dr. Kolkir Laszlo képviselo
A szocidlis ebédet szdllitd autd az egyik helyet elfoglalja, mert ki-be all. Nagyon kevés a

parkolo.

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester

A parkol6 sokkal jobb éllapotban van, mit barmikor volt. Joval tébb a parkol6, mint valaha
volt. Az elmult évtizedek alatt egyetlen tirolét sem épitett az dnkorményzat. Nem tudjuk a
dolgainkat hova tenni. Nem a doktor Grral valo kiszirasbol hasznaljuk a garazst tarolasra,
hanem azért, mert nem tudjuk az Onkorményzat felszerelését és vagyontargyait mashol
raktarozni. Egy intézménylnknek sincs raktara. A kdzmunkasoknak is szitksége van egy
olyan helyiségre, ahol el tudnak menni We-re, meg tudjak mosni a keziiket. Hirdetés nélkiil is
nagyon sok érdeklédddnk van, de javaslom, hogy ezt a hézat tarolasra hasznaljuk.

A képviselo-testiilet jelen 1évd 5 tagja. 5 igen, 0 nem, 0 tartdézkodas szavazattal, az
alabbi hatarozatot hozta:

107/2017.(V1.16.) képviselé-testiileti hatdrozat

Herndd Nagykozség Onkorményzatinak Képviselo-testiilete ugy dontdtt, hogy a
Hernad Koztarsasag Gt 181/A. (hrsz:442/1) szam alatti ingatlant nem adja bérbe. Az
ingatlant taroldsra, raktarozasra €s a kozmunkdsok melegeddjeként hasznalja.

Hataridd: azonnal
Felels: ----

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester
Mivel mas napirendi pont nincs az iilést berekesztem, a részvételt megkdszonom.

- '\: v."f’}f; uf:_b’i,{'{,ﬂ S
Arva Szilvia

jegyzd

Zsirosné Pallajpa Maria
polgarmester




HERNAD NAGYKOZSEG ONKORMANYZATANAK
POLGARMESTERE
2376 Herndd Koztarsasag vt 47.
tel/fax: 29/374-122: 374-058; 374-073
Email: polgarmester(@hemad.hu

MEGHIVO

Hernad Nagykdzség Onkormanyzatanak képviselo-testiilete

2017, janius 16-an (péntek) 18.00 érakor
rendkivili tilést tart, melyre tisztelettel meghivom,

Az iilés helye: Kézséghaza

Napirendi pontok:
1. Ddéntés a Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont intézmény alapitasardl, alapité okiratarol
¢s szakmai programjéarol
Eldterjesztd: Zsirosné Pallaga Maria polgdarmester
Fels6-Homokhatsag Vidékfejlesztol Egyestilet késztizeto kezességi kérelme
Eloterjeszto: Zsirosné Pallaga Méria polgdrmester
3. Egyebek
A) A Polgarmester1 Hivatal tetoteljitasara érkezett ajanlatok elbirdlasa
B) Ejszaki foci megrendezése iranti kérelem
C) Revfiilopi taboroztatasra javaslat
4. Tajckoztatasok

1

Megjelenésére feltétleniil szamitok.

Hernad, 2017. janius 13.
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JELENLETI iV
Hernad Nagykozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
2017. junius 16-an megtartott rendkiviili tilésérol

Zsirosné Pallaga Maria polgarmester
Szlukane Fajt Maria alpolgarmester
Bese Sandor

dr. Kollar Laszlo

Lajosbanyai Daniel

Liga Mihaly

Miklosi Laszlo  képviseld-testiileti tagok

Arva Szilvia jegyz0



Herndd Nagykozség Onkorméinyzatinak
Polgarmestere

1. napirendi pont

ELOTERJESZTES
Hernad Nagykozség Onkormdnyzata Képvisel-testiiletének
2017. junius 16-i iilésére
Déntés a Hernddi Alapszolgdltatdsi Kozpont intézmény alapitisdrol, alapité
okiratdrél és szakmai programjdrol

Tisztelt Képviseld-testiilet!

A Képviselo-testiilet a majus 29-1 tilésén targyalta az egységes dvoda-bolesdde megsziintetését,
¢s ezzel egyidejiileg egy 6nallé bolesdde 1étrehozasat tobbeéli intézmény részeként.

A képviselo-testillet  dontését  kovetden felvettiik a kapesolatot a Pest Megyei
Kormanyhivatallal. ¢s tajékoztattuk a lehetséges atszervezésérol. A Korményhivatal
tamogatasarol biztositotta Gnkorméanyzatunkat. mivel szakmai szempontbol elényssnek tartjak,
hogy a szocidlis alapszolgaltatasok (hdzi segitségnyuijtas, szocidlis étkeztetés, csaladsegités,
boélesdde) egy onallo intézmény keretein beliil kerlilnek megszervezésre.

A 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet 5. melléklete szerint az engedélyes bejegyzés iranti
kérelemhez csatolando, illetve a mikodést engedélyezo szervnek bemutatand6 iratok:

- aszolgaltatd alapito okiratanak masolata, valamint a torzskonyvi nyilvantartasba tortént

bejegyzeésrdl szO016 hatarozat és annak mellékletének a masolata

- Jogszabalyban meghatarozottak szerint elkészitett szakmai program,

- kotelezendden alkalmazandd személyek szakképesitését bizonyitd okirata,

- alkalmazanddé személyek munkavégzésre iranyulo nyilatkozata,

- engedélyes tulajdoni lapja,

- nyilatkozat Gyvt. 15.§ (8) bekezdésben meghatarozott kizard okrol,

- eldzetes szakhat6sagi hozzajarulas (ha a fenntarté beszerezte).

Fentiek alapjan készitettiik el az intézmény alapité okiratdt, és a torzskonyvi bejegyzéshez
sziikséges szakmai programokat. Az elozetes szakhatdsagi hozzajarulasok beszerzése
folyamatban van, valamennyi szakhatosaggal felvettiik a kapesolatot.

Az intézmény alapitasaval egyidejiileg a képviselo-testiiletnek donteni kell intézményvezet6i
palyazat kiirasarol.

A kivalasztds, kinevezés szabalyait valamint a képesitési eloirasokat a kdzalkalmazottak
jogallasdrol szolé 1992, évi XXXIIL torvény és a személyes gondoskoddst nyujtd
gyermekjoléti, gyermekvedelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miuikddésik feltételeirdl szold 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet tartalmazza. A kinevezés feltétele
egyébként az alapito okirat hatdlyba Iépésének is, amely a tervezet szerint 2017.szeptember 1.

Az elkdvetkezend6 hetekben tobb dnkormanyzati rendelet modositasra is sziikség lesz.

Kérem a Tisztelt Képviseld-testiiletet, hogy az eléterjesztést megvitatni sziveskedjen.



Hernad, 2017. junius 1 2 /\Q_\
b ey "
?irosne@%?gg‘hfléﬁa
-3/ polgarmester

Hatarozati javaslat:
.12017. (..) képviselo-testiileti hatarozat
Hernad Nagykozség Onkorményzatanak képvisel$-testiilete ugy dontétt, hogy
- az allamhéztartasrdl szold 2011. évi CXCV, tdrvény 8.§ (1) bekezdés a) pontja
alapjan. 889900 .Mdshova nem sorolhaté egyéb szocidlis elldtds " szakagazati
azonositdval - a hdzi segitségnynjtas, szocialis étkeztetés, csalad- és gyermekjoléti
szolgdltatas. valamint a bolesédei feladatok ellatdsara - 2017, szeptember 1.
napjaval létrehozza a Hernadi  Alapszolgaltatasi Kozpont ( 2376 Hernad
Koztarsasag Ut 47.) kéltségvetési szervet,
- az elOterjesztés szerinti tartalommal az Alapszolgéaltatasi Kozpont szakmai
programjat, valamint a Szervezeti és Miilkddési Szabalyzatat elfogadja.

Hatarido: azonnal
Felel6s: polgarmester, jegyzd

Hatdrozati javaslat:

.12017. (..) képviselé-testiileti hatdrozat

Hernad Nagykozség Onkormanyzatanak Képviseld-testiilet ugy dontétt, hogy a Hernadi
Alapszolgéltatasi Kézpont Alapitd Okiratéat az alédbbi tartalommal elfogadija:

Alapito okirat

Az allamhdztartasrol sz6l6 2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a alapjén a Hernddi Alapszolgéltatdsi Kdzpont
alapité okiratat a kovetkezék szerint adom ki:

1. Akoltségvetési szerv
megnevezése, székhelye, telephelye

1.1.  Akdltségvetési szerv
1.1.1. megnevezése: Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont
1.1.2. roviditett neve: Alapszolgaltatédsi Kdézpont

1.2.  Akdliségvetési szerv
1.2.1. székhelye: 2376 Hernéd Kdztarsasag Ut 47.
1.2.2. telephelyeli):

telephely megnevezése telephely cime

1 | Csicsergd Bélcsdéde 2376 Hernad Erd6 utca 2.




2. Akoltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével dsszefliggd rendelkezések

2.1, Akoltsegvetesi szerv alapitasanak datuma: 2017. szeptember 1.

2.2, Akdltsegvetési szerv alapitasdra, atalakitasara, megszintetésére jogosult szerv
2.2.1. megnevezése: Hernad Nagykézség Onkormanyzata
2.2.2. szekhelye: 2376 Hernad Koztdrsasag Gt 47.

3. Akdltségvetési szerv iranyitasa, fellgyelete

3.1. A koltségvetési szerv ranyitd szervének
3.1.1. megnevezése: Herndd Nagykdzség Onkormanyzatanak Képviseld-testilete
3.1.2. székhelye: 2376 Hernad Kéztarsasag Ut 47.

3.2. A koltségvetési szery fenntartojanak
3.2.1. megnevezése: Hernad Nagykozség Onkorményzata
3.2.2. székhelye: 2376 Hernad Koztarsasag Ut 47.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

4.1,  Akoltségvetési szerv kozfeladata: A szocidlis igazgatdsrol és szocialis ellatasokrél széld 1993 .évi
Il térvény (a tovabbiakban: Szt)) 62. § (1-2) bekezdés szerinti szocidlis étkeztetés, 63.§
szerinti hazi segitségnyljtas. A gyermekek védelmerdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.
évi XXXI. torvény (a tovabhiakban: Gyvt.) 39-40. § alapjan gyermekjéléti szolgélatot, ésa 43.§
szerint bolcsddét mikodtet.

4.2.  Akéltségvetési szerv f6tevékenységének allamhaztartasi szakégazati besorolasa:

szakagazat szama szakdgazat megnevezése

1 | 889900 Mashova nem sorolhatd egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkil

4.3.  Akdltségvetési szerv alaptevékenysége:

A szacidlisan rdszorult szemelyek részere személyes gondoskodds biztositasa. A személyes gondoskodas
magaba foglalja a szocialis alapszalgaltatasokat. Az alapszolgaltatasok megszervezésevel a telepllési
onkormanyzat segitséget nyujt a szocialisan rdszoruldk részére sajit  otthonukban  és
lakokarnyezetiikben ©nallé életvitelik fenntartasdba, valamint egészségi allapotukbol, mentalis
allapotukbal vagy mas okbol szarmazd problémaik megoldasaban. A szocidlis igazgatasrol és szocialis
elldtasokrdl sz6lé 1993. évi lll. torvény IV. fejezet Il cimében foglalt alapellatasok kéziil, valamint a
gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXX, torvény VI. fejezetében foglalt
gyermekjoléti alapellatdsok kozil az alébb megjeldlt alapellatasokat végzi:

A) Etkeztetés: Szocidlis étkeztetést biztosit a szocidlis, egészségligyi okbol vagy életkoruk miatt

raszorultak részére.
B) Hazi segitségnyujtas: Hazi segitségnyujtas keretében biztositjz a koruk, egészségi allapotuk,



Q)

vagy szocialis helyzetlk miatt rdszorultak érdekvédelmét, sajat otthonukban vald fizikai és
mentalis gondozast.

Gyermekjoleti szolgaltatas: Csalddsegits, gyermekjoléti szolgaltatds gondozasi, szolgdltatasi és
szervezesi tevekenységgel biztositja a telepllesen él6 csaladok és gyermekes csalddok szocialis
biztonsagat.

D) Bolcsédei ellatas: Alapellatas keretében napkdzbeni ellatdst nydjt gyermekek szamara. Feladata

4.4,

a harom éven aluli gyermekek (valamint, testi, szellemi fejlettsége alapjan dvodal nevelésre nem
eérett gyermekeke 4 éves korig) gondozédsa, nevelése, harmonikus testi-szellemi fejlédésének
segitése az életkori €s egyéni sajatossagok figyelembevételével, Az alapellatisan tul csaladi
nevelést tamogato szolgaltatdsok nyUjtdsa a csaladok igényeinek megfeleléen — gyermekek
napkézbeni ellatasa keretében — a bolcsédei gondozas-nevelés alapprogramjaban régzitett
szakmai elvekhez igazodva (id6szakos gyermekfeliigyelet, jatszdcsoport, széles korcsoport
bélcsédei szolgdltatds).

A kdltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjeldlése:

kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkcidszam

107051 Szocialis étkeztetés

107052 Hazi segitségnyujtas

104042 Csalad és gyermekjoléti szalgaltatasok

104031 Gyermekek bélcsédei ellatasa

(6 I S TR [ R (N

104035 Gyermekétkeztetés bolcsddében, fogyatékosok nappali intézményében.

ol
[0y

5.

52

A kodltsegvetési szerv illetékessége, mikodési teriilete: Herndd nagykdzség kdzigazgatasi terlilet

5. Akoltségvetési szerv szervezete és mikddése

A koltsegvetesi szerv vezetdjének megbizdsi rendje: Az intézmény vezetdjet Hernad Nagykozség
Onkormanyzatanak Képviseld-testilete palydzat alapjan, legfeljebb 5 év hatarozott idétartamra,
a kozalkalmazottak jogalldsardl szold 1992. évi XXXII. tdrvény végrehajtaséra vonatkoz6 agazati
jogszabaly alapjan nevezi ki és menti fel. Az intézmény vezetdje felett egyéb munkaltatdi jogokat
a polgarmester gyakorolja.

A koltsegvetési szervnel alkalmazdsban ailo személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozo jogszabaly

kdzalkalmazotti jogviszony 1992, évi XXXII, térvény

munkaviszony 2012. évi |. térvény

meghbizasi jogviszony 2013. évi V. térvény

kozfoglalkoztatasi jogviszony | 2011. évi CVI. torvény

[0 T W = G R I N I I S

Onkéntes segitdi jogviszony | 2005. évi LXXXVIII. térvény

6. Zard rendelkezés



lelen alapito okiratot 2017. szeptember 1, napjatol kell alkalmazni.

Kelt: Hernad, 2017. junius ....

P.H.

Zsirosne Pallaga Maria
polgdrmester

Hataridd: azonnal
Felelos: polgdrmester. jegyzo

Hatdrozati javaslat:
~/12017. (..) képviselo-testiileti hatarozat
Hernad Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testilete agy dontott, hogy

- aHernadi Alapszolgaltatisi Kozpont vezetésével —2017. szeptember 30-ig — Arva
Szilviat bizza meg.

- A képviselo-testiilet felhatalmazza a polgarmestert, hogy 2017. jilius hénapban
pélyazatot tegyen kdzze intézmény magasabb vezetéi munkakor betdltésére

Hataridd: junius 30.
Felelos: jegyzo



HERNADI ALAPSZOLGALTATASI
KOZPONT

SZAKMAI PROGRAM

sSzeresd egészségedet, mert ez a jelen.
Védd a kisgyermeket, mert ez a jova.
Orizd a sziileid egészségét! - mert
A multon épiil fel a jelen és a jovd.”

( Barczi Gusztav)

2017.09.01.
Hernad



|. BEVEZETO

A szakmai program a szocidlis szolgaltatast végzo intézmény szakmai munkajanak
legfontosabb iranyito dokumentuma. A kdzponti jogszabalyok, valamint a fenntartd eléirasai
alapjan, a helyi igények és lehetOségek figyelembevételével késziilt el. Ez a program majd a
gyakorlatban, a mindennapokban fog vizsgazni, amely egyrészt kifejezi intézményiink
sajatossagait, az ott folyd munkat, valamint megfelel a fenntartéi és intézményhasznaléi
igenyeknek is.
Minden raszorult védelmét és létbiztonsagat szolgald szocialis hald jelentdsége az elmult
¢vtizedben bekovetkezett tarsadalmi, gazdasagi vdltozasok hatdsara térséglinkben is
felértékelodott. A szocidlis €s gyermekjoléti szolgaltatasok lehetséges alanyai a kedvezdtlen
szocialis kortlmeények kozott €lokbol keriilnek ki, e kort leginkabb az idosek, betegek és
fogvatékos személyek, veszélyeztetett gyermekek, fiatal felnbttek képezik., A szocidlis
igazgatasrdl és a szocialis ellatasokrol szélo 1993, évi Il térvény, valamint a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. toérvény a szocialis biztonsag és
gvermeki jolét megteremtése €s megdrzése érdekében meghatirozza az egyes szocialis és
gyermekjoléti elldtasok formait, szervezetét, az ellatdsokra vald jogosultsiag feltételeit,
valamint érvényesitésének garanciait,
A Hernadi Alapszolgaltatdsi Kozpont szolgdltatdsai nyujtasdval hozzajarul a helyi
onkorményzati szocialpolitikai célok megvalésitasahoz, a magas fokl szocialis biztonségot és
mindséget Dbiztositd, fenntarthatd, esélyteremtd helyi joléti rendszer Ilétrehozasahoz,
fejlesztéschez. Az intézmény szolgaltatisaival hozzajarul a lakossag életminéségének
javitasahoz, a hatranyos helyzetl csoportok esélyegyenloségének elosegitéscéhez, a tarsadalmi
kohézio erositéséhez.

1. AZ INTEZMENY KULDETESE, MISSZIOJA

Az emberek a sorstol boldogsagot, sikert, gazdagsagot kivetelnek; pedig a leggazdagabh

ember nem az, aki a legtobbel kapott, hanem aki a legbdkeziibben osztogatta sajatmagdt

embertdarsainak.” /Leonyid Leonov/

Az Alapszolgaltatasi Koézpont szolgaltatasainak tartalma megfelel a valodi szikségleteknek
¢és koveti a sziikségletek valtozasait. Alkalmazza a megvaldsithatd innovacidkat, torekszik 1j,

hatékony eljarasok kidolgozasira és bevezetésére. Biztositja az igénybe vevok aktiv



részvételét a segitd folyamatokban, Az intézmény a preventiv és korrektiv rendszerszemléletii
szocialis munka keretében komplex segitséget nyujt az intézmény szolgaltatasait
igénybevevok onallo életvitelének és készségének megorzéséhez, erositéséhez, dnkéntesek és
segitdo kozodsségek bevonasihoz, valamint ellitja a kliensek jogainak fokozott védelmét. A
munka soran kulesfontossagh a szociadlis munka modszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasaval a kliensek szegénysége ¢és tarsadalmi kirekesztodés elleni kiizdelem,

valamint az egyének, csaladok, kozdsségek tarsadalmi helyzetének javitasa.

III. AZ INTEZMENYRE VONATKOZO ALTALANOS ADATOK

Az intézmény neve: Hernadi Alapszolgaltatasi Kzpont

Az intézmény rovid neve: Alapszolgaltatasi Kézpont

Az intézmény fenntartéja: Hernad Nagykozség Onkormanyzata
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

Az intézmény ellatasi teriilete: Hernad kozigazgatasi teriilete

Székhely: 2376, Hernad Kdoztarsasag t 47,

Feladatellatasi helye: Csicsergd Balesdde 2376, Hernad Erd6 utca 2.

Telefon: 06-29-375-498

E-mail: alapszolgaltatas@hernad.hu

Nyitva tartisi idé: Szakmai programok kiilon tartalmazzak
Az intézmény gazdalkodasa: Onalloan gazdilkodo koltségvetési szerv, melynek

gazdalkodasi, pénziigyi feladatait a Hernadi Polgarmesteri Hivatal l4tja el.

A Kozpont az alabbi alapszolgaltatasi feladatokat latja el:
- Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
- Bolesode
- Hazi segitségnyujtas
- Szocialis Etkeztetés
A Hernadi Alapszolgéltatisi Kozpont szervezeti felépitése: Az alaptevékenységekben

dolgoz6é munkat az intézményvezet6 hangolja 6ssze. A megfelelden szervezett egylittmiikddés



lehetévé teszi, hogy a raszoruldk szocidlis helyzetének, korédnak, egészségi allapotanak,
valamint veszélyeztetettségének legjobban megfelelo ellatast tudjuk biztositani, a kiillonbdz6
szintli ellatasi formakban, megteremtve egyuttal ezek céliranyos alkalmazasat és az

atjarhatosag biztositasat.

IV. AZ ELLATOTTAK SZOCIALIS JELLEMZOI

2016. évben a munkanélkiiliek szama a (Dabasi Jarasi Hivatal Munkaiigyi Kézpont adatai
szerint) telepiilésen 86, ebbdl tartésan munkanélkiili 22 fo. Foglalkoztatast helyettesitd
tamogatasban 13 {6 részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 160 gyermek kapott.
Kiegészitd gyermekvédelemi tAmogatdsban 2 16 részestilt.

A kiltertileteken élok szama megkdzelitéleg 100 f6. Etnikailag szegregalt (telepszer()
lakokémyezetben élék nincsenek.

A lakossag létszama viszonylag kis eltéréssel véltozik, az Osszetétel alakulas minimalis
mértéki eltérése prognosztizalhatd jovoben.

A telepiilésen €16 munkanélkiiliek szidmanak, a gyermekvédelmi tamogatasban részesiild
gyermeklétszam csékkenés/csokkentés a telepillés humanpolitikdjanak célja kell, hogy
legyen.

a) a telepiilésen éld aktiv koru lakossdg szocidlis problémadi
A munkanélkiiliség foként az alacsony képzettségiiek kozitt jellemzi. A svijei frank

alapd hitelek tirleszté részletének niovekedése miatt olyan csalddok is krizishelyzetbe
keriilnek, ahol nem jelent meg a munkanélkiiliség,

b) a telepiilésen éld inaktiv kort lakossdg szocidlis problémdii

Az elszegényedés az inaktiv koru lakossagot is sdjtja, az idés, nyugdijas emberek
hénapreél-hénapra élnek.

c) a lelepiilésen éld gyermekek szocidlis problémdi, a lehetséges veszélyeztetd tényezdk

Az anyagi problémak a gyermekes csaladoknal is jelentkeznek, de elhanyagolas is
felmeriil éppen amiatt, hogy a sziilok egyre tobb id6t forditanak munkavégzésre a
megélhetés biztositisa érdekében.



V.AZ INTEZMENY CELJA ES FELADATA

Intézménylink a szocidlis munka keretében komplex segitséget nyljt a szocialis
szolgaltatasokat igénybevevok onallo életvitelének és észségének megorzeéséhez, erositéséhez,
valamint, ellatja a kliensek jogainak fokozott védelmét. Feladatunk a szocidlis munka
modszereinek €s eszkozeinek felhaszndlasdval a kliensek szegénysége és tarsadalmi
kirekesztodése elleni kiizdelem, valamint az egyének, csaladok, kozosségek tarsadalmi
helyzetének javitasa.

Alapelviink az emberi méltdsag tisztelete, az onkéntesség, a szolgaltatdsokhoz valo egyenld
hozzaférés, az egyén sziikségleteire szabott segitségnyujtas, valamint az egyént koriilvevo
természetes és mesterséges erdforrdsok kozotti hatékony. egymast segitd, épitd jellegli
egylittmikodes.

Az intézmény altalinos céljai.

e A raszorulo emberek szamara - sziikségleteikhez 1gazodod — segitségnyijtas,

e Valos sziikségleteken alapuld, célzott ellatasok biztositasa.

o A veszélyeztetett személyek feltérképezése, problémaik hatékony megoldasa.

e A szakfeladatok munkdjanak 6sszehangolasa, koordinélésa.

e A szolgaltatisok minoségének, szinvonaldnak és hatékonysaginak folyamatos
tejlesztése.

o Sziikségletorientalt szocialis védohalo kialakitdsa, az ellatdsok egymasra épitése, az
atjarhatosag biztositasa.

e Az anyak munkaba allasanak segitése, a szocialisan hatranyos helyzetli kisgyermekek

korai fejlesztéshez segitése, felzarkoztatasa.

A Szolgdlat tevékenységi kore
A szocialis igazgatasrol €s szocidlis ellatasokrdl szold 1993, IIL. térvényben meghatdrozott
szocialis alapszolgaltatasok, valamint az 1997. XXXI. tv. alapellatasok koziil az intézmény a

kovetkez szolgaltatasokat biztositja:

Miikédésének célja
Hemad Nagykozség Onkormanyzatdnak kozigazgatsi teriiletén 616 szociélis helyzetiik,
egészségi Allapotuk miatt raszoruld lakosainak élethelyzeti nehézségeik megoldasahoz, a

sziikségleteiknek megfelelden alapszolgaltatasok biztositasa.



Részletes szakmai célok

1. Szocialis étkeztetés

Az etkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérol kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk illetve eltartottjaik részére tartdsan. vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen:
- koruk,- egészségi allapotuk,
- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,
- szenvedélybetegségiik vagy
- hajléktalansaguk miatt.
Az étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen veheto igénybe:
- helyben fogyasztassal,
- elvitellel,
- lakdsra szallitassal.

Tervezett ellatotti 1étszam: 60 16

A szocialis étkeztetés szakmai programja az 1. szamu mellékletben talalhato.

11. Hazi segitséonyujtas

Hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevOszemély sajat lakokdmyezetében
kell biztositani az ©nallo életvitel fenntartdasa érdekében sziikséges ellatast. A hazi
segitségnyijtas keretében biztositani kell:

- az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzését

- az 6nallo eletvitel fenntartasaban az ellatott és lakokdrnyezete higiénids kortilményeinek
megtartasaban valé kdzremiikddést,

- a veszélyhelyzetek kialakulasanak megelézésében illetve azok elharitasaban vald
segitségnyujtast.

Hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6zoen az dtmeneti gondozas kivételével vizsgalni
kell a gondozasi sziikségletet. A Szakért6i Bizottsdg altal megéllapitott napi gondozési
érakeretnek megfelelden kell elkésziteni a gondozasi tervet.

Tervezett ellatotti létszam: 50 {6



A hazi segitségnynijtas részletes szakmai programja az 2. szamu mellékletben talilhato.

I11. Gyermekjdléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek érdekeit védo specialis, szocidlisszolgaltatas, amely a
szocialis munkamaodszereinek €s eszkozeinek felhasznaldsdaval szolgalja a gyermek testi, és
lelki  egészségének. csalidban  torténé nevelkedésének eldsegitését a  gyermek
veszélyeztetettségének megelézését, a kialakult veszélyeztetettség megszintetését,illetve a
csaladjabadl kiemelt gyermek visszahelyezését. A gyermekjoléti szolgalat — Gsszehangolva a
gyermekeket ellato egészsegiigyi és nevelési-oktatasi intézmenyekkel, illetve szolgalatokkal -

szervezesi, szolgaltatdsi és gondozasi feladatokat végez.

A Csalid- és Gyermekjoléti Szolgdlat részletes szakmai programja az 3. szamu

mellékletben talalhato.

IV. Bilcsade

2017. januér 1-én lépett hatalyba a Gyvt. 94. § (3a) bekezdése, mely szerint, ha a bdlesddei
elldtasra az adott telepiilésen legalabb 6t gyermek tekintetében igény jelentkezik, vagy a
telepiilés - jogszabdlyban meghatarozottak szerint megéllapitott - 3 év alatti lakosainak szama
meghaladja a 40 f6t, a telepiilési dnkormanyzat kételes gondoskodni a gyermekek bélesodei
ellatasarol a 42. § (2) bekezdése szerinti bolcsddei ellatast nyljto intézmények, szolgaltatasok
barmelyik formajanak biztositdsaval, 6ndlldan, tarsulasban vagy ellatasi szerzodés atjan.

Az elmult évek tapasztalatai bebizonyitottak, hogy ennél joval tébb igény mutatkozik a sziilok
részérol. A gyermekek napkdzbeni ellatdsanak atalakitasar6l szolo egyes szocialis,
gyermekvédelmi, csaladtamogatasi targyu €s egyéb kapcsolodd torvényvek modositasarol
sz0l6 2015, évi CCXXIIL térvényt az Orszaggyiilés 2015. december 15-én fogadta el, mely
tartalmazta tébbek kozott a nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. térvény az egységes
ovoda-bblesdde intézmény megszintetésére vonatkozo modositasat is. Ennek értelmében az
Nktv. 99/E. § szerint, 2017. szeptember 1-jét6] a harom év alatti gyermekek ellatdsa — az
¢letkoruknak megfeleléen — akar mar két és fél éves kortdl 6vodaban, illetve e kor alatt a
gyermekjoléti alapellatas keretében megszervezett gyermekek bilcsddei napkézbeni ellatasat
biztosito bolesddében, mini bélcsédében, csaladi vagy munkahelyi bélesédében vagy az ilyen
feladatokat ellatd tobbeéli, oOvoda bdlesodében is ellathatd. A csalddban nevelkedd

kisgyermek szamdra a csaladi nevelést segitve, napkozbeni ellatds keretében a gvermek
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fizikai- és érzelmi biztonsaganak és jollétének megteremtésével, feltétel nélkiili szeretettel és

elfogadassal, a gyermek nemzetiségi/etnikai hovatartozdsdnak tiszteletben tartasaval,

identitdsanak  erdsitésével kompetencidgjanak figyelembevételével. tapasztalatszerzési
lehetdség biztositasaval, viselkedési mintak nyujtasaval eldsegiteni a harmonikus fejlodést.

A hatrdanyos helyzet, a szegény és a periférian €16 csaladok gyermekei esetében a

hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitésére torekvés, mds szervezetekkel,

intézményekkel egyiittmiikddve.

Cél még, hogy

- a szolgaltatast igénybe vevd sziilok szamdra, lehetévé tegyiik, hogy gyvermekiik
felligyeletét megoldva munkat vallalhassanak,

- csaladias, meleg, bardtsagos, biztonsagot nyujto, szeretetteljes 1égkorben, személyre sz6lo,
differencialt banasmoddal foglalkozzunk a gyerekekkel egy olyan nagycsaladot mintizva,
ahol az anya allandéan jelen van, és minden gyerek szamithat ra.

- a bolesddébe jaré minden gyerek szdmara biztositsuk a harmonikus testi-lelki fejlédés
feltételét

- a gyermek koranak figyelembe vételével megfelelen gondoskodunk a gyermekrdl a

sziil6i kérésekhez rugalmasan alkalmazkodva

A bélcsode feladata

A gyermekek koranak és személyiségének figyelembe vételével latjuk el a feladatainkat,
tisztcletbe tartva a csaladok egymastol eltérd értékrendjét, a gyermekek egyéniségét.
Kisgyermekneveloink, gondozé-neveld munkat végeznek, mely tartalmazza azokat a nevelési,
gondozasi feladatokat, melyek biztositjdk a gyermekek testi-lelki-szellemi fejlodését, a
kozosségi  é€letre  valé felkészitését és a szocidlisan hatranyos helyzetben 1évok
felzarkoztatdsat. Minden gyermek szdmdra biztositjuk az életkoruknak megfeleld étkezést,
jatékokat, amig sziileik munkavégzésiik, betegségiik, szocidlis helyzetiik, vagy egyéb ok miatt
napkozbeni ecllatasukrdl nem tudnak gondoskodni. A csalddban nevelkedd gyermekek
szamara nyujtunk az €letkoruknak megfeleld gondozast, nevelést, étkezést és batoritjuk ot

onallo kezdeményezéseiben.

A bolesoder alacsony csoportlétszam lehetévé teszi az alabbiakat
% az egyénre szabott foglalkozast
+

< adifferencialt fejlesztést

% az egyéni igények és sziikségletek figyelembevételét



<+ az egyéni fejlodési litem fokozott figyelembevételét
% a fertézeéses megbetegedések ritkabbak, mint nagyobb létszamu gyermekkozdsségben

% a csaladias kortilmények megkonnyitik a sziil6tol vald elszakadast

A Csicsergd Béleséde részletes szakmai programja az 4. szami mellékletben talilhaté

Altalinos feladatai
Hernad Nagykozség teriiletén, életvitelszertien tartozkodo ¢€s allandé lakohellyel rendelkezo
személyek szamara az 1993. I11. évi, valamint az 1997. XXI. torvény alapjan a:

- életvezetési problémakkal, szocialis gondokkal kiizdé csaladok, illetve
személyek szocidlis és mentalhigiénés ellatisanak biztositasa, a szocidlis
munka eszkdzeivel,

- a csalddi kohéziot erdsitd és konfliktus helyzeteket megoldd szolgaltatasok
miikddtetése

- a gyermekek védelmérdl és a gyamiigvi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. tv

szerinti gyermekjoléti szolgéltatasok ellatasa.

VI. SZAKMAI PROGRAM KONKRET BEMUTATASA, A NYUJTOTT
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LEIRASA, KAPACITAS

Szociilis Etkeztetés

A telepiilésen havonta atlagosan 45-50 £6 részesiil étkeztetésben.

Az ebéd elédllitissa munkanapokon a Hernadi Onkorményzatid Konyhén torténik. Az
igénybevevo sziikségleteivel 6sszhangban az étkeztetés igénybe veheto:

a) éthordoban torténd elvitellel, illetve

b) szocialis gondozo altal torténd hazhoz szallitassal.

Hazi segitségnyujtas

A teleptilésen 40 személy hézi gondozasara van engedélylink, melyet 5 gondozond lat el.

Szocidlis segités keretében biztositani kell:
- alakokGrnyezeti higiénia megtartasaban valo kozremukodést

- a haztartasi tevékenységekben vald kdzremukodést



- a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet

elhéritasaban torténd segitségnyujtast,
- sziikség esetén a bentlakasos szociélis intézménybe t6rténd bekoltozés segitését,
- az ellatast igénybe vevivel a segito kapesolat kialakitasat és fenntartasat,

- a gondozasi ¢s épolasi feladatok elvégzését.

Személyi gondozds keretében biztositani kell:

- az ellatast igénybe vevdvel a segitd kapesolat kialakitasat és fenntartasat,

- agondozasi és apolasi feladatok elvégzését.

A feladatellatis formai, a hazi segitségnyujtas korébe tartozo gondozasi tevékenységek

és résztevékenységek:

Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartisdban valo kézremiikodés korében:

takaritas a lakds életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (haldszobaban. flirddszobaban,
konyhdaban és illemhelyiségben)
mosas

vasalas

A haztartési tevékenységben vald kozremiik6dés korében:

bevasarlas (személyes szitkséglet mértékében)

segitségnynjtas ételkészitésben €s az étkezés eldkészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, fartkatrol vizhordas

tiizeld behordasa kalyhahoz, egyedi fiités beinditdsa (kivéve, ha ez a tevékenység
egyéb szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossag-mentesités a lakds bejarata elott

kisérés

segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében ¢és a kialakult

veszélyhelyzet elhéaritasaban
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e sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd beksltozés segitése

Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa ¢s fenntartasa kirében:

¢ informacionyujtas, tandcsadas és mentalis timogatas

¢ csaladdal, ismerGsokkel valo kapesolattartas segitése

e az egészség megorzesere iranyuldo aktiv szabadidos tevékenységben valo
kézremikades

e ligyintézés az ellatott érdekeinek védelméeben

Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

e mosdatas

e flirdetés

e Oltoztetés

e dgyazas, agynemiicsere

o inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

e haj, arcszirzet apolas

e szaj, fog és protézis apolas

o korémapolas, bérapolas

o folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

e mozgatas dgyban

e decubitus megeldzés

o feliileti sebkezelés

e sztomazsak cseréje

e gyogyszer kivaltdsa

e pyogyszer adagoldsa, gyogyszerelés monitorozasa

e vérnyomas €s vércukor meérése

e hely- és helyzetvéltoztatas segitése lakason belul és kivil

e kényelmi és gvogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kézremiksdés,

e kénvelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak betanitdsa, karbantartasaban
valo segitségnyujtas

e a héaziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez

valo kompetencia hataraig)
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Csaldad—és Gvermekjdléti szoloalat

A csaldd-és gyermekjoléti szolgdltatas keretében biztositani kell a szocialis, az életvezetési és
a mentalhigiénés tanacsadast. Biztositani kell tovabba a csaladgondozést, igy a csaladban
jelentkezé mikddési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak elosegitését. a
veszélyeztetettséget és a krizishelyzetet észlelo jelzorendszer milkddését. Elosegitjiik a human
jellegii civil kezdeményezéseket, kozosségfejlesztést, a tartés munkanélkiiliek, a fiatal
munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal
¢lok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegséggel kiizdok, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csaladtagjaik részére a tanacsadas nyuijtasat. Fontos
szamunkra a csalddokon beliili kapcsolattartas, kozdsség épitd és megtartd programjainak és
szolgaltatasainak. valamint a nehéz élethelyzetben lévé csaladokat tdmogatd, segitd
szolgaltatasoknak a megvalosulasa. Kiilonos hangsulyt helyeziink a gyermekprogramokra,
ismeretterjesztd, megel6zd foglalkozasokra. Részt vallalunk a nyari napkdzis taborokban. A
csalad-és gyermekjoléti szolgalat keretében végzett tevékenységnek az igénybe vevod
érdekében, masok jogainak sérelme nélkiil -a sziikséges mértékig ki kell terjednie a kliens
kérmyezetére, kiilondsen csaladjanak tagjaira, a koérnyezetében €16 gyermekekre. Felndtt koru
kliense segitséget kapnak pl.: 6néletrajz vagy motivacios levél megirdsahoz, nyomtatvanyok
kitoltéschez, beadvanyok készitéséhez, hivatalos levelek, ugymenetek értelmezéséhez,
kialakult élethelyzetiik, problémaik kapcsan hosszabb tavu segitd kapcsolatot alakitunk ki,
amely soran elengedhetetlen a szoros egyiittmiikodés. Fontos, hogy a kapcsolattartisi
folyamatban a kliens pontosan értse az egyiittmiikddés fontossdgat, Iényegét, optimalisan
mérje fel sajat lehetdségeit. Legyen tisztdban az elvarasokkal és konkrét feladatokkal.
Mindket fél —csalddsegitd és a kliens is - egyarant redlisan hatarozza meg feladatait, annak
¢érdekében, hogy irredlis megoldasi alternativak ne nehezitsék a kozbs tevékenységet.
Szolgalatunk alapvetd prevencids feladata az észlelo-jelzérendszer mikodésének biztositasa,
mely lehetové teszi a gyermekekkel kapesolatba keriilo szakemberek egyiittmikddését. Ennek
célja, hogy a kiilénbozé szakemberek a segitd tevékenység soran, egymassal konzultlva,
cgymas munkéajat megismerve, tamogatva és azt kiegészitve dolgozzanak a kozds cél
érdekében. Koordindljuk az észleld és jelzérendszer mukddését (tagjai: jarasszékhelyen
miikoddé csalad-€s gyermekjoléti kozpont, nevelési-oktatasi intézmények munkatarsai,

egészségligyl alapellatasban dolgozok, rendorség. partfogoi feliigyelet képvisel6i), ami
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lehetdvé teszi a gyermekeket veszélyezteté okok eltarast, valamint az egyes gyermekek

veszélyeztetettségének 1dében torténd felismerését.

Ennek érdekében a szolgaltatis feladatai: informdciogylijtés, jelzérendszer miikodtetése,
kriziskezelés, ellatdsokhoz vald hozzaférésben segitségnyujtis, természetbeni, pénzbeli
ellatdsokhoz valo hozzdjutds megszervezése, prevencid, szabadidés programok szervezése,
szocialis segitd tevékenység, csalidgondozds, 4ltalanos tandcsadds, szocialis, életvezetési,
mentalis, haztartdsi gazdalkodas, csoportmunka-egyéni ¢s csoportos készségfejlesztés,
kozosségfejlesztés-folyamatos kapesolattartds és egylittmikodés a jarasszékhelyen mikodod

kdézpontokkal.

Bolesode
A Csicsergd bolesdde részletes szakmai programjat ( ellatandd célesoport, személyi —targyi
feltételek, nyitva tartas, konkrét feladatait, napi és heti rendjét ) ezen program 4. melléklete,

mint 6nallo szakmai program tartalmazza.

VII. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO KAPCSOLATTARTAS MODJA,
KAPCSOLATI HALO

Herndd telepiilésen nincs mas szocidlis szolgaltatdst nyajtd intézmény, nincsen szakositott
ellatss. Igy az intézmény szamos megyei illetve orszdgos hataskormrel rendelkezd
szolgaltatoval, hivatallal tart kapcsolatot. Kapcesolatainkat igyeksziink irdsban is tartani, ami
csaldd—€s gyermekjoléti szolgalatunk esetében szigoru kdvetelmény is. A jelzorendszeri

tagokkal szoros az egyiittmitkidés, megbeszéléseinkrol jegyzékonyv késziil.

A kliensekkel valé kapcsolattartds modja

A kapcsolattartas célja a Hemadi Alapszolgaltatdsi Kozpont szolgéaltatisainak
igénybevételével kapcsolatos tdjékoztatas, az id6 és tevékenység egyeztetése, a munka
ellenorzése, az esetleges konfliktusok kezelése:

- telefonon,

- személyesen,

- Interneten, irdsos tajékoztatokon keresztiil,

- segitokon keresztiil,

13



- a Hernad Nagykozség Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal munkatérsai
tamogatasaval,

- egészségligyi és szocialis szervezeteken keresztiil.

Tajekoztatds
Az intézmény szolgaltatisairol minél szélesebb korben tdjékoztatni kell az intézmény
mikodési teriiletén érintett lakossagot, intézményeket, egészségligyi ellatokat. civil
szervezeteket.
A tajékoztatas modja:

- weboldal, e-mail elérhetéség

- szérdlapok, prospektusok készitése és kihelyezése orvosi rendeldkben, oktatdsi

intézményekben,

- Hernadi Hirmondo6 Gjsagban informacios anyag kozzététele,

- Hernad Info TV-be informéacios anyag kozzététele,

- Hernad Nagykdzség honlapjan kozzététel (www.hernad.hu),

- kihelyezett hirdetmények utjan lévo informacios anyagok kozzététele,

- személyes kapcsolatfelvétel haziorvosokkal, védéndkkel, dnkorményzati és egyéb

szocialis szervezetekkel.

VIIL. AZ INTEZMENY TARGYI ES SZEMELYI FELTETELE

Targyi feltételek

A Hernadi Alapszolgaltatd Kozpont székhelye, Hernad kézpontjdban a telepiilésen €16k
szamdra konnyen megkozelithetd, berendezései ¢és felszerelési targyai megfelelnek az
ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotianak. Az ellatottak szamara
nyitva allo helyiség gy keriilt kialakitasra, hogy akadalymentes kérnyezetben tudjuk fogadni
az cllatast igényloket. Nincs egy légtérben a hivatallal, igy méd nyilik a négyszemkozti,
meghitt, bizalmas beszélgetések lebonyolitasira. A sziikséges butorzat, irodaszerek
rendelkezésre dllnak, van intermet hozzaférés, szamitogép, fénymasold, telefon és fax. A
csaladsegités, a hazi segitségnyljtds és a szocidlis étkeztetési feladatot itt latja el az
ntézmény,

A boleséde feladatellatasi helye, egy kiilonallo épiiletben — Hernad Erdé utca 2. - kapott

helyet, felszereltsége a torvényi rendelkezésnek helyt allo.
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A kiilonalld szakmai programokban bavebb leiras talalhaté.

Személyi feltérelek
Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont

Hernadi Alapszolgaltatasi | intézményvezetd 1 16
Kozpont
Csalad- ¢s  gyermekjoléti | csaladgondozo 116
Szolgalat
Hazi segitségnyiijtas Haézi gondozo 516

Szocialis étkeztetés

Csicsergd Bolesode Kisgyermekneveld 4 16
Béles6dei dajka 1 16

IX. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

A szocidlis alapszolgaltatasok igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve térvényes
képviseloje szoban vagy irasban beterjesztett kérelmére, inditvanydra torténik. Az

intézményvezeto sajat hataskorben dont az igénylo ellatas irdnti kérelmérdol,

Speciilis igénybevételi szabalyok

Csaldd-és a gyermekjoléti szolgdlat

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat esetében az igénybevétel a jelzérendszeri tagok jelzése
alapjan is torténhet. Az egyiittmiikodésre vald kotelezés ilyen esetben eléfordulhat.

Az eszlelo-jelzarendszer tagjai:

- Jarasszékhely szerinti Csalad-és gyermekjoléti Kozpont

- Egészségligyl szolgaltatast nyajtok (védond, haziorvos, gyermekorvos) Személyes

gondoskoddst nyujté szolgalat
Kozoktatdasi intézmények: bolesode, ovoda, iskola, nevelési tandcsadd munkatarsai

— akoznevelési intézmények,
— arendorség,

— az lgyészseg,

— abirosag,
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— a partfogo feliigveldi szolgalat,

— az aldozatsegités és a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,
— a menekiilteket befogadod allomés, a menekiiltek atmeneti szallasa,
— az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,
— amunkaiigyi hatosag,

— a javitointézet,

— a gyermekjogi képviseld

A jelzés médja lehet:

« Személyes megkeresés

— ajelzérendszeri tag felkeresi a csaladsegitét, szolgalatot

- {rasban valé megkeresés

— esetjelz6 lapon
Szocialis étkeztetés, hazi segitségnyijtas

Az ellatast igénylonek a kérelem eldterjesztésekor mellékelnie kell a 9/1999. (X1.24.) SzCsM
rendelet 1. szamua melléklet 1. része szerinti orvosi igazolast, valamint ki kell tdltenie az 1.
szamu melléklet I1. része szerinti jovedelemnyilatkozatot kivéve, ha nappali ellatast étkeztetés
nélkiil kivan igénybe venni az ellatott. A jovedelemnyilatkozat és a jovedelmet igazold csatolt
dokumentum alapjén az intézményvezet6 jovedelem-igazolast allit ki. Az igazolas a személyi
téritési dij kovetkezo feliilvizsgalatanak idépc;lltjéig érvényes.

Az intézményvezetd, illetdleg a megallapodas megkdtésére feljogositott személy az ellatasra
vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi. A nyilvantartds sorszamozott,
folyamatosan vezetett, amely az ellatasra vonatkozd igényeket és a megtett intézkedéseket
idobeli sorrendben tartalmazza. A hazi segitségnyujtas megkezdése elott vizsgalni kell a
gondozasi sziikségletet, melyet az ellatott haziorvosdval kozosen allapit meg az
intézményvezetd. A vizsgalat célja annak megallapitasa, hogy a kérelmezd a szolgaltatdsra
szocidlisan raszorul-e €s ha igen, akkor az § esetében szocidlis segités vagy személyi
gondozas nyujthato, valamint a napi gondozasi sziikséglet mértékének megallapitasa. Hazi
segitségnyujtas esetén az egyszerusitett eldgondozast végzd személy a helyszinen tajékozodik
az ellatast igénybe vevo életkoriilményeirdl. szocidlis helyzetérol, egészségi allapotarol,
valamint mérlegeli, hogy a szolgaltato, illetve intézmény altal nyujtott szolgdltatis megfelel-e

az igénybe vev( dllapotanak és sziikségleteinek. Az Szoc.tv. 94/C. § (1) alapjan az ellatas
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igénybevételének megkezdésekor az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve torvényes

képviseldjével megallapodast kot.

A megallapodas tartalmazza:

a)az igénybevevo nevét, természetes személyi azonosito adatait, cimét

b) az intézményi ellatas idotartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését),
¢) az igénybevevd szamdra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

d) a személyi téritési dij megdllapitasara, fizetésére vonatkozdé szabalyokat,

e) az ellatas kezdetének idopontjat

f) az ellatas megsziintetésének maodjat.

g)jogorvoslat lehetoségét

Az intézményi jogviszony megsziinése és megsziintetése

a) Az intézményi jogviszony megsziinik

* Hatéarozott idejii megéllapodas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, amennyiben a
megallapodas nem keriil meghosszabbitasra.

» Az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

+ Az ellatott halalaval

b) Az intézményi jogviszony megszintetése

» A megéllapodas irasban megsziintetheto a felek kdzos megegyezésével,

-Az ellatott, illetve kotelezett a megallapodds felmondasat irasban, indoklas nélkiil
kezdeményezheti.

¢) Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt felmondassal, irdssban megsziinteti, ha:

*Az ellatott részérdl a jogosultsag jogszabalyi feltételei nem éallnak fenn,

<Az ellatott szamara masik intézménybe torténd elhelyezés indokolt,

+Az ellatott veszélyezteti a szolgdlat munkatarsanak egészségét és testi épségét.

Az ellatott elkdltozik az ellatasi teriiletrol.

oAz cllatott, a torvényes képvisel6je vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési
dijfizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, mert

a)hat honapon at folyamatosan téritési dij tartozas all fenn, és az a hatodik hoénap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, ¢s

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
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X. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

A szolgaltatdsr6] minél szélesebb korben tajékoztatni kell a telepiilés lakossagat,

intézményeket, egészségiigyi ellatokat, civil szervezeteket.

weboldal, e-mail elérhetOség

szordlapok. prospektusok készitése és kihelyezése orvosi rendeldkben, oktatasi
intézményekben,

Hernadi Hirmondo Gjsagban informacios anyag kozzététele,

Hernad Info TV-be informacios anyag kozzététele,

Herndd Nagykozség honlapjan kozzététel (www. hernad.hu),

kihelyezett hirdetmények utjdn lévé informacids anyagok kdzzététele,

személyes kapcsolatfelvétel haziorvosokkal, civil szervezetekkel, onkormanyzati és
egyeéb szocialis szervezetekkel.

szordlapokon keresztill —gyermekorvosok, védénok, gydgyszertirak, boltok, stb.

XI. AZELLATOTTAK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO0

SZEMELYEK JOGAINAK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS SZABALYOK

A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény az éltala biztositott szolgaltatast olyan

modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast igénybe veviket megilletd alkotmanyos

jogok maradéktalan és teljes korii tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

a) az elethez, emberi meltosaghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez valo jogra

Az ellatottak jogai és kotelezettségei

Jogok:

* Az ellatott személyt semmiféle hatranyos megkiilonboztetés nem érheti az ellatas soran.

» Az ellatast 1génybe vevot megilleti a személyes adatainak védelme. Az ellatott személyes

adatai, élettOrténete, egészségi dllapota, szocidlis és anyagi helyzete az intézményi ellatas

soran (adminisztracio €s esetmegbeszélés) bizalmasan kezelendd, betartva az adatvédelemrol

sz0l6 jogszabdlyi eléirdsokat kiilsd informdcid csak az ellatott vagy térvényes képviseldje

irasbeli nyilatkozata alapjan szerezhetd be, belsé informéacié ugyanilyen eljarassal adhato ki.

+ Biztositani kell az ellatott személy Onrendelkezési jogat. mert az ellatott személy sajat

sziikségleteinek meghatarozoja. dontési joga van az életmindéséget befolyasold kérdésekben.
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- Az ecllatast igénybe vevd személynek, tOrvényes képvisel6jének joga van az ellatott
allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informédciok megismerésére.

* A szolgaltatassal kapcsolatban hianyossag észlelése esetén panasszal fordulhat az intézmény
vezetOjéhez.

Amennyiben panaszdra a szolgilat vezet6jét0l nem kap szamdra elfogadhatd valaszt, 15

napon belill irdsban a fenntartéhoz fordulhat. Panaszai kivizsgdlasiaban az ellatottjogi
képviseld segitheti.

Kitelességek:

+ A jogosultsigot igazolni kell, aminek érdekében egyiittmiikodik ennek vizsgalatival
kapesolatos folyamatban.

+ Az ellatott az adataiban, valamint az ellatasra valo jogosultsag feltételeiben valoviltozasrol,
tovabba minden olyan korilményrél, amely a megallapodasban foglaltak zavartalan
teljesitését, illetéleg a személyi téritési dijfizetési kotelezettségét érinti, haladéktalanul
tajékoztatja az intézményvezetot.

* Ellatasa érdekében egytittmkodik a segitési feladatra kijelolt személyekkel.

* Tajékoztat az ellatasat befolyasolo valtozasokral

Az ellatortak érdekeinek védelme

A személyes gondoskodas nyijtd elldtasok biztositisa soran fokozott figyelmet kell forditani
arra, hogy az ellatasban részesiilo személyek emberi és dllampolgari jogai ne sériiljenek. Az
intézmény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és dllampolgari jogok

=ray

humanizalt kérnyezet kialakitasarol és mikddtetésérol.

Az ellatas soran felmeriild —az ellatottak jogait érint6 kérdések. dilemmak esetén konzultacio
kezdeményezhetd a modszertani intézményeknél és az ellatottjogi képviseloknél. Az
ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto alap- és szakositott ellatast biztositd
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgdltatasban részesiilé részére nyijt
segitséget jogai gyakorlasdban. Mikiddése soran tekintettel van az egészségligyi és a hozzéjuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVIL torvény

rendelkezeseire.

Ellitott jogi képviselé: Egediné Mandel Gizella: Elérhet6sége: 06/20/489-9595 e-mail:
mandel.gizella@obdk.hu

19



Gyermekjogi  képviselé: Varga Bea  Elérhetésége:  06/20/489-6927  e-mail:

beata.varga(@ijb.emmi.gov.hu

A szocidlis szolgdltatast végzok jogai, érdekeinek védelme

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allo személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodéo megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltosagukat €s személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a

munkaltato megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

Az intézménylnkben a koézalkalmazottak az intézményi munkaértekezleten mondhatjdk el
véleményiiket elsésorban a kézalkalmazottak joléti, szocidlis érdekeivel Gsszefiiggd
kérdésekben. Az értekezleten lehetdség adddik az intézmény miikédésében felmeriild
problémak felvetésére és megoldasi alternativék kidolgozasara. A kozalkalmazottak szamra
alapvetd egyéni jog a szakszervezethez valé csatlakozas. A szakmai munka teriiletén

felmertild problémak, dilemmak megbeszélésére az esetmegbeszéld nyjt lehetoséget.
Jogok:

Az intézménynek és a fenntartonak biztositania kell:

= a megfelel6 munkavégzési korillményeket

* a munkavégzéssel kapcsolatos meghecsiilést

» az emberi méltéség és a személyiségi jogok tiszteletben tartasat

« az elvégzett munka elismerését

« a szakmai ismeretek folyamatos tovabbfejlesztésének lehetoségét.

A személyes gondoskodést végzd személyek a munkajuk soran felmeriild panasszal szoban és
irasban 1s a fenntarté képvisel6jéhez fordulhatnak panaszuk kivizsgalasaért.

A szocialis szolgaltatds elvégzése megtagadhato:

* ha az 1génylo altal kért szolgdltatas jogszabalyba, illetve szakmai szabélyba iitk6zik,

» ha sajat egészségiigyl allapota vagy egyéb gatld koériilmény kovetkeztében fizikailag
alkalmatlan (nem képes) az ellatasra,

+ ha az ellatott sulyosan megsérti az egyiittmiikodési kotelezettséget.

Az intézmény munkatarsai kdzfeladatot ellaté személyeknek minésiilnek.

Kotelességek:

A vezetd kiteles:

*« A problémék megbeszélésére soron kiviil lehetdséget biztositani.

+ A panasziligyek kivizsgilisat azonnal megkezdeni.

20



« [rasban tett panaszbejelentést - a probléma kivizsgalasat kovetden azonnal (de legkésobb 5
napon beliil)

- irasban megvalaszolni, az ellatottak altal

- akar szoban, akdr irasban tett panaszbejelentésrol a fenntartot tajékoztatni.

A szocialis szolgdltatdst végzd kotelességei:

» Tevékenységét a hatdlyos jogszabalyok és szakmai szabalyok szerint végzi.

+ A munkéjat a tole elvarhaté legnagyobb szakértelemmel €s gondossdggal, a munkajara
vonatkozo szabalyok, eléirasok és utasitdsok szerint végzi.

« A kapott targyi eszkozokért felelosséget vallal.

 Munkatarsaival egytittmiikodik.

» A munkaja soran tudomasara jutott alapveto informaciokat megdrzi.

« Koteles az adatvédelmi torvény betartasara, biintetdjogi felelossége tudataban.

« Az ellatottnak k&lcson pénzt nem adhat, tolitk ajandékot, pénzt el nem fogadhat,

» Koteles az ellatott személyiségét, méltosagat, jogait és rendelkezéset tiszteletben tartani,
valamint ni igényeit és sziikségleteit, aktudlis allapotat, életkorat, képességeit és keszsegeit
figyelembe venni.

A szocidlis szolgdltatast végzo személy, valamint kozeli hozzatartozéja [a Polgari
Torvénykdnyvrdl sz616 1959. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 685. § b) pontja] az
ellatasban részesiild személlyel tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzodést az ellatas idotartama
alatt - illetve annak megsz{inésétol szamitott egy évig - nem kothet.

« Betartja a Szocialis Munka Etikai Kodexeét.

XIL A SZAKMAI PROGRAM MEGVALOSULASANAK VARHATO HATASAI

- a kildetésben és az értékekben megfogalmazott alapelvek érvényesiilése, a helyi
szocidlpolitikahoz kot6do dontések, a miikodés atlathatosaga;

- a szocidlis szolgaltatasok, sziikségletetek és koltségek kiszamithatosaga;

« tudatos és tervezhetd dgazati szolgaltatas-¢s mindségfejlesziés;

« a raforditasok és forrasok harmonizalésa, a hatékonysag €s a bevételek novelese;

« szocidlis 4gazaton beliili széttagoltsdg csokkenése, czdltal a lakossagi sziikségletek

eredményesebb kezelése a helyi szocialpolitika nyitott rendszerként valo mikodése;

« a kiillonbozd érdekek eredményes egyeztetése ¢s beépitése a dontéshozatali

mechanizmusokba
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+ a konfliktushelyzetek jelentds részének megelozése. elkeriilése;

* a helyi szocialpolitika elismertebbé vélasa a tdrsadalmi és fenntartéi megitélés. illetve a
szakmai és etikai kdvetelmények szempontjabol;

* a helyi joléti rendszer fenntarthat6 fejlédése;

* a szolgdltatasok szinvonalanak emelkedése, szakmai munka javulasa;

* szocidlis kdzigazgatas hatékonyabb mikddése:

* a szocialis érzékenység novelése:

* a teleplilés szellemi erejének. a kiilonb6zd szakemberek egytittmiikodési készségének

aktivizalasa.
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. Engem ne emeljen a magasba senki, ha nem tud addig tartani,
mig tényleg megnovok. Guggoljon ide mellém, ha nem csak hallani, de érteni
akar, hogy kozel legyen a szivdobogasunk.™

(Birtalan Ferenc)

1. A szolgaltaté intézmény adatai

Az intézmény neve: Hernadi Alapszolgaltatasi Koézpont Csicsergd Bolesdde

Az intézmény rovid neve; Csicsergd Balesode

Az intézmény fenntartéja: Hernad Nagykozség Onkormanyzata

2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

Az intézmény ellatasi teriilete: Hernad kozigazgatasi terlilete, szabad hely esetén 15% mas
teleptilesekrol

Cime: 2376. Hernad Erd0 utea 2.

Férohelyszam: 2 csoport

Telefon: 06-29-375-170

E-mail: bolcsode.hernad.hu

Nyitva tartdsi idé: 7.00-17.00-ig minden hétkdznap szeptember 1-t6] augusztus 31-ig
A bélesédei férohelyek szdma:

Kormanyzati funkciok szima, megnevezése:

-104031 Gyermekek bdlcsddei ellatasa

-104035 Gyermekétkeztetés bolcsddében

2. A szolgaltato intézmeény jogszabalyi hattere

- az ENSZ Emberi jogok nyilatkozata,

- az ENSZ Egyezmeény a gyermek jogairol,

- az Eurdpa Tanacs Miniszterek Bizottsaga Rec. (2002) 8-as ajanlasa a tagallamok szamara a
napkozbeni gyermekellatasrol

-az 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol.

- 1992, évi LXIIL. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kézérdekii adatok
nyilvanossagarol (adatvédelmi térvény).

- a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyijté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és mukodésiik

feltételeirdl.




- 235/1997. (XII. 17.) Kormanyrendelet a gydmhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és
személyek altal kezelt személyes adatokrol.

- 328/2011. (XII. 29.) Kormanyrendelet a személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti
alapellatasok ¢s gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz
felhasznalhato bizonyitekokrol

- 259/2002. (XII. 18.) Korm. rendelet a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltato
tevékenység engedélyezésérdl, valamint a gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyezésrdl

- 257/2000 (XIL 26) Kormanyrendelet a kozalkalmazottak jogallasirdl szdlo 1992. évi
XXXIIL torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol.

- 281 / 1997. (XII. 23.) Kormanyrendelet a Miikodési engedélyek kiadasarol a pszichologiai
¢s a pedagogiai kutatasok eredményei, az elsé életéveknek a késobbi fejlodés szempontjabol
is meghatarozo szerepének elismerése,

- A bdlesddei nevelés-gondozas szakmai szabdlyai valamint a modszertani levelek, utmutatok,
ajanlasok a bdlesodei ellatds nemzetkdzileg elismert gyakorlata KJT mindenkor iranyadd
madositasai

- 8/2000 (VIIL4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak
miikodési nyilvantartasba vételérol

- 972000 (VIIL4) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast veégzé személyek
tovébbképzesétol €s a szocidlis szakvizsgarol.

- Az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak 6/2016.(111.24.) a személyes gondoskodast nyiijto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és
miikddesiik feltételeirdl szolo 15/1998.(1V.30.) NM rendelet

- 37/2014.(IV.30.) EMMI rendelete a kozétkeztetésre vonatkozd tapldlkozas egészségligyi

eloirasokrol.

3. Szakmai irdnvelvek, médszertani levelek

- Folvamatos napirend a bolesédében. Madszertani level, Bolesodek Orszagos Madszertani
Intézete, Bp.1982
- Bélesodei adaptacio. Modszertani levél. In: Eldadasok- kézlemények dokumentumok,

- Modszertani levelek. iranyelvek. Bolesédék Orszagos Médszertani Intézete, Bp.1982




- Sziilével torténd fokozatos bolesddei beszoktatds, Kiegészitd modszertani utmutatd a
fokozatos beszoktatds c. modszertani levélhez, Bolesddék Orszagos Modszertani Intézete.
Bp. 1982

- Utmutaté a bolesédei gondozondk csaladlatogatasahoz. Bolesddék Orszagos Modszertani
Intézete, Bp 1989

- Jaték a bolcs6dében. Modszertani levél. Boélesddék Orszagos Maodszertani Intézete Bp.
1997

- Az egészséges csecsemotaplalasinak iranyelvei (ajanlds). (Az Orszdgos Csecsemd- és
Gyermekegészségiigy  Intézet  altal  1994-ben  dsszeallitott, ,az  egészséges
csecsemataplalasanak iranyelveirdl™ c. viseld 47. szdmu modszertani levél helyébe [ép.
2011

- Korai fejlesztés a bdlesddében. Mddszertani levél. Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai
Intézet, Bp. 2003

- A csalad és a Dbolcsdde kapcsolata. Modszertani levél, Kézirat. Magyar Bolesédék
Egyesiilete, Pedagdgus- Pszicholdégus Tagozat anyaga 2007

- A bolesadei nevelés—gondozas orszagos alapprogramja — SZMI 2008.

- A bdlcsédei nevelés—gondozas szakmai szabalyai — SZMI 2009

A szakmai anyagok, modszertani levelek, folyoiratok, szakirodalmak rendelkezésre allnak a

bolesddében a kisgyermekgondozo-nevelOk és az intézményvezetd részére.

4. Az ellatandd célcsoport és ellitandd teriilet jellemzéi. Az intézmény foldrajzi
elhelyezkedése

4.1.A telepiilés és az ellatasi teriilet foldrajzi, gazdasdgi jellemzbinek bemutatdsa

Hernad nagykdzség a tovarostol délkeletre mintegy 50 km-re fekszik, keleti részén az M-5
autopdlya, nyugaton az E-5-8s foltvonal hatarolja, és athalad rajta a Budapest-Kecskemét
vasutvonal. K6zel van a telepiiléshez Dabas és Kecskemét is, amit autdbusszal és vonattal is
el lehet érni. A fovaros kozelsége és a jo kozlekedés népszeriivé teszi a telepiilést az itt lakok

és az ide teleplilni szandékozok szamara, amit a lakossagszam évenkénti emelkedése is jelez.




Hernad telepiilés teriileti besoroliasa

Megye (2014): Pest megye
Jaras (2014): Dabasi (1250)
iranyitoszam(ok): 2376

Féldrajzi tajegység besorolas:

kistaj: Kiskunsagi-homokhat
kistajcsoport: -

kozéptaj: Duna-Tisza kozi sikvidék
nagytaj: Alfold

Neépességszam valtozds a telepiilésen

Fé Viltozas

2008 4134 102%
2009 4119 100%
2010 4121 100%
2011 4147 101%
2012 4137 100%
2013 4081 99%

2014 4022 99%

2015 4227 105%
|2(}]6 4224 100%

4.2.A bilesodei ellitast igénybevevik elvarisainak, sziikségleteinek megjelenitése

2017. januar 1-én Iépett hatidlyba a Gyvt. 94. § (3a) bekezdése. mely szerint. ha a bélcsddei
ellatasra az adott telepiilésen legalabb 6t gyermek tekintetében igény jelentkezik, vagy a
telepiilés - jogszabalyban meghatarozottak szerint megallapitott - 3 év alatti lakosainak szama
meghaladja a 40 fot, a telepiilési dnkorméanyzat koteles gondoskodni a gyermekek bolesodei
ellatasarol a 42. § (2) bekezdése szerinti bilesodei ellatast nyujtd intézmények. szolgaltatasok

barmelyik formajanak biztositasaval, 6ndlldan, tarsuldsban vagy ellatasi szerzodés utjan.
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Az elmult ¢vek tapasztalatal bebizonyitottak. hogy ennél joval tobb igeny mutatkozik a sziilok
részérol. A gyermekek napkozbeni ellatisanak dtalakitasarol szolo egyes szocidlis,
gyermekvedelmi, csaladtamogatasi targya és egyeb kapesolddd torvények moddositasarol
szolo 2013, évi CCXXIIL torvényt az Orszaggyiilés 20135, december 15-én fogadta el, mely
tartalmazta tobbek kozott a nemzeti koznevelésrol szolo 2011. évi CXC. torvény az egységes
ovoda-bilcsdde intézmény megszintetésére vonatkozo modositasat is. Ennek értelmében az
Nktv. 99/E. § szerint, 2017, szeptember 1-jétél a harom év alatti gyermekek ellatisa — az
¢letkoruknak megfelelden — akar mér két és €l éves kortol dvoddaban, illetve ¢ kor alatt a
gyermekjoléti alapellatas keretében megszervezett gvermekek bélesddei napkdzbeni ellatasat
biztositd bolesddében. mini bolesddében. csaladi vagy munkahelyi bolesodében vagy az ilyen
feladatokat ellato tobbeéli., dvoda bolesddében is ellathato.

A bélesdde létesitésének célja, hogy az Onkormdnyzat szélesitse a szocidlis és gyermekjoléti
ellatast biztositd intézmény halozatot. elOsegitse a kisgyermekes sziilok. foként az anyak
munka vilagaba t6rténé visszalépésének lehetoscégét. és erositse a szocialis halot.

A gyermekek napkdzbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermekek életkordnak megteleld
nappali felligyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatdsat és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szadmdra, akiknek sziilei, neveldi. gondozoi unkavégzésik— ideértve a
gyermekgondozasi dij folydsitisa melletti munkavégzést is — munkaerd-piaci részvételt
elosegitd programban. képzésben valo részvételilk, betegséglik vagy egyéb ok miatt
napkézbeni ellatdsukrél nem tudnak gondoskodni. A napkdzbeni ellatas keretében biztositott
szolgaltatdsok idotartama lehetdleg a sziild6 munkarendjéhez igazodjon. Orszagosan a
bolesddei férdhelyek a korosztaly 17%-a részére biztositottak, az igény viszont kdzel 33%-o0s
lenne.

A bolesddei ellatasi kotelezettség jovobeli teljesitése érdekében az dnkormdanyzatnak minden
év marcius hénapjaig telhivast kell kozzé tenni a boélesddei ellatas igényének felmérése

céljabol. A sziilok igényeit felmérve 20 16 igényelt bolesodei ellatast.

4.3. Az ellatandoé célcsoporthoz tartozo csalidok jellemzo kiriilményei, életmddja,
szemlélete

(példaul hatranyos helyzet(i csaladok. sajatos nevelési igeényli gvermeket neveld csaladok)

A bdleséde 2 csoporttal szeretné megkezdeni a miikodését. A Hernadon €16 0-3 éves
korosztaly 2016. évi adatok alapjan 167 16. Ebbdl 97 10 kisfita és 70 16 a kislany. Az igények

=

2 csoportnal magasabbak lennének ezért célszert lenne a tovabbi bdvités is. Hernadon a




bilesode mellett miikddik 1 ovoda (6 csoporttal) €s 1 altalanos iskola (18 osztallyal). A
csaladokra teleptilésiinkdn is az jellemzo, hogy az anyak addig maradnak gyermekiikkel, amig
csak lehet, de a megélhetés, a munkahely megtartasa sok esetben rakényszeriti az anyakat a
munka vildgdba valé minél eldbbi visszatérésre. Igy a béleséde 1 egy lehetdség is a csaladok
szdmara, a jobb anyagi korlilmények adta lehetoségek megteremtésére.

2016. december 31-én tortént jelentés alapjan hdtrdnyos helyzetii és halmozottan hdatrinyos

helyzetii gyermekek szdama:

HH (f6) HHH (f6)
Ovodaba nem jéré 8 |
Ovoda 10 [
Altalanos iskola 37 12
Kozépiskola 17 17
Foiskola 0 0
Osszesen 72 31

A kovetkezd diagram megmutatja a rendszeres gyermehkvédelmi kedvezményben, valamint a
hatrdanyos helyzetben és halmozottan hatrdnyos helyzetben levok szamszeril adatait 4 évre

visszamenodlegesen:
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5. A bélesode pedagogiai hitvallasa és mindségpolitikdja

Nevelési nézeteink az aldbbi idézettel foglalhatok dssze

WA szeretet olyan, mint a gyogyszer, nem jutalom. Nem unnak kell adni, aki

megérdemli, hanem annak, akinek sziiksége van ra. "

A gyermeknek minden helyzetben a legnagyobb szliksége a szeretetre van. A 0-3 év kozotti
gyermekek személyiségtejlédésében. az anya-gyermek kapcsolat mellet, a kozvetlen
kornyezeti hatdsok jatszanak igen fontos szerepet. A gyermekek ebben az id6szakban a
legérzékenyebbek, legsériilekenyebbek, igy a kisgyermekneveld személye meghatarozova

valik. Kiemelten fontos a biztonsagos légkort, melyben szeretettel teli nevelés zajlik.

5.1. Misszios nyilatkozat
A bolesdde miikddési célja. a szolgaltatast igénybe vevd szillok szamara, lehetOvé tenni, hogy

gyermekiik feliigyeletét megoldva munkat vallalhassanak. Cél, hogy csalddias, meleg,
baratsagos légkdrben, személyre szolo, differencidlt banasmoddal jaruljunk hozzd a
gyermekek személyiségének kibontakozasdhoz.

Elsodleges feladat, hogy nyugodt. dertis, kiegyenstlyozott hatteret biztositsunk a gyermekek
onfeledt, értelmes jatékanak, mindennapi tevékenységeinek.

Magas szinvonalu bdélesodei ellatds megvalodsitdsa a célunk, mely a bolesédei nevelés
alapelveinek, feladatainak, f6bb helyzeteinek, sajatos feltételeinek ¢és a csaladok
tamogatasanak maodszerei €s lehetoségei figyelembe vételével torténik.

- Biztositani a sajatos nevelési igény(i gyermekek. nevelését-gondozasat.

- Korszerli taplalkozas, diétas étkezés biztositasat.

- Az intézményen beliil, igényfelmérésen alapuld szolgéltatisok mikodtetését.

- A magas szinvonalu ellatas soran a megfeleld személyi, targyi feltételeket. és jo munkahelyi
légkdr megteremtésct célozzuk meg, melyben az ellatottak €s az ellatok is jol érzik magukat.

- Az 1 teladatokra, elvarasokra a munkatarsakat megfelelden telkésziteni. Ennek érdekében
nagy hangsalyt helyeziink ¢és timogatjuk a munkatdrsak folyamatos képzését, tovabbképzését,

onképzését.




5.2. A bilesode minoségpolitikaja

WSzeretettel és szakerrelemmel nevelni!”

Kiildetésiink olyan, gyermekekre szabott gondozasi nevelési elvek alkalmazasa, melyek a
bolesodei ellatds teriiletén a kiesik igényeit maximalisan kielégitik. €s természetesen
megfelelnek a Bilesddei gondozas—nevelés Orszagos Alapprogramjanak. Mindezek feltétele a
szakmai igényesség. mely elsdsorban a gondozonéd képzettségeén és neveloi attitiidjeén alapul,
valamint azon, hogy munkéjat hivatasként szeresse €s végezze. Fontos kiildetésnek tekintjitk a
csaladok segitését, a tarsadalmi igényekre valo gyors reagalast, a fiatal anydk munkaba
allasanak segitését. A rank bizott gyermekeket csaladias kdmyezetben fogadjuk, és sok
szeretettel vesszilk kortl. Segitentink kell. a gyermek és kisgyermekneveld kozt kialakuld
érzelmi kapcsolatot, hiszen a kotdédésnek dontd jelentdosége van a személyiségtejlodésben.
Elkételezettek vagyunk a szakmai munka és az intézményi mikodés szinvonalanak

folyamatos fejlesztése irant.

5.3. Gyermekkép
. A neveléshen a kisgvermekkor sokkal fontosabb a kivetkezd éveknél. Amit ez a kor elront

vagy elmulaszt, késébb helyre hozni nem lehet. Ezekben az években eldol az ember sorsa

Joformen egész életére. " (Koddly Zoltan)

A bilcsodei munkaban a legfontosabb szereplé a gyermek. A gyermek az emberi 1€ny sajatos
létforméija és nem a felnétt kicsinyitett masa. O a csaldd legfontosabb ..értéke™. aki a legjobb
mindségl ellatast érdemli. Szamara biztositani kell, hogy harmonikus, nyugodt légkdrben
tolthesse napjait, kedves, szeretd. empatikus kisgyermeknevel6k vegyék kortl, akik figyelnek
egyéni igényeire. személyiségének alakulasara, egészséges. kiegyensulyozott fejlddésére. Jol
felszerelt. izlésesen berendezett szobdkban. koranak megfeleld jatékokkal veszik kortil és
segitik adottsagainak kibontakozasat. Akkor elégedettek. ha jol fejlédik a gyermek. ha dertis.
kiegyenstlyozott. ha szivesen jon gondozondjéhez. majd biiszkén megy 3 éves koraban az

Avodaba.
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5.4. Sziilokép
A bdlesoédei munka masik legfontosabb szerepléje a sziilé., A szilé az intézménytdl vérja

dontésének megerositését, hogy nyugodtan elmehet dolgozni, mert biztonsdgos helyen tudja
gyermekét. A kisgyermekeket jol képzett szakemberek gondozzdk, nevelik, akik mindig
fogado készek a sziilé problémajara. megértok, tamogatok vele. Sziildéi kompetencidjaban
erdsitik  tapasztalataikkal. javaslataikkal. dicséré  szavaikkal. Ezért tiszteli a
kisgyermekneveloket. elismeri szaktudasukat, Oszintén elmond mindent a gyermekével

kapcsolatban, ajanlja az intézményt mas kisgyermekes csaladoknak.

5.5. Kisgyermeknevelo kép

A kisgyermekneveld meghatdrozo személy. hiszen 6 az, aki megjelenésével, szakértelmével,
ratermetiségevel tiikrozi a szilé felé az intézmény gyermeknevelési szemléletét. A
kisgyermekneveld elfogado. hiteles. empatikus személyiség. Nem zavarja a sziild jelenléte.
hanem segitségként fogadja, ha az otthoni szokasokat, ritualékat megmutatja az anya, ill.
.receptet” ad gyermeke gondozdsdhoz. A kisgyermeknevelé nem torekszik sajat igazat
bizonyitani, hanem az .¢rt0 figyelem™ ¢s az .én-kozlés™ modszerével megteremti a
szimmetrikus kapcsolatot. Nyugodt, derts légkérben dolgozik. Tudja és érti. hogy minden
életkornak megvan a maga fontos szerepe és feladata. igy a gyermekek fejlodését

maximalisan biztositja. A sziikséges viltozasokra motivalhato.

5.6. Bolesodekép
A bilesddében a tervezéstdl kezdve minden a gyermekekért térténik. Rendelkezésre allnak az

optimalis eroforrasok, igy érzelmi biztonsdgot nyujto. derlis, csaladias, szeretetteljes
gondoskodast nyajtd hely a kisgyermekek szamdra. A személyzet gondolkodasdt a
gyermekkdzpontusag hatja at, a modszerekben a demokratikus nevelési stilust képviselik. A
gyermekekben a legkisebb életkortd] kezdve a pozitiv énképet erdsitik, hogy tudjék a kicsik a
koriilottik zajlé események pozitivumait észrevenni
A bolesodei nevelés jaruljon hozza, hogy a fejlodés, az erés sordn:

+» konfliktusaikban védjeék meg sajat allaspontjukat, de hallgassak meg a masik felet is
% .szeressek dnmagukat” €s tudjanak masokat elfogadni

‘_0

» képesek legyenek almodozni és elképzelni vagyaikat, kivansagaikat

-

keészek legyenck tarsaikat segiteni, egyitt erezni vellk

o+
¥

*
R4

fejezzek ki érzelmeiket erezzek, hogy céljaik valora valhatnak, ha hisznek azokban és

onmagukban




6. Az intézmény mukiédtetésénck célja, feladata

« Adhhoz. hogy kiegyensilyozonl, énelld és szocidlis személyiség valjék valakibdl, kél
dolog szitkséges. Egyik az elfogado kozasség, a masik az érzelmi hiztonsag. .,

( Buda Béla)

6.1.4 bolesdde célja

A csaladban nevelkedd kisgyermek szdmara a csaladi nevelést segitve. napkdzbeni ellatas

keretében a gyermek fizikai- és érzelmi biztonsdganak és jollétének megteremtésével, feltétel

nélkiili szeretettel ¢és elfogadéassal, a gyermek nemzetiségi/etnikal hovatartozasanak
tiszteletben tartdsaval. identitasdnak erOsitésével kompetencigjanak figyelembevételével.

tapasztalatszerzési lehetdség biztositasaval. viselkedési mintdk nyujtdsaval eldsegiteni a

harmonikus fejlodést. A bolesdde 16 mindségi célkitlizése. hogy a hozzank érkezd gyermekek

egyénre szabott. szeretetteljes gondoskodasban részesiiljenek €s azt a deris. biztonsagot
nyujto, nyugalmas légkort tapasztaljdk meg, amit otthon megszoktak. Az egyénre szabott
fejlesztd toglalkozasok hatasara testiik, személyiséglik megfeleléen tejlodjon. Kiemelt

fontossagnak tekintjiik a kdrnyezettudatossagra €s az egészséges ¢letmaodra vald nevelést, a

magyar nyelv megszerettetését, a testmozgast, a zenei-és mivészeti nevelést. a helyes

taplalkozdsi szokasok elsajatitasat, az érzelmi fejlodést €s a szocializalodast.

A hatranyos helyzetii. a szegény é€s a periférian €16 csaladok gyermekei esetében a

hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitésére torekvés, mas szervezetekkel,

intézményekkel egyiittmikaddve.

Célunk még, hogy

- a szolgaltatast igénybe vevd sziildk szdmara, lehetévé tegyiik, hogy gyermekik
feliigyeletét megoldva munkat vallalhassanak,

- csaladias, meleg, baratsagos, biztonsagot nyujtd, szeretetteljes 1égkdrben, személyre s2616,
differencialt banasmoddal foglalkozzunk a gyerckekkel egy olyan nagycsaladot mintazva,
ahol az anya allandoan jelen van, és minden gyerek szamithat ra.

- a bdlesddébe jaro minden gyerek szamara biztositsuk a harmonikus testi-lelki fejlodés
feltételét

- a gyermek kordnak tigyelembe véielével megfeleloen gondoskodunk a gyermekrdl a

sz1il61 kérésekhez rugalmasan alkalmazkodva
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6.2,A bilesode feladata

A pyermekek koranak és személyiségenek figyelembe vételével latjuk el a feladatainkat,
tiszteletbe tartva a csaladok egymaéstol eltéré értékrendjét, a gyermekek egyéniségét.
Kisgyermekneveléink. gondozoé-nevelé munkat végeznek. mely tartalmazza azokat a nevelési,
gondozasi feladatokat, melyek biztositjak a gyermekek testi-lelki-szellemi fejlodését, a
kozOsségl  életre  valo felkészitését €s a szocidlisan hdatranyos helyzetben 1évok
felzarkoztatasat. Minden gyermek szamdra biztositjuk az életkoruknak megfeleld étkezést,
Jatékokat, amig sziiletk munkavégzesiik, betegségiik, szocialis helyzetlik, vagy egyéb ok miatt
napkozbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni. A csalddban nevelkedd gyermekek
szamara nyujtunk az életkoruknak megfelelé gondozast. nevelést, étkezést és batoritjuk 6t
dnallo kezdeményezéseiben.
A bélesédei alacsony csoportlétszam lelietové teszi az alabbiakat

% az egyénre szabott foglalkozast

% adifferencialt fejlesztést
% az egyéni igényck ¢és szitkségletek tigyelembevételét
% azegyéni fejlddesi titem fokozott figyelembevételét
* afertdzéses megbetegedések ritkabbak, mint nagyobb létszamu gyermekkdzsségben

% acsalddias korilmények megkdnnyitik a szulotol valo elszakadast

7. A bilesiddei nevelés-gondozas alapelvei

WCsak  akkor biztosithatunk minden egyes gyermek szamdra boldog  gyermekkort. «
képességek  optimalis — fejlddésér,  ha  figyelembe vesszitk  a  gyermek  fejlddésénck
torvényszeriiségeit. az egyes gyermekek kiilonhozd adottsagait. természetes igényeit, s ehhez

isuzitjuk pedagdgiai magatartasunkat. ™ /Maria Montessori/

7. 1. A csalidi nevelés elsodlegességének tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kotelessége, hiszen a gyermekek nevelésének
szintere a csalad. Bolesodénk a csaladi nevelés értékeit, hagyomdanyait és szokésait
tiszteletben tartva és azokat erdsitve vesz részt a gyermekek nevelésében.

Ezért intézményiink célkitiizései kozt fontos helyen szerepel a c¢salad minél nagyobb mértéki

bevondsa a bolesodei programokba. A csaladlatogatasok alkalmaval felallitott atfogo kép
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alapjan a kialakult csaladi szokasok. nevelési értékek hagyomanyok tiszteletben tartasa

mellett, ha sziikséges igyeksziink a nevelesi hianyossagokat kompenzalni, korrigalni.

7.2, A kisgyermeki személyiség tiszteletének elve

A kisgyermek egyedi. megismételhetetlen. mdssal nem helyettesithetd individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezd. fejlédd személyiség, Az emberi és gyermeki jogok az alapvetd
szabadsagjogok tiszteletben tartdsa. a gvermek, mint fejlddé személyiség esetében kiiléndsen
nagy figyelmet kap. A gyvermeket (a kisebb kord kompetenciabol fakadd nagyobb
segitségigénye / rautaltsaga miatt) kiemelt védelem illeti meg. A bélesédei nevelés-gondozas
értékkozvetitd  és  értékteremtd  folyamat. amely a gyermeki személyiség teljes
kibontakoztatiséra, a személyes. a szocialis és a kognitiv kompetencidk fejlodésének
segitésére iranyul. Nagy figyelmet forditunk az etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi. nemi,

valamint fizikai és mentélis képességbeli kiilonbozoségek iranti tolerancia kialakitasara.

7.3. A nevelés és gondozas egysépének elve

A két fogalom elvalaszthatatlanok, egy egységet alkotnak. A nevelés tagabb, a gondozas
szlikebb fogalom: a gondozds minden helyzetében nevelés is tolyik, a nevelés helyzetei.

lehetdségei azonban nem korlatozodnak a gondozasi helyzetekre,

7.4, Az egvéni bandsmod érvényesitésének elve

A kisgyvermeknevelé figvelme, megbecsiilése, dszinte érdeklédése elengedhetetlen a gyermek
fejlodéséhez. Ez az alapja a gyermek egyéni megismerésének, amely eléfeltétele az egyéni
bandsmodnak. A kisgyermekneveld meleg. szeretetteljes odafordulassal. a megfeleld
kdrmyezet kialakitasaval, a gyermek életkori- €s egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi
tizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe véve segiti a gyermek fejlodését. Fontos.
hogy a bélcsodébe jard gyermekek mindegyike folyamatosan érezze a rola gondoskodo
felnétt elfogadasat akkor is. ha lassabban fejlodik, akkor is, ha esetleg tobb teriileten jelentos
eltérést mutat az atlagos fejlédéstdl, ha sajatos nevelési igényl. ha viselkedése bizonyos
esetekben kiilonbozik a megszokottdl. emiatt nehezebben kezelhetd. A nevelono elfogadja.,
tiszteletben tartja a gyermek, valldsi, nemzetiségi/etnikai, kulturalis hovatartozasat, és a
lehetdségek szerint segiti az identitastudat kialakulasat és fejlodését, segiti a sajat €s a mas

kultira és hagyomanyok megismerését és tiszteletben tartasat.
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7.5. A biztonsdg és a stabilitds megteremtésének elve

Az érzelmi biztonsag alapfeltétele a gyermek személyi- és targyi kdrnyezetének allandosaga
(.sajat" gondozono-rendszer, felmendrendszer, csoport- ¢s helyallandésag). A biztonsag nem
korlatozodik a mentalis védettségre. kiterjed a fizikai és a lelki erészak minden formajdra.

A napirend folyamatossagabol. az egyes mozzanatok egymasra éplilésébdl fakado
ismétlodések tajékozodasi lehetdséget, stabilitast. kiszamithatosigot eredményeznek a napi
események soraban.A gyermek Uj helyzetekhez valo fokozatos hozzaszoktatasa segiti

alkalmazkodasat, a valtozdsok elfogadisat, az 0j megismerését, a szokasok kialakulasat.

7.6. Az aktivitds, az ondllésulds segitésének elyve

Az aktivitdst és az oGnallosdg iranti vagyat fokozzak a pozitiv megerdsitések; gyermek
Osztonzése: megnyilvanulasainak elismerd. tdmogatdsa; az oOnallosdag és az aktivitds
tevékenység-specifikussaganak, fizikai és pszichés allapottol fiigeéseének elfogadasa; az

érzelmi biztonsag; elfogadds ¢s empitia.

7.7. A bilcsddei nevelés-gondozds kiemelt feladatai az dnallosulds terén

- a biztonsagos és tevékenységre motivalo személyi és targyi komyezet megteremtése
- a probalkozasokhoz elegendé 1dé biztositasa
- a gyermek meghallgatasa, vélemeényének figyelembevétele,

a kompetencigjanak megteleld mértékii dontési lehetoség biztositasa.

A gondozond az élményszerzés lehetdségének biztositdsaval. sajat példamutatasaval. az
egyes élethelyzeteknek a gyermek szamara atlathatova, befogadhatova, kezelhetové tételével,
a tapasztalatok feldolgozdsanak segitésével, az egyes viselkedesformakkal wvalo

probalkozasok batoritdsaval segiti a tanulast.

7.8. Az egységes neveld hatdsok elve

A nevelés értekkozvetités és értékteremtés egyben. A bolesoddei munka eredményessége
érdekében fontos. hogy a gyermekekkel foglalkozé felndttek mneveldi célkitlizései
talalkozzanak a kovetkezokben:
- nnak erosségeire épitve a kompetenciajanak és pillanatnyi sziikségleteinek megteleld
- a kompetencigjanak és pillanatnyi sziikségleteinek megfelelé fizikai és érzelmi
biztonsag és szeretetteljes gondoskodas nyujtasaban

- Ontevékenységének biztositasaban




- az alapveto értékek, erkdlesi normak ¢és célok tekintetében

7.9. A csaldd rendszerszemiéletii megkaozelitésének elve

r s

A csalad rendszerszemléleti megkozelitése értelmében a bolesddel nevelésben elsédleges
szempont a csalad mukddeésének megismerése. megértése, erre kiilondsen nagy hangsulyt
helyeznek a bdlesddében dolgozdék. Ennek az elvnek a megkozelitésének a lényege. hogy
nem csak a kisgyermekeket, hanem a csaladot i1s kiindulopontnak tekintjiik. A kisgyermek
visszatlikrozi az Ot ért mintakat. ezaltal képet kaphatunk a csalad erosségeir6l és

gyengeségeirdl. Az erésségek hangsilyozasa altal a kisgyermekneveld hozzdjarulhat a csalad

életmindségének javitasahoz.

7.10. A kiseyvermelkkori intervencios szemlélet beforaddsa

A bolcsode alkalmas szintér a kora gyermekkori intervencié szemléletének alkalmazasara. A
kisgyermeknevelO feladata az esetleges felmeriilé fejlodésbeli lemaradasok. megtorpanasok
felismerése és jelzése elsdsorban a sziild felé. akinek tudtdval és bele egyezésével az

intézmény tovabbkiildési lehetdségeket ajanl fel szaméra, hogy szakemberek segitségével a

kisgyermeknek a lehetd legjobb segitséget adjuk meg.

7.11. A kiseyermekneveld személyséadnek meghatdrozo szerepenek elve

A Dbolesddei nevelésben a korosztély életkori sajatossagaibol addédoan meghatarozo a
kisgyvermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a Kisgvermekre €s a csaladra.
Megfeleld szakmai kompetencia, gyakorlat ¢s Onismeret a legfontosabb ismerve a

kisgyermekneveldnek.

7.12. Gondozast helyzetek kiemelt jelentdsége

A gondozasi helyzetek a kisgvermeknevel6 és a kisgyermek interakcidjanak bensoséges,
intim helyzetei. A fiziologias szlikségletek kielégitése soran is arra tdreksziink, hogy ez

meleg, érzelmi kdzegben torténjen.

7.13. A kisgyvermeki kompetenciakésztetés tamogatdsanak elve

Fontos, hogy a gyermek kivancsisaga minden tevékenység soran éber maradjon, hogy

spontdn tapasztalatszerzés Gtjan, onalld kezdeményezéseiben batoritva sajdtithasson el G
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ismeretcket. Hernad NagykOzség intézményeinek rendezvényein vald  részvétel.

(falukaracsony,mikulds virds, gyermeknap...stb.)

8. A megvalésitani kivint program konkrét bemutatisa, a létrejové kapacitisok, a

nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdsa

8.1. A szalkkmai elvekre és kilvetelménvrendszerre épiili célok, feladatok bemutatisa

Programunk alapja a Bolcsodel gondozas - nevelés Orszagos Alapprogramja, a csaladi
nevelés, kiegészitve a kiilénbozo szociokulturalis hattérbol érkezd 0-3 éves gyermekek
sokoldali. harmonikus személyiségenek Kibontakoztatasanak elOsegitése. Fejlodjon a

gyermek testi, lelki, értelmi érettseg terén, valjon alkalmassa az ovodai életre.

8.1.1. Egészséges testi fejlodes elosegitése

Bolesodénk egészségnevelésének célja a gyermek egészségkulturaltsagl  szintjének
sziikség/korosztalynak megfeleld szerinti emelése, valamint a gyermek sajat maga irdnti
igényességének megalapozasa az ezt segitdszokasok kialakitasaval erjiik el. Intézmenytink a
megfeleld egeszsegneveléshez biztositja az egészseges kdmyezetet, valamint az egészséges

fejlodést elosegitd nevelést-gondozast.

8.1.2. Egészséges taplalkozds
- biztositjuk a kornak megfelel6 ételeket.

- anyugodt [égkdrt biztositjuk,

- amegteleld iddt biztositjuk,

- biztositjuk a gyermek szdmdra sajat helyet az étkezésnél,

Az egészséges életmodra nevelés egyik fontos terlilete az étkezés. Az utdbbi évtized
tapasztalatai egyértelmiivé tették, hogy a taplalkozas és az egészség Osszefiigg egymassal.
Tudomanyosan bizonyitott, hogy a taplalkozasi szokasok kisgyermekkorban alakulnak ki, és
az. egész életre kihato izlésformalod szerepiik van. Ezért az egészséges ¢letmodra nevelésnek
mar a bolesodeében el kell kezdédnie. Ennek egyik fontos része az, hogy az étkeztetésben az
egészséges taplalkozas iranyelvel érveényesiiljenek, annak érdekében, hogy Osszetételében
kielégitse a gyermeke energia-és tipanyagigényét, illetve a felkinalt, étrendet alkoté enni,

innivalokon keresztiil a gyermekek megismerhessék a korszerl taplalkozas alkotoelemeit. A
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bélesodei élelmezés soran a mai csecsemo-és kisgyermek-taplalasi elveket kell figyelembe
venni, ugy, hogy a taplalék

+ mennyiseégileg elegendo és mindségileg helyes Gsszetételd,

%+ abiztonsdgos, a higiénés kivetelményeknek megfeleld,

« megfeleld konyhatechnikai eljarasokkal elkészitett és élvezhetd legyen.
Ezen feliil az étlaptervezés soran figyelembe kell venni a véltozatossdgot, az idényszertiséget.
Az étlapot élelmezésvezeté a bdlesddevezetdjével és a bolesdde orvosaval kdzosen allitja
0ssze a vonatkozo jogszabaly (37/2014.(1V.30.) EMMI rendelete) alapjan. A boélesédében a
gyvermekeknek napi négyszeri étkezést biztositunk. Ez a négy étkezés a reggell, a tizorai
(gviimdles vagy zoldség és folyadékpotlasra viz), az ebéd (egy heéten négyszer szerepel
fozelék, egyszer leves, tirds. vagy gylimolesds stiteménnyel), valamint az uzsonna. A
bolesddés gvermekek étkeztetésében makrobiotikus, illetve tisztan vegan étrendek nem
szerepelhetnek. Specialis étkezést (liszt érzékeny, te] érzékeny stb.) az intézmény sajat diétas
szakacsa altal oldja meg.
* Reggeli: Kenyérféle, péksiitemény felvaltva, bamma vagy rozsos, vagy fehér pékaru.
Komplett fehérjeforrast tartalmazé haskészitmények, szendvicskrémek. Tej-tejes ital,
savanyitott tejtermeékek: kefir, joghurt, szezonaliszéldségek.
o Tizorai: Rostos gylimdlcesle, vagy gyliméles.
o Ebéd: Fordulatos, szezonalis gytimdlesok, zoldségfélék parolassal, habarassal valtozatosan
clkészitve, srités: habaras, burgonyaval. Rakott csében siiltek, t6ltott ételek, Feltét: fehér
hasok (baromfihts) enyhe fliszerezés. szalkamentes tengeri hal. Tartalmas hisos leves, heti |
alkalommal. Ebéd utan szezonalis gytimélesok, nyaron limonade.
e Uzsonna: Kiilonbozokenyérfélék. péksiitemény, kaldcs tejjel. tejtermékkel parositva, ritkan
vajas-mezes, vajas- lekvaros, (2 hetente 1 alkalommal). Tej, tejes ital, fehérjeforras. A so
fogyasztasa kismértékben ajanlott. lehetdség szerint szaritott €s zold fuszerekkel potoljuk.
« Gyiimdlesnap: Szezonalis gytimdlesdk ismertetése, kostolasa, heti 1 alkalommal (szerda)
tizoraizaskor.
A gyermekek optimalis fejlodéséhez elengedhetetlen a megfelelé mennyiségli és mindségi
taplalék, a korosztaly tapanyagsziikségletének megtelelden. Bilesodénk az egészséges
taplalkozast kiemelt fontossagunak tartja. Intézménytink a HACCP mindségbiztositisi

rendszer alapjan, mukodik.
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A kisgyermekek élelmezése

A bilesodés kisgyermek ajanlott napi energia és tipanyagbevitele, melynek 75%-at a
bolesodel ételek biztositjak.

Energia: 1100-1300 kal,

Fehérje: 41g 13 %

Zsir: 42g 30%

Szénhidrat:181¢g 57%

Friss természetes alapanyagokbol valogatunk, oridsi gondot forditva a tisztitdsra és az
egészséges elkészitési modokra. Az 6t alapvetd élelmiszercsoportbdl allitjuk &ssze a
evermekek étrendjét. A megfeleld mennyiségili folyadékpotlasrol minden nap gondoskodunk.
A bolesddevezetd, vagy az dltala megbizott személy minden étkezés eldtt, megkdstolja az

etelt.

8.1.3. Csecsemdtdplilis

A csecsemok étkezési szokasal nagymeértékben eltérnek a kisgyvermekek étrendjét6l. Nekik
kiilon étlap szerint torténik az étel elkészitése.

A tapszert €s a pépesitett ételt a tejkonyhaban készitjiik el. Az ehhez sziikséges edényeket,
eszkozoket kiilon mosogatjuk, taroljuk,

A Kiilonbozo tapszerek eltéro felhasznalasi itmutatoira fokozatosan tigyelni kell.

8.1.4. Higiénés szabdlyok betartdsa
s foétkezések elotti kézmosas,

W papir zsebkendd, papirszalvéta haszndlata.

+ flirdoszoba gondozasndl a higiénés szabalyok betartasa: polyazo aszial, bili. WC. kézi
tertotlenitése,

% acsoportszoba gyakori szelloztetése,

%+ havi | alkalommal, ill. sziikség esetén, soron kivil jatékmosas. tertdtlenités,

% napi, hel, ill. sziikség esetén. soron kiviili takaritas, fertotlenités.

#» havi nagytakaritds. fertotlenités,

% kéthetente, ill. sziikség esetén. soron kiviili agynemucsere,

*¢*  heti, ill. soron kivili torélkozocsere.

8.1.5. Prevencio
* vitaminellatas: naponta nyers z8ldség vagy gylimdlesfogyasztasa,
v gycrmekfogaszat: cukorfogyasztds csdkkentése, ragasra nevelés, viz fogyasztasa,
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< kinalassal a viztogyasztas dsztonzese, ndvelése,
% 2 éves kor: szajoblités,
< 2 ¢s fel ev kortil: fogkrém nelkiili fogmosas,

< 3 éves kor koriil: gvermekfogkrémmel végzett fogmosas, példaadassal.

8. 1.6. Levegdzés
% idépontja, mértéke az évszaknak. iddjardsi viszonyoknak, gyermekek életkoranak

megfelelden van megvalasziva,
++ kanikuldban, es6ben. erds havazaskor. nagy erejl szélben. siiriikddben. vagy -5 toknal

hidegebb idében mellézziik!

8.1.7. Tudatos testapoldsi szokdsok
< kialakitjuk a tudatos testapolasi szokdsokat a gondozasi muiveletek soran

*»+ rendszeres testmozgds- napi szabadlevegon valo tartozkodas biztositdsa:
« biztositjuk a napi testmozgast, megfelelé udvari mozgasfejlesztd jatékokkal,

(homokozd, maszdka, bicikli, cstuszda)

8.1.8. Szemeélyiségfejlesztés
A személyiséglejlesztés célja a bolesodeében az egyénre szabott optimalis személyiségformalo

hatast tevékenységek biztositasa. A személyiség széles korl fejlesztése tudatos és tervszerd
pedagogiai modszerekkel. A bolesodel nevelés soran olyan képességeket fejlesztiink. mely
képessé teszik a gyermeket a tanulasra. A kotetlenség, szabadon véalaszthatosag fontos, a
gyermek valaszt tevékenységi format érdeklodése szerint.
« aszemelyiség kibontakozasanak segitése sokrétii tevékenység biztositasaval,
v gvakorlati, értelmi, érzelmi képességek fejlesztése,
< agyermek érdeklddési korét figyelembe vevo fejlesziés,
% Onallosagi torekvések legmesszebbmendkig valo segitése az ezt biztosiio feltételek
megteremtése,
+» alkalmazkodas képességének fejlesztése, segitése,
* szocialis és individualis értékek kozvetitése, a kettd kdzti egyensuly megtalalasanak

segitése,

*,
LA

kreativitas segitése lehetdségek biztositasaval. valamint a fantazia fejlesztésével,

¥,
L d

az érdeklodés megteremtése, fenntartasa,

*
L

sikerélményhez valo juttatas,

Y
L0

kudarcok megeldzése.
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8.1.9. A kozasségfejlesztéssel kapesolatos feladatok
A kozosségfejlesztés célja a bolesddében a gyermek tarsadalmi beilleszkedésének el6segitése.
a kozossegi €let alapjainak megteremtese. A tarsas viselkedes, az alkalmazkodas szabalyainak
elsé tényleges szintere a bilesdde. A gyermek itt szembesiil eloszir a kozosséghez, annak
szabdlyaihoz vald alkalmazkodassal. Nagy felelossége a  bolesodében  dolgozo
szakembereknek a beilleszkedési nehézségek korai felismerése. és ezek korrigalasa megfelelo
segitséggel. Fontos, hogy a beilleszkedési problémaknak ne csak a kirivé magatartassal
parosuld eseteit vegyiik észre, hanem azokat is, mikor egy gyermek a kozdsség peremhelyzeti
tagjava kezd valni, nem vesz részt a kozosség ¢letében. Ezek korrigalasa fontos ¢s nehéz
feladat.
% az elvarasok egyértelmii megfogalmazasa. azok betartatasa,
%+ kovetkezetesség,
%+ amegteleld egyensuly megteremtése a szabalyok ¢€s a kétetlenség kozott,
% ateljesitmények 6szténzo értckelése dicsérettel,
<+ kozos célok kitizése,
% kozos alkotasok, jateékok megszervezese,
<+ kiilonleges alkalmak. szines programok biztositasa, ahol a kozdsség tagjai a ..sziirke™,
hétkoznapokbal kilépve lehetnek egyiitt,
% aperemhelyzetli gyermekek kozdsségbe valo bekapesolodasanak segitése,

% egylittmikddésre valo lehetdségek megteremtése.

8.1.10. A fejlodésbeli egyéni elférések figyelembe vétele és az ehhez kapesolodo egyéni
bandsmod
A képességgondozas a meglévierdsségek tovabbi fejlesztését jelenti. Az egyes erdsségek
fejlesztése azért bir rendkiviili jelentdséggel mar bélesddében is, mert hozzajarul mind az
egészséges személyiségfejlodéshez, mind pedig a beilleszkedési, magatartdsi nehézségek
enyhitéséhez, valamint nem utolsé sorban a szocialis hatranyok majdani lekiizdéséhez.
Azzal, hogy a gyermek valamely terilleten megmutatkozd ..tehetségét™ nem hagyjuk
figyelmen kiviil, hanem biztatjuk ennek fejlesztésére, megerdsitjiik Onbizalmat, javitjuk
Onészlelését, és az alkotdshoz, a tanuldshoz valé viszonyat.

* aszemélyiség kibontakozasanak segitése sokrétll tevékenység biztositasaval,

%+ gyakorlati, értelmi, érzelmi képességek fejlesztése,
“ agyermek érdeklddési korét figyelembe vevo fejlesztés, nevelés,
« kreativitas segitése lehetoségek biztositasaval. valamint a fantazia fejlesztésével,

% az érdekl6dés megteremtése, fenntartisa,

—————————
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8.1.11.

sikerélményhez valo juttatas,

kudarcok megelozése.

A kérnyezeti nevelés a bolcsddében

A bolesédei kdrnyezeti nevelés célja, hogy a gyermek és kornyezete kozdtt megfteleld

Osszhangot teremtsiink. Ezt elsésorban a gvermek komyezettel kapesolatos ismereteinek

bovitésével probaljuk megvalositani. mert a megszerzett ismeretek késztetik az egyént a

késdbbiekben egy tudatos kirnyezet tiszteld magatartas tanusitasara. Az ismeretek bovitése

mellett nagyon fontos a megfeleld példa biztositasa. A kdrnyezeti nevelés. alapozo jellegli. A

nevelés célja és feladata, hogy olyan szokasokat, szokasrendszereket, viselkedési/magatartasi

formakat alakitson ki, amelyek meghatirozoak a természetes és az ember altal létrehozott

kornyezettel vald harmonikus kapesolat kialakitdsdban

*,
"

+
-

*
C‘Q-

8.1.13.

kdrnyezet tisztantartasa, apolasa,

személyes higiénia, test higiénia, tisztalkodasi igény kialakitdsa,

pszichoszomatikus kondicio,

akaratfejlesztés. stresszt tiroképesség novelése,

a konfliktusos szituaciok kezelése. tlroképesség ndvelése,

pozitiv/optimizmusa szemlélet,

egészséges életmddra nevelés, amely tudatossa teszi a megfeleld magatartasi formakat,
mikrokdrnyezet értékrendjének kialakitdsa. amely segiti az elobbi magatartasforma
kivalasztasat,

egeszséges €letmod valasztasahoz szikséges lehetdségek biztositasa.

Ismeretek bovitése elméleti szinten

allatok, ndvények megismertetése,
id6éjaras megismertetése,

évszakok jellemzbinek megismertetése,
jarmivek megismertetés,

Ismeretek bovitése gyakorlati szinten

*

< novények megtigvelése, levelek és termések gytijtése. jatek ezekkel
¢ 4llatok megismerése, simogatasa

«+ élbsarok kialakitdsa ( csiga. hal)

% aziddjaras megtapasztalasa

<+ évszakok jellemzdinek megtapasztalasa




%+ jarmivek megfigyelése

% anyagok megismerése, vellik valo tevékenykedés
Az ismeretek bovitését gyakorlati szinten a szobai- és az udvari jaték tevékenységeinek ideje
biztositja. A gyermekkel foglalkozé szakembernek nagy feleléssége van abban. hogy ki tudja-
e alakitani, meg tudja-e alapozni a gyermekben a kdrnyezetért érzett feleldsségtudatot. Az
allatok ¢és természet megszerettetése az alapja a késobbi Kornyezetbarat (és nem

kormyezetrombolo) viselkedésnek.

8.2. A személvi feltételek bemutatisa (munkakor, létszim, szakemberek
szakképzettsége, kozosség szakmai és emberi motivacidja)

A gyermekek gondozasat-neveléset kisgyermeknevel0i képzésben részt vett tanult, tapaszialt
szakemberek latjak el. A nevel6ndi hivatds sokrétl ismeretet. tudast, tapasztalatot igényel,
amely hozzdjarul a gyermek harmonikus fejlédéséhez. A képzés alatt a gondozasi miiveletek
megtanulasan tul, zenei, pszichologiai és egészségiigyl ismereteket sajatitanak el.

Szakemberek a 9/2000 (VIIL4.) SZCSM rendelet értelmében, a kotelezd szakmai

tovabbképzéseken a tervben megtelelden részt vesznek.
Szakképesitést igényld

- intézmeényvezeto 1 o

- gondozono 4 16

Szakképesitést nem igénylo
- technikai dolgozd.dajka 1 16
8.2.1. Szakmai végzettségek
Felsofoku végzettségli bolesodevezetd: 1 o
Kisgyermekneveld/szakgondozono: 4 16
Bolcsodei dajka: 1 {6
A bolesédei munkat segiti a védond, a gyermekorvos és sziikség szerint pszichologus,

gyogypedagogus, konduktor, pszichologus szakember.

8.2.2, Helyettesités
A hidnyzo kisgyermeknevelok egymast helyettesitik. illetve az intézményvezetd is

helyettesitheti a kisgyermekgondozd-nevelét.
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8.2.3. Tovibbképzések

* 2016. januar 1-jét6l pedagogus életpalya kiterjesztése a bolesodei szakdolgozokra, akik
szakképesitésiik mellett felséfoku végzettséggel rendelkeznek, valamint 0sztondzni a nem
felséfoku szakképzettséggel rendelkezdket a tovabb tanulasra.

« A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol
sz6ld 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet alapjan kell az alkalmazottaknak pontszerzési
kotelezettségiiknek eleget tenni.

* Belsoképzeések

« Szakmai muhelyek szervezése

8.2.4. Kvalitasok
A munkahelyen dolgozok attitiidjére jellemz6. hogy mindenki sziikségesnek €rzi a gondozdsi

nevelési rendszer €pitését, szabadsagét, illetve a sajat koncepcid kimunkalasat. A nevelési
rendszer kiépitésében dontd jelentdségli a kollégak érzelmi-értelmi rdhangolodasa a
teladatokra, a kozos cél elérése érdekében.

8.3. A tirevi feltételek bemutatisa (épiilet elhelvezkedése, megkozelithetosége,

helviségek kapesolddisa, felszereltsége, berendezése, rendelkezésre allo eszkozok,
jatszéudvar jellemzoi, felszereltsége)

8.3.1. Kornyezeti bemutatas

A Csicsergd Bolesdde a telepiilés erdds- fas dvezetében taldlhatd, egy régi kuria jellegu
épiiletben. Maganak az épiiletnek és a kornyezetének is van egy 6vo- védo szerepe. A
természet kozelsége szinte kézzel foghaté a bolesddében. hiszen a bdlcséde mintegy
beleolvad a természetbe. A jo levegd és a zold kornyezet hozzdjarul a gyermekek €s az ott
dolgozok jo kizérzetéhez, az egészségre nevelés fontossagara hivja fel a figyelmet. Ebben az
épiiletben biztositjuk a gyermekek 20 hetes koratol 3 éves kordig, illetve a harmadik életév
betoltését kovetd augusztus 31-ig a kisgyermekek rugalmas, innovativ napkozbeni ellatasat.
Hernadon a 3 év alatti gyermekek napkézbeni ellatisa nem volt biztositott. A sziildi igények
kielégitése és a fejodo telepiiléskép meghatdrozo szerepet kapott a bdlesode kialakitasanal.

A foldszintes épiilet két csoportbol. egy fejleszté szobabdl. atadd helyseégbdl. flrdészobabol,
irodabol, szocialis helységbdl ¢és egy melegitdkonyhdbdl all. Ezen tilmenden az épiileten
beliill rendelkezésre allnak azok a kiszolgalo egységek, amelyek a személyzet sziikségleteit
illetve szakmai felkésziiltségét szolgaljak ki. Intézménylink. csoportszobdink belséterének

kialakitasa, szinvilaga gyermekkozpontusagot titkrozo. A konyha, a fiird6szoba, a terasz. az
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atado butorzata, felszereltsége a gyermekek életkori sajatossagainak megfelel, kialakitasuk
praktikus, balesetmentes, mozgaskorlatozott személyek és fogyatékkal élok is haszndlni

tudjdk. Bolcsodénk butorzata, szinvildga a kisgyermekek igényeihez igazodik.

8.3.2. Csoportszoba
Az alapteriilet megfelel a férOhelyszamnak. A butorzat tdbbségében Korszer(

gyermekbitorok. A bltorok megfelelo elhelyezésével alakitjuk ki az elkiilénitett, nyugodt
jatszohelyeket. Tobbségében elegendd hely van a nagymozgasos tevékenységekhez ¢és a
csendes jatékokhoz. A csecsemOk. a jarni tanuld gyermekeknek biztonsigos hempergd
biztositott. A puhasagot uloparnakkal. jatszoparndkkal, mesesarokkal nyuajtjuk. A
gyermekeknek sajat helyilik van az asztalokndl étkezéskor. A nyugodt alvashoz sajat agyat,
jellel ellatott agynemiit. A kisgyermekneveld dlohelyét gy helyezzik el. hogy mindig
belathassék a gyermekcsoportot. A butorok kivalasztasindl fontos szempont volt a balesetek
clkeriilése szempontjabol a lekerekitett ¢l asztalok, székek, a kénnyli tisztithatosag és az
esztétikus megjelenés.

Jatékaink az alapveté két szempontnak felelnek meg: A jatckkeszlet kialakitasa az

egészségligyl ¢s pedagdgiai szempontokat figyelembe vételével torténik.

Egészségiigyi szempontok:

- Konnyen tisztithato. fertétlenithetd legyen.

- Balesetet ne okozzon — ne legyen tordtt, ne legyen konnyen térhetd, ne essen szet
darabjaira, éles sarkai ne legyenek, ne logjon hosszu zsinoron, ne legyen tul nehéz.

- Csecsemd €s tipegd korban ne legyen olyan kisméretli, hogy orrba, fiilbe. garatba
keriilhessen!

Pedagdogiai szempontok:

- Minden tevékenységformahoz legvenek megteleld jatékszerek (manipuldcio, konstrualas,
utanzo-, szerepjatek, mozgastejleszio jaték, stb.).

- A jaték szine, nagysaga, formdja keltse fel €s tartsa ébren a gyermek érdeklodését.

- Tobbtajta lehetdségre lehessen felhasznalni.

- Legyenck mas nemzetek szokésait tiikkrdzo jatékok,

- Jatékvalasztasnal legyen szempont a nemek kozotti egyenloség elvének betartasa (a
kislanyoknak 1s legyen autod, a finknak is baba). Kivitelezése igényes legyen. A fokozott
igénybevételnek megfeleljen.

Elhelyezés:

- Nyitott jatékpolcon. allando helyen, gyermekek szamadra elérhetd magassagban.

———————— e
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- Taroloedényekben (viodrokben, kosarakban, dobozban, talakban).

- Kisgyermekneveld altal elérhet6 polcon (feliigyeletet igénylo jatékok).

A gyermekek eszkdzei, jatékai, tobb tevékenységformdhoz is hasznalhatéak. Fontosnak
tartjuk. hogy minden tevékenységformahoz legyenek megtelelé jatékeszkozok, amelyek
szine, formaja, nagysdga. keltse fel a gyermek érdeklodését. A csecsemdkoriak jatékai
fajtajukban, méretikben eltérnek a tipegd kor( gyermekekétdl. Minden csoportban nyitott
jatékpolcon vannak elhelyezve, a Modszertani Utmutaté &ltal ajanlott alapjatékok, a nemek
kozti egyenloséget is figyelembe véve.

A csoportszobak mindegyikében megtalalhaté a ..puha sarok™. ahol a jaték kozben elfaradt
gyermek megpihenhet.

A bolesodei  jatékeszkozOk  mennyiségben, mindségben.  anyagvaltozatossagban
korcsoportoknak €s egyéni sajatossigoknak megfeleld lehetdséget biztositanak. segitve a
tarsas kapcsolatok alakulasat, az empatia és tolerancia készségének kialakulasat és az én tudat
egeszséges fejlodését. A készségfejlesztd, utanzo és szerepjatékok. babak. babok.
mesekonyvek, konstruald és épitdjatékok a nagymozgast fejlesztojarmivek, labdak, vizualis
neveléshez szilikséges jatékok, finommotorikat fejlesztoeszkdzok togjédk biztositani a

gyermekek zavartalan jatéktevékenységet.

8.3.3. Gyermekoltizo- Atado helység
A gyermekek otthoni és a valtoruhainak jellel ellatott bolesodei 6ltézoszekrényeket

biztositunk. A szlilok szamdra biztositjuk a varakozashoz a feltételeket. A hirdetétablan
helyezziik el a neveléssel, gondozassal kapcsolatos aktualis tajékoztatasokat, egyéb sziikséges
informaciokat.

8.3.4. Textiliak

A gyermekek a sajat ruhazatban tartézkodnak a bolesddében. A valtoruhat ennek értelmeben a
sziild biztositja. A pelenkardl és a torlokendérdl a sziilok gondoskodnak. Az alapvetd
textiliakrol, azok tisztitdsarol. potlasardl a sziild gondoskodik.(toriilkdzd. dgynemd, eldke,

abrosz, flird6lepedo. stb.). A gyermekek személyes hasznalati targyait jellel latjuk el.

8.3.5. Vizesblokk
A vizesblokkban a korosztalynak megteleld méretti WC dilokék, bilik, mosdok, tiikrék, stb.

vannak elhelyezve. A pelenkdzo Ugy van elhelyezve, hogy a személyi intimitast a gyermek

meg tudja tartani gondozasa soran.
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8.3.6. Jatszoudvar
Az udvar tigas, biztonsdgos jatékokban gazdag. A kilonféle jatékeszkdzok, csuszdak,

homokozdk, nagymozgasra. élményszerzésre ¢és tapasztalatgytjtésre adnak alkalmat a
boélesodés kisgyermekek szamara.
Nagy darnyas jatszoudvara nyéri nagy melegekben feltidiilés. A jatszoudvart a bejarat fell

lehet megkozeliteni. A gyermekek télen. nyaron sok 1dot tdlthetnek a szabadban.

8.3.7. Gyermekélelmezés
A Csicsergd Bolesode melegitokonyhéaval rendelkezik, az ételt a Hernadi Onkormanyzati

Konyha biztositja az 0j HACCP rendszerrel. Napi szinten alkalmazkodni tudunk a
kisgvermekek igényeihez, étkezési szokdsaihoz, a csecsemokoriak eltéré napirendjéhez, és a
diétas gyermekek étrendjéhez. Teljes, hazilag készitett krémekkel, gylimolesokkel,
zbldségekkel tessziik valtozatossa az étrendet. A bolesédében napi négyszeri étkezést
biztositunk (reggeli, tizorai, ebéd, uzsonna) illetve lisztérzékenységben szenvedd
kisgyermekek igényeit is ki tudjuk elégiteni. Ez nagyon fontos, mert figyelemmel tudjuk
kisémi a gyermekek helyes taplalkozasat, hisz ebben az ¢letkorban alapozzuk meg a
gvermekek iz vilagat és immunrendszerét. A korosztalynak megfeleld élelmezési feladatokat
az élelmezésvezetd végzi el. A bolesddel étkezésre 37/2014.(1V.30.) EMMI rendelete a
kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas egészségligyl eldirasokrol Az étkeztetéssel
kapcsolatos kOzegészségiigyl szabalyokrol™ szolo egyiittes rendelet vonatkozik, mely a

megvalositasban meghatarozo.

9. Az intézményen beliili és mas intézményekkel torténd egyiittmiikddés modja

9.1. A szolailtatison beliili egviittmilkodés a kooperdcio €s a szakmai informaciodramlis
kifejtése
A szakmai informaciot és kooperaciot fontosnak tartjuk:

- Hemnédi Pitypang Ovodaval

- Egészségligyi szolgaltatokkal: védondi hdldzat. gyermekorvos,

- Dabasi Pedagdgiai Szakszolgalat munkatarsaival

- Dabasi Gyermekjoléti Szolgalat és Kézpont munkatarsaival

- Hernad Nagykozség Onkormanyzat dolgozéival

- Bolcstdei Szakmai Egyesiilettel.

Szobeli, irasbeli és szakmai konferencidk alapjan valésul meg. Biztositva vannak a

Modszertani ajanlasok, levelek, torvényi hatterek.




9.2. A sziilokkel vald egviittmiikiodés, a veliik valé kapcsolattartas formdinak
bemutatdsa

9.2.1. Bolcséde Kostolgatod

Nyilt nap keretében a sziilék gyermekeikkel egyiitt érkeznek hozzank. Belepillanthatnak
csoportjaink életébe. ahol elmondjuk a csoport napirendjét, szokasait. A sziilok feltehetik
kérdéseiket, elmondhatjak aggodalmaikat. Az ilyen ismerkedds napokon a sziilok
informalédhatnak a bélesdde intézményérdl, a gyermekcesoportok szokasairol és benyomast
szerezhetnek a nevelési attitldjeinkrdl, a bolesdde szokasrendjérdl. Megismerhetik a

kisgyermekgondozdkat és a kOrnyezetet. ahova gyermekeiket a kisgyermekneveldkre bizzak.

9.2.2. Sziiloi értekezlet

Bélesddénkbe felvételt nyert sziiloknek kozis értekezletet tartunk. Az értekezlet alkalmaval a
sziilok részletesen megismerhetik bolesodénk hazirendjét. napirendjét, tajékoztatjuk a
szakmai program és az szervezeti mikodési szabdlyzat elérhetdségérol. A beiratkozashoz
szitkséges dokumentumok. illetve igazoldsok ténymasolatanak fontossagara felhivjuk a sziilok
figyelmét. A felvett gyermekek sziileivel megallapodast kotiink. a bolesddei elhelyezés

idotartamara. tartalmara. Tajékoztatjuk 6ket a sziiléi és gyermeki jogokrdl, kitelességekrol.

9.2.3. Sziildcsoportos beszélgetés

Ezeket az értekezleteket a csoport kisgyermekneveldi tartjak, sajat csoportszobaikban. a
gyvermekek sziileinek. torvényes képviseldinek. Az elsd sziildesoportos beszélgetés a nevelési
év kezdetén kozvetleniil a sziill6i értekezlet utan torténik. Ekkor minden gondozéné elmondja
a csoport sajatos szokasait, gondozasi tevékenységek részletes elmondasaval, esetleg
bemutatasaval. A sziilok ¢és a neveldk megbeszélik a nevelési nézeteiket, megosztjdk
tapasztalataikat.

Az év soran -2 sziildcsoportos beszélgetést szerveziink. A beszélgetések tartalma éltalaban
nevelési kérdések megbeszélése, aktualis programok megszervezése, a felmerilt problémak

megvitatasa, megoldasok keresese.

9.2.4, Indirekt kapcsolattartisi formak
A bolesdde a sziilok tajékoztatasat is figyelembe veszi. Az atadd helyiségben kitessziik a
praktikus informdcidkat, heti étlapot, napirendet. Szorolapokkal népszerisitjiik a

programjainkat. A helyi honlapon, helyi sajtéban cikkeket olvashatnak a bolesédei ¢letiinkrol.




9.2.5. A gyvermek fogadisa, dtaddisa

A gyermek fogadasa. a reggeli miiszakban dolgozo gondozond feladata. Az érkezés €s a
tavozas dltalaban a sziilok munkarendjéhez igazodik. illetve a bdlesdde nyitva tartasahoz.

A gverekek erkezése reggel 6 oratol & ordig tolyamatos.

A koréan érkezd gyermekek tobb figyelmet, torédést igényelnek, mint a késobb érkezd tarsaik,
mivel almosabbak, firadtabbak. nyligisebbek lehetnek. Eppen ezért a gyermek koratdl és
alvasigényétol filgeden a reggeli pihenés. alvas lehetdsége biztositott. Ilyenkor csend és
mérsékelt vilagitds van a csoportszobakban. A pihenést nem igényld gyermekek lekdtése
csendes elfoglaltsaggal, mesével, kirakoval torténik.

A gyermek fogadasanak fontos, t6bbrétii feladatai:

e sziilokkel vald folyamatos kapesolattartas

o tajékozddas. a gyermek hogyanlétének kideritésére

o szilok kozolhetik veliink kéréseiket. gondjaikat

e a betegségbOl. hidnyzasbdl visszaérkezdé gyerekekrdl is ekkor kaphatunk kelld

felvilagositast

Nagyon fontos, hogy érkezéskor minden gyermeket kilon fogadunk, kdészontiink. A
gyermeket a sziilo atéltdztetve kényelmes benti ruhaban és cipdben adja 4t a gondozondnek,
aki innent6l vallal felelosséget a gyermekért. A gyermek kiadasa 15 éra utan torténik, ekkor
fejezziik be az uzsonnaztatast. Indokolt esetben eltérd idépontban is kiadjuk a gyermeket.
rugalmasan alkalmazkodunk a varatlan helyzetekhez. A gyermek kiadasanal is nagy
jelentosége van a szllovel valo talalkozasnak. hisz itt szdmolhatunk be az aznapi
eseményekrol, torténésekrdl, a gyermek viselkedésérdl. étvagyardl. alvasarol. és mindenrdl,
amir6él a sziildé tudni szeretne. A gyermek fogadasat, illetve kiadasat befolyasoljak az
évszakok és az idGjaras. A gyermek bevételét €s kiadasat nem ugyanaz a gondozond végzi. A
mi felelésséglink, hogy egymast pontosan tajékoztassuk a napi eseményekrol. a gyermekekkel

kapcsolatos torténésekrol.

9.2.6. Csaladldtogatds

Mivel ki telepiilés Herndd a csaladok tobbségét ismerjitk. A csaladlatogatds lényegi eleme,
hogy a leendd boélesddés gyermeket, otthoni kornyezetben ismerjilk meg. Ekkor a sziilo
részletes  beszamolot  tarthat  gyermeke  napirendjérél.  igényeirdl,  kedvenc

jatéktevékenységérol. A latogatds alkalmaval a szil6 informdlodhat a bélesddei életrdl.
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A latogatast a gyermek sajat neveldje, tarsneveldje ¢s sziikség szerint az intézményvezetd
egylitt végzi. A kisgyermekneveld felkésziilten érkezik a csaladhoz. Az eldére végiggondolt
kérdéssor. a sziiloi kérdések. illetve az ekdzben felmertilo témak alakitjak a kommunikacio
tartalmat. A hatrinyos, halmozottan hatranyos gyermekek csaladjdhoz, a sziilo

beleegyezesével évente tébb alaklommal is ellatogathatunk.

9.2.7. Beszoktatas (adapticio) a sziilovel torténd fokozatos és kiizos beszoktatas

Az adaptacié idétartama két hét. amelytol eltémi csak a sziloé kérésére és a csalad
¢lethelyzetének javuldsa érdekében tudunk. A sziilos beszoktatas sikeressége a neveld és a
sziilo kozotti bizalmon ¢és egylittmikodésen mualik. A beszoktatas elsé napjan 10-11 ordig
tartozkodik nalunk a gyermek kisérojével. Ez az idopont €s iddtartam a beszoktatas kozben
valtozik, alakul, a gyermek és sziileik igényeithez mérten. A sziilovel térténd beszoktatds
biztonsdgot nyujt a gyermeknek ¢€s sziileiknek egyarant. Ebben a nyugodt kdrmyezetben a
neveld €s a sziild megbeszélheti a gyermek €s a bolesode napirendjét, a gyermek szokasait,
igényeit. Ekozben a gyermek, az édesanya, vagy édesapa altal nyujtott biztonsagi
kapecsolatban ismerheti meg leendd tarsait, az 0j kornyezetet., jatékokat. Az els6 napokban
minden gondozasi feladatot a sziilé végez, a neveld figyel. A csalddi nevelési-gondozasi
miveletekre épit a gondozond, a bélesode adta lehetdségeket figyelembe véve. A Kisgyermek
¢s gondozdndje kozott fokozatosan alakul ki a kapcesolat, érzelmi biztonsag.

Beszoktatas osszegzése

Kapesolattelvétel fobb alloméasai (mindig a gyerekre vonatkoztatjuk)
— Hogyan és milyen iitembe fogadja el az 4j kémyezetet?
~ A gondozond ¢€s a gyermek kapcesolatanak alakulasa.
— Gondozasi miveletek atvételének tolyamata.
— Sziilétol valo levalas folvamata.
— Napirendbe valo beilleszkedés.
— Téarsaival valo kapesolata
— Jatekok
9.2.8. Egyéni beszélgetés- Tandcsadds
Egyéni beszélgetés torténhet a szilo kérésére vagy a kisgyermeknevelo kérésére. amennyiben

olyan probléma mertil fel. ami meghaladja a napi kapcsolattartds idokeretét, lehetoségét,
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akkor kiilon szakmai megbeszélést lehet Osszehivni szakemberek segitségével. Ezeket a
boleséde intézményvezetdje is kezdeményezheti.
9.2.9. Unnepeink, hagyomdnyok
Az lnnepek hagyomanyok tisztelete, megtartdsa az értékteremtd jellegén tulmenden
hozzajarul a mélyebb bélesdde-csalad kapesolat kialakitasahoz.
Az aldbbi iinnepeket tartjuk fontosnak:
- Mikulas
Mikulasnak 61tdzatt felndtt végigjarja a csoportokat. €s megajandékozza a
gyermekeket.
—  Adventi késziilddés, Karacsonyi vardsa
A gondozonok a gyerekekkel egyiitt, ajto és ablak diszcket készitenek, melyeket a
bolesdde épiiletében elhelyeziink.
— Fuarsang
A gondozondkkel egyiitt jelmezbe 5ltdzés.
- Hisver
Tojaskeresés a jatszdéudvaron.
—  Anydk napja
Kozos tnneples.
- Csaldd,- és Gvermeknap

Ev végi kozos jaték gyermek, gondozonék sziilok.

9.2.10. Egyéb szervezett kizds programok a csalddokkal
A programok a csaladok igényeihez igazodd tobblet-lehetdségek a csaladi nevelés segitése. a

csalad és a bolcsdde kozotti kapesolat erésitése érdekében. Tobb fajtija lehet. pl. csaladi
délutédn, jatszéhaz. kézmives foglalkozas, torum, eldadas. étel—, konyv—, jatékbemutatd,

Sport nap, stb. Unnepekhez, jeles napokhoz kapesolédéan bizonyos rendszerességgel (pl.
Anyéak napja. Gyermeknap, Husvétvaras, adventi késziilédés, Mikulds—linnep) szerveziink
kozos programokat. A gyerekek a sziilok biztonsagot ado jelenlétében szereznek
tapasztalatokat a tarsas helyzetekrdl, egytt jatszhatnak sziileikkel €s kortarsaikkal. A sziilok
kotetlen formaban beszélgethetnek, Otleteket kapnak a neveléshez. Igényiik szerint
megfigyelhetik a bolesddei életet, a korosztalynak valo napirendet, étrendet. jatékkészletet.
Szivesen fogadunk minden kisgyermekes csaladot. A programok ideje alatt — sziikség esetén —

gyermekfeliigyelette] segitjiik a sziilloket.




9.3. A szolgaltatason kiviil mis intézménnyel, szakértokkel, svermekjéléti
szolgaltatokkal, védindvel, pedagogiai szakszolgilattal, ovodaval, szakhatosagokkal, stb.
val6 koopericié jellemzdi

9.3.1. A bolcsddék kapesolatai, az egylittmifkédés modja
Egymas kompetencia hatdrait tiszteletben tartdsaval egylittm{ikddiink mindazokkal, akik

kapcsolatban keriilhetnek a gyermekekkel. sziileikkel. (védoéndi szolgalat. hazi gyermekorvosi
szolgdlat, gyermekjoléti szolgalat és kozpont. csaladsegitod. ovodak. pedagogiai szakszolgalat.
fejlesztd szakemberek, Szakértoi Bizottsagok. gyermekvédelmi szakellatasok. gyamhivatalok.

sth.)

9.3.2. Egészségiigyi appardtussal valo szoros egyiittmitkddés
A védondk és a gyermekorvos egylittmikddési megallapodasban lefektetett ellatasi

kotelezettségeel bir a bolesode felé. Jo kapesolat kialakitdsa nagyon fontos. A szakmai munka

fontos alapja az egészségligyi rendszerben dolgozdk bélesddei ellatasa.

9.3.3. Egyiittmitkédés az ovoddval
A bélesodei ellatas befejezése az Gvodai atadas. Az atmenet segitése érdekében bélesodei

miiksdé tars” 6vodaval. A Hernadi Pitypang Ovoda intézménnyel egyiittmiiksdd, egymas
szakmai kompetencidjat tiszteletben tarto, elismerd szakmai kapesolatot szeretnénk
kialakitani. A tavaszi idészakban az ovondk meglatogatjdk a leendd ovodas gyermekeket
csoportjaikban. Az odvodai felvételt nyert gyermekek ovodai latogatast tesznek a
kisgyermekneveldikkel az dvodai jatszonapokon. A neveldk és az ovonok informaciokkal
segitik egymast az gyermek intézményvaltasinak megkonnyitése érdekében, Osszel a

kisgyermeknevelok meglatogatjak az dvodaban a volt bélesddés gyermekeiket.

9.3.4. Egviittmiikédés a jelzorendszer tagjaival
Gyermekvédelem

A gyermekek védelme minden bdlesodei  dolgozo  kotelessége. A gyermekek
veszélyeztetettségének megeldzése, megsziintetése érdekében jelzési kotelezettségiink van.
Felismerjik a testi, lelki fizikai béntalmazas, elhanyagolas jeleit, és a veszélyezettséget
jelentjik a Gyermekjoléti Szolgdlatnak. Intézményi kérésre pedagogia szakvelemeényt
készitiink. Lehetdséget biztositunk. hogy a Gyermekjoléti Szolgdlat és Kozpont szakembere
latogatast tegyen a bolesddében ¢és a kliensénél. Védelembe vett gyermek esetében
egylittmikodiink a csaladgondozoval, védéndvel. Az intézményvezetd a gyermekvédelmi
felelos. kisgyermeknevelok részt vesznek esetkonferencidn, jelzérendszeri megbeszélésen,

konferenciakon.
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9.3.5. Kapcsolattartds a civil szervezetekkel, mas intézményekkel
Magyar Bilesodék Egyesiilete

Honlapon elérhetok informaciok. valamint forumokon kdzzétételek alapjan.

Bolesodei Dolgozdk Demokratikus Szakszervezete

Nagyon sok szakmai anyag. modszertani ajanldsok segitik a kisgyermekneveldk munkdjét.
Ko6zbsségi rendezvényeket szerveznek, amin részt vehetnek a dolgozok.

Pedagogiai Szakszolgalat

Szoros kapcsolat kialakitidsara t6rekszlink az intézménnyel. Az intézményvezetd, a
kisgvermekneveldk segitik a fejlesztd szakemberek fejlesztd tevékenységét a korai fejlesztést.
hatarozat alapjan igénybe vevd kisgyermek esetében. Biztositjdk a bolesddei részlegeinkben
felvételt nyert SNI gyermekek egyéni gondozasat, nevelését, amellyel nagy segitséget
nyljtanak a csaladoknak. sziiloknek. gyermekeknek. Szakmai napokra és sziiloesoportos
megbeszélésekre szeretnenk bevonni az intézményt.

Tanuldsi Képességeket Vizsgalo Szakértoi és Rehabilitacios Bizottsaggal

SNI gyermek ellatasat is vallalja a bolesode, elotte mindenféle képen a bizottsaghoz kell a
gyvermeket kiildeni. 6 fogjak kiallitani a véleményt.

A bilesodék kapesolata a bilesddei halozaton beliil: A Csicsergd Bdolesode probdl a
kornyékbeli bolesédével kapesolatot kialakitani €s részt venni a kOrnyék bdlesddéiben

megszervezésre keriild szakmai napokon.

9.3.6. Egyéb kapcsolatok
A jelzérendszer keretén beliil a bolesédék — egymas kolcsonds tiszteletben tartdsaval —

egylittmiikodnek mindazokkal. akik a csalddoknak nyujtott szolgaltatasok és ellatasok soran a
gyermekkel, illetve a gyermek csalddjaval kapesolatba keriilhetnek (gyermekjoléti kézpont,
védonbi szolgalat. hazi gyermekorvosi szolgalat, pedagogiai szakszolgalat, csaladsegitd

szolgalat, ovoda, a korai fejlesztés szakemberei, szakértoi bizottsag, gyamiigy).

10. A feladatellitas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatiasok formai, kire,

rendszeressége, a gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok

o A kisgyermek, amit hall elfelejti, amit lat, mar inkabb megjegyzi, de amiben tevékenyen o is

"

részi vesz, az bizonydra bevésodik emlékezetébe.
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10.1.Az Alapprogramban foglaltak helvi viszonvokra adaptailt gvakorlatanak
bemutatdsa

10.2. Kiemelt szakmai célok és azok megvalositasahoz rendelt médszerek, eszkozok

10.2.1. A természet tevékeny megismerése
1. A gyermek aktivitasa és érdeklodése soran tapasztalatokat szerez a kdzvetlen ¢€s tagabb

természeti — emberi - targyl kdrnyezet formai, mennyiségi, téri viszonyairél. A valésig
felfedezése soran pozitiv érzelmi viszonya alakul ki a természethez.

2. A gyermek mikdzben felfedezi kdryezetét, olyan tapasztalatok birtokaba jut, melyek a
kdrnyezetben valo. életkoranak megfeleld biztos eligazodashoz, tajékozddashoz sziikségesek.
3. A kdmyezet megismerése sordn matematikai tartalmu tapasztalatoknak, ismereteknek is
birtokaba jut a gyermek. Felismeri a mennyiségi, alaki, nagysagbeli és téri viszonyokat: alakul
itéloképessége, fejlodik tér-, sik- és mennyiségszemlélete.

4. A kisgyermekneveld feladata, hogy tegye lehetévé a gyermek szdméara a kérnyezet
tevekeny megismerését, biztositson alkalmat, idot, helyet, eszkozoket a spontan és szervezelt
tapasztalat- és ismeretszerzésre, a kornyezetkultira és a biztonsdagos életvitel szokdsainak
alakitasara.

A természeti kérnyezet alaposabban megismerhets. ha a boélesodébe is behozhatdk olyan
természetes anyagok, amik nem tartoznak a jatékkeészlethez:

Termények, kavicsok, toboz

Z06ldség, gylimdbles — gylimdlesnap

Levelek, termések. vesszok, gyokerek — ragasztas, nyomdazas, festés

Evszakok megismerése: iddjaras. szinek, fak levelei, termések, viragok, allatok, stb. konyv
Ezek elosegitik azt, hogy a gyermekek az oket kdzvetlenill korlilvevo €s a tagabb természeti.
tarsadalmi kornyezetrdl €letkoruknak megfeleld, biztonsagos eligazodast és tajékozodast,
tapasztalatokat szerezzenek. A természet megismertetésével a gyermekek élmény és
fantdziaviliga gazdagodik. kialakul az esztétikum iranti érzékenységiik, fejlodik
kommunikaciojuk. tag teret kap a beltilrdl fakadd motivécio, kreativitas, kialakul benniik a
természet szeretete / nem tordelik le az agakat, nem tépdesik a virdgokat, nem tapossidk el a
bogarakat stb. / fejlodik én-tudatuk, nyitottabba. érdeklddévé valnak kornyezetiikkel szemben.
A kisgyermekneveldk havonta rovid ..foglalkozasi tervezetet” készitenek: mit szeretnének
megvalositani. és hogyan, majd honap végén Osszefoglalot készitenek a neveldi program
megvalosulasanak folyamatarol. A havi tervezet a falinjsagra is ki van fliggesztve, igy a

szillok is folvamatosan figyelemmel kisérhetik a gyermekek tevékenységet. Az alkotasaik /
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rajz, ragasztds. nyomdazas., gyurmazas altal / jol lathato helyen megtekinthetok a sziilok

szamara majd.

10.2.2. A zenei nevelés fontossaga

W Legyven a zene mindenkic! ™
(Kodaly)

Kisgyermekkorban — sziiletéstél hédrom éves korig — a zenei nevelés célja, hogy felkeltse a
gyermek érdeklddését a zene, az éneklés irdnt. érzékennyé tegye a kornyezet hangjaira.
Feladata, hogy megismertesse a gyermeket a magyar monddkdkkal, jatékos dalokkal,
kellemes 1égkort biztositson a gyermek szamara, melyben jol érzi magat, szivesen hallgatja az
éneklést, igyekszik utdnozni, maga is didolgat. A nevelési intézményekben a zenei nevelés
alapjaul a Kodaly-modszer szolgal. Lényege, hogy a muvészeti nevelést, elsdsorban a zenei
nevelést, a gyermek nevelésének kozéppontjaba helyezi. Fontos, hogy a gyermekek zenei
nevelése mlvészi szinten torténjen. énekkdzponti legyen. a gyermek utanzas utjan tanuljon,
és a zenei anyag egyszeril, muvészien szép. értékes legyen. foként a néphagyomanybol
keriiljon ki. A népdalok sorat kiegészithetjiik jo versekre komponalt gyermekdalokkal,
mudalokkal, valamint a kisgyermek nevel6é dltal énekelt. hangulatkeltésre szant. nagyobb
hangterjedelml népdalokkal. melyeket a gyermekek csak hallgatnak, nem énckelnek. A
oyermek elsé hangaddsai kozelebb dllnak az énekléshez, mint a beszédhez. Kodaly az
éneklést helyezte eldtérbe. mert mindenkinek van hozza sajat hangszere, a hangja.

A bolesodében az éneklés tudatos nevelési forma. mely a gyermek Onkéntes érdeklodésére
épiil. Az éneklés vezet legkdzvetlenebbiil a zene atéléséhez, megértéséhez, teljes elményt ad,
részt vesz benne az egész test. Harmonizald hatdst gyakorol a teljes személyiségre, szerepe
van a testi, érzelmi, értelmi. szocialis fejlédésben.

A jatékos mozgassal kisért dalok, mondokéak fejlesztik a gyermek ritmusérzékét, mozgasra
gyermeket, befolyasolja kozérzetét, felszabaditja, batoritja, kigyOgyitja a gatlasokbol,
télelmekbol. A szoveg €s mozgas jatekhelyzethez kapcesoldsa fejleszti a gyermek képzeletét,
beleéld képességét. kreativitasat. Alkalmasabbd teszik a figyelemre. fegyelemre. erdsodik
koncentracids képessége, memoridja. Az olbeli dalos jatékok erositik a gyermek kotodését a
vele foglalkozd felndtthéz, A tibbi gyermekkel valo kozds éneklés megajandékozza az
cgylittes tevékenykedés és Osszetartozds élményével. Megtanul tarsaival egyiittmiikddni.

egymasra figyelni. egymast elfogadni. Novekszik a gyermek szereplésvagya, erdstdik
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énképe. Onbizalma. magabiztosabbé valik. jobb lesz a kapcsolatteremto €s problémamegoldd
képessége.
A bolesédében nincs kiilon foglalkozasi program az énekléshez. A kisgyermeknevelo minden
olyan alkalommal énckelhet, amikor a gyermek figyelmét nem koti le valami mas, amikor a
jaték 1égkorébe beleillik egy-egy jatékos dal. Figyelembe veszi a gyermekek életkorat, egyéni
fejlettségét. igényét. Az éneklés idotartama fligg a gyermekek hangulatatdl. érdeklodésétol is.
A bdlesddében a killonbézotlinnepek elott a kisgyermekneveldk az adott tinneppel kapesolatos
verseket, dalokat mondogatnak, dalolnak, ezekkel kozelebb hozva a gyermekhez az {innep
dromét, A bolesddel Unneplés élménye viszont nem homalyosithatja el az otthoni iinnep
hangulatat, hiszen a gyermek élményeinek legfébb szintere a csalad kell legyen, a bolesode
csak kiegészitd szerepet vallal.
A kivetkezohangszerek talilhatéak a csoportokban:

- ¢sorgd

- karika

- csdrgddob

- triangulum

- ritmusbot

- nyeles csorgd

10.2.3. Vizudlis nevelés (firkdlds, rajzolas, gyurmazds, stb.)

A tevékenység maga az Sromforras. érzelmek feldolgozasa. dnkifejezés. A kisgyermeknevelod
életkornak megfeleld. valtozatos eszkozokkel. jatszohely biztositasaval, allando felugyelettel,
technikai tanacsaddssal segitik a tevékenységet. Az alkoto tevékenység kibontakozasa
szempontjabol alapveté tevékenységnek tekintjik a firka-korszakat. Aminek feltételeit
naponta, minden bolesddei csoportban megteremtjiik. Gyurmazasra (so-liszt és 6zt gyurma)
is allandéan lehetdséget adunk. A gyermekek alkotokedvét dicsérettel. batoritassal,
elismeréssel erdsitjiik. A firkakat, rajzokat, alkotasokat megbecsiiljiik. megorizziik. A
csoportszobdkat. oltozdket a gyermeki alkotdsokkal ¢s a kisgyermekneveld altal készitett
évszaknak megfeleld, izléses dekoraciokkal. képekkel. fotokkal. diszitjik. mellyel a

kisgyermekek vizudlis nevelését szolgaljuk.
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10.2.4. A korai fejlesztés fontossdaga

Bélesodénk nagy hangsilyt fektet a kisgyermekek korai fejlesztésére, melyet a dabasi
pedagogiai szakszolgalattal kozdsen szeretnénk kivitelezni. Célunk, hogy az intézménybe
bekeriilt kisgyermekeket a beszoktatasi id6 eltelte utdn felmérje a szakszolgélat
gyogypedagogus ¢s konduktor munkatarsa, majd segitségiikkel egy fejlesztési tervet allitsunk
fel és az O ellendrzésik mellet az intézményvezetd ( fejlesztopedagogus, felsofoku
oydeypedagogiai asszisztens végzettségeel rendelkezd) a kiadott feladatokat az erre 1étesitett
fejlesztd szobaban elvégezze. Majd folyamatos ellendrzések mellet az év végén egy kontroll

vizsgalat folyaman meggy6zodjenek a hatékonysdgarol.

10.3. A csalidok timogatisa, annak erdsségeire épitve a sziiloi kompetencia fejlesztése
- a csaladok életében az elsdé intézménye ahova gyermekiik kapesolatba keriil, kiilonos

hangsuly a szillok megismerésere, a csalad erdosségeinek és esetleges gyengeségeinek
feltérképezése
- kommunikaci6 fontossaga a sziilo felé. mindennapi tizenO fiizet vezetése, partneri viszony

megteremtése

10.4. Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa
- a harmonikus testi és lelki fejlodéshez sziikséges egészséges é€s biztonsagos kirnyezet

megteremtése. a fejlodés tamogatasa

- aprimer sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése,

- egészségvedelem, egészségnevelds. a kornyezethez valo alkalmazkodas és az alapvetd
kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése (a testi-lelki harmdnia kialakulasat és
megdrzését segitd napirend - ezen belil: étkezés, mosakodas, 6ltézkodés, alvas,
szobatisztasigra nevelés, pihenés, levegozeés, jaték, mozgas).

- szitkség esetén specialis szakember bevonasaval prevenciés ¢s korrekceids feladatok
ellatasa

- akisgyermekek életkoranak megfelelé napirend kialakitasa

10.5. Az érzelmi és tarsas kompetencidak fejlesztése

- derflis légkor biztositasa, a boles6débe keriiléssel jard nehézségek lehetdség szerinti
megelazése, ill. csokkentése. a gyermekek segitése az esetlegesen atélt nehézségeik

feldolgozasaban,
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a gondozdnd-gyermek kozott szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd kapesolat
kialakulasanak segitése,

az cgyéni szikségletek kielégitése a csoportban ¢€lés helyzetében, az ¢én tudat
egészséges fejlodésének segitése ( sziiletésnapok. névnapok é€s neves iinnepek
meglinneplése)

a bizalmon és elfogadason alapulé tarsas kapcsolatok alakuldsanak, az egyiittélés
szabalyai elfogaddsanak. a masik iranti nyitottsag. empatia és tolerancia fejlodésének
segitése,

lehetoséoteremtés a gondozaondvel és/vagy a tarsakkal kozos élmények szerzésére az
én érvényesités és a tolerancia egyenstlyanak irdnyaba befolydsolva a gyermek
fejlodését,

a kommunikativ képességek fejlodésének segitése a kommunikacidés kedv
felébresztésével és fenntartasaval (meghallgatas, figyelem, kérdések megvalaszolasa)
a szocializacios problémaval kiizd. lassabban fejlédo. érzékszervi és/vagy
mozgassérult, a sajatos nevelési igényl, a hatranyos helyzetl, az elhanyagolt
gyermekek nevelése-gondozésa specialis tobblet-torddéssel. sziikség esetén mas

szakemberek bevonasaval.

10.6. A megismerési folvamatok fejlédésének segitése

az érdekl8dés kialakuldsanak, fennmaradasanak. erdsodésének. az érdeklddési kor
béviilésének segitése,

a gyvermek életkordnak, érdeklédésének megfelelo tevékenységek lehetOségének
biztositasa,

a gyermek igényeihez igazodd kozds tevékenység soran élmények, viselkedesi ¢s
helyzetmegoldasi mintak nyGjtasa,

az Onallo aktivitas és a kreativitas tamogatasa,

az 6nalld véleményalkotdsra, a dontésre, a valasztasra valod képessé vilas segitése,
ismeretny(jtas, a tajékozodasnak, a tapasztalatok és €lmények feldolgozisanak
segitése,

a gyermek tevékenységének tamogato-batoritd odafigyeléssel kisérése. megerdsitése.

az onkifejezés lehetdségeinek megteremtése az egyes helyzetekben.

10.7. A bilesidei nevelés fobb helyzetei

A bolesddei élet alapvetd helyzetei a gondozési-nevelési tevékenyseégek szinterer.
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10.7.1. Gondozds
A gondozas egy bensdséges kapesolat kisgyermeknevelo €s kisgyermek k6zott, melyben a cél

a gyermek testi sziikségleteinek kielégitése. A gondozasi tevékenységek alkalmaval a neveld
segiti a gyermek probalkozasait, pozitiv megerésitést ad egy-egy jol teljesitett feladat
elvégzése utan. Fontos, hogy a gyermek érezze a gondozoja dltal biztositott segitséget, odaadd
tigyvelmet. A gyermek ilyenkor kiemelkedd figyelmet kap sajat neveléndjétdl. Lényeges az
elegendd idd biztositasa. mivel a miveletek elvégzése rengeteg gyakorlast igényel. A
gyermek a gondozasi miveletek kdzben sajat testi szitkségletei kielégitése kapesan ismeri
meg Onmagat és gondozondjét. Gondozoja az egész tevékenység alatt kommunikal a
gyermekkel, amely segiti az egészséges személyiség kibontakozasaban és az anyanyelvi

tejlodesben.

10.7.2. Jiték
LA Jjaték kordntsem jaték, mem puscia szorakozdas, iddiolés. hamem fonfos ismerefek

r

szerzésének és kifejezésének modja. valamint a kinzé belsd fesziiltség esillapitdasdnak, az '
T

ongvogyitasanak " is eszkoze. ...

/Ranschburg Jend: Sziil6k lesznek/

A jaték a gyermek alapveté megismerd tevékenységformédja. mely 4ltal felfedezheti az 6t
koriilvevd vildgot. A szocializacid képességének kialakulédsaban és a kisgvermek mindenre
kihato fejlédésében kiemelt fontossagu a jatéktevékenység.

A gondozond a jaték feltételeinek biztositasaval és nevel6l magatartasaval tamogatja az
elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet. a kreativitast. A gyermek igényeitdl és a helyzettdl
fiiggben kezdeményez, szerepet vallal a jatékban, annak tartalmat Gtleteivel, javaslataival
szinesiti. A jaték ad elsosorban lehetdséget a tarsas kapcsolatok fejlodésére is. A tobbi
gyermekkel valo egyiittlet 6romforras a kisgyermek szamara, a tarsak viselkedése mintat

nyujt, segitve a szocialis képességek fejlodesét.
10.7.3. Mondéka, ének

A kisgyermekek zenei nevelése az érzelmi és az értelmi fejlédés alapja. Napi
rendszeresseggel hallgatunk komolyzenét, illetve a tincolashoz népzenét.
Bolcs6dénk mondokds énekes gyijteményt készitett, melyet a sziilok nagy Grommel
fogadtak. igy Ok is énekelgethetnek, mondokazgathatnak gyermekiikkel,
A bolesddében sokrétii zenei élmény dtélésére, tapasztalatszerzésre ad lehetdséget a

kornyezet hangjainak megfigyelése, a gondozond kellemes ének- és beszédhangja, spontan
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didolgatdsa, ritmusos szdvegmondasa, a dallam és ritmushangszerek hallgatasa,

megszodlaltatasa, a kozds éneklés.

10.7.4. Vers, mese

A gyermekek szivesen hallgatnak verseket, mondékakat, amelyek nagy hatassal vannak a
beszed, a gondolkodas, az emlékezet és a képzelet fejlodésére.
A versnek elsdsorban a ritmusa. a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztill a

személyiségre.

10.7.5. Alkoto tevékenységek

A killonféle alkotd tevékenységek feltételeinek biztositasaval. a fel¢bredd alkotdkedv
fenntartasaval pozitivan jarulunk hozza a gyermek személyiségének fejlédéséhez. Fontos az
elkésziilt alkotasok pozitiv biralata, elismerése, amely segiti az alkoté tevékenységek iranti
érdeklodést. Az onkifejezés mellett a kéziigyesség, a térorientacio, a figyelem. a koncentracio
¢és az esztétikai érzék egvarant optimalisan fejlodik egy-egy tevékenység altal.

Csoportban végzett alkoto tevékenységek:

rajzolas

— festés

— szinezés

—  nyomdazas

— ujjfestés

—  gyurmazas

- gydngyflzes

- .potyi”

— allathigurak gylimolesbol

— alakok termésekbdl

10.7.6. Egyéb tevékenységek

A gyermekek kisgyermekneveldik kezdeményezésére, onként részt vehetnek bizonyos
tevékenységekben, Ezek a kdzvetlen kornyezetben eldforduld természetes tevékenységek. az
egészség és a hasznossag jegyében. Tavasszal €s nyaron a gyermekek szivesen segitenek a
viraglocsolasban, Osszel és télen pedig madareleséget készitiink a boleséde kortl ¢élo

szarnyasoknak. Ezen kiviil heti rendszerességgel ismerkednek gyermekeink a gyiimolesdkkel,




z0ldségekkel. Az ismerkedés alkalmaval a gyermekek aktivan részt vesznek egy-egy

részfeladat elvégzésében, megmossdk, megtisztitjak a gyiimolesoket.

10.7.7. Mozgas

A mozgasos jatékok fejlesztik a gyermek alloképességét. testtartasat. eronlétét ezen kiviil
segit az egészség megdrzésében. Az egyik sulyos tarsadalmi probléma, az elhizas, mely mar
tipegd korban megalapozddik a rendszertelen nem megfeleld tapanyagbevitellel és a
mozgasszegény életmoddal. Bolesodénk kisgyermekneveloi gondos odatigyeléssel biztositjak
a gyermekek napi mozgasigényének kielégitését, szeretettel batoritjak, a kevésbé motivalt
gyermekeket. Az egészséges kisgyermek szivesen ugrandozik, szaladgal, tornazik, tancol.
Nevelési c¢él: a szervezet optimdlis fejlodésének elérése, megtartdsa. testi képességek

kialakitasa, egészség megbrzese. a mozgas kultirajanak megalapozasa.

10.7.8. Tanulds

Tanulasnak értelmeziink minden olyan tapasztalatszerzést, informaciot, amely tartos valtozast
idéz eld a gondolkodasban, viselkedésben. Ezek a tanulasi folyamatok egyarant elsajatithatok
a gondozasi és a nevelési tevékenységek kovetkeztében is. A 3 €v alatti gyermekek tanulasi
formal az utdnzias €és a spontdn tapasztalatszerzés, amely leggyakrabban egy-egy

jatektevékenység vagy interakcio kévetkeztében alakulnak ki.

10.8. A bolesédei nevelés megvaldsitisianak sajitos feltételei

10.8.1. ,,Sajat kisgyermekneveld™” rendszer

A kisgvermekek pszichés fejlédése nem teszi lehetové, hogy 3 éves kor alatt csoportba
illeszkedjenek be. A sajat neveld rendszer a csalad mintdjara. az érzelmi kapcsolatot alapul
véve mikddik. A kisgyermek egy kisgyermeknevelohoz. illetve neveldtarsahoz ragaszkodik.
Ebbol a ragaszkodasbol kialakult kotédés teszi lehetdvé, hogy a gyermek az otthoni szoros
anya-gyermek kapesolatbol egy intézményesitett neveld-gondozé rendszerbe beleszokjon.
Egy bolesodel kisgyermeknevelohdz 5-7 gyermek tartozik. A személyi allanddésag elve
szerint a gvermeket bolesddel tartozkodasa alatt mindvégig ugyanaz a neveld gondozza,
neveli. A megfigyeléseket, a fejlodés legtontosabb fazisait 6 végzi. Az alapvetdo gondozasi
nevelési tevékenységek a sajat gondozonéd feladatai. Az iddszakos dokumentaciokat minden

kisgyermekneveld a .sajat”™ gyermekérdl végzi. A rendszer tovabbi elényei. hogy pontosan
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szamon lchet tartani a gyermekek egyéni igényeit, szokasait, optimalis keépet kapva a

gyermek testi-lelki-szellemi fejlodésérdl.

10.8.2. Gyermekcsoportok szervezése

A gyermekesoportok létszamat a 15/1998-as NM. rendelet pontosan meghatarozza, az €letkor
és sajatos nevelési igények figyelembevételével. A csoportlétszamok meghatdrozasanal
fontos szempont a csoportszoba hasznos alaptertilete, melynek irdnyelveit szintén torvény
szabalyozza. A magasabb létszam a Kkonfliktusok szdmanak ndvekedését idézheti elé.
Tovabba az egyéni banasmod elve nehezebben érvényesiil a nagyobb gyermeklétszam
esetében. Az ¢letkori sajatossagokat figvelembe véve heterogen és homogén csoportok is
szervezOdhetnek. A homogén csoportok napirendjének kialakitdsa kevesebb nehézséggel jar.
mig a vegyes korcsoportban 1évo kisebb gyermekek fejlédési torekvései megerdsddhetnek a
nagyobbak adta minta hatasara. A heterogén csoportok ..nagyjainal™ elobb kialakulnak az

empatiara, toleranciara utalo képességek, készségek.

10.8.3, Napirend

A jol szervezett, folyamatos €s rugalmas napirend a gyermekek igényeinek, sziiksegleteinek
kielégitését, a nyugodt, folyamatos gondozds feltételeit, annak megvalositasat kivanja
biztositani, megteremtve a biztonsdgérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitas é&s az
onallosodas lehetoségét. A napirenden beliil az egyes gyermek igényeit tgy kell kielégiteni.
hogy kozben a csoport é€letében is Aattekinthetdé rendszer legyen, a gyermekek
tajékozddhassanak a varhatd eseményekrol, kiiktatodjon a felesleges varakozasi ido. Ez
egyben a csoport belsé nyugalmat is biztositja.

A folyamatos gondozason belill az egymast kdvetd események (tisztalkodas, étkezes, alvas) a

gyermek biztonsagérzetét, jo kozérzetét teremtik meg

NAPIREND
Idopont Tevékenység
7:00-8:30 Folyamatos érkezés, atoltozés, jaték
8:30-9:00 Reggeli
9:00-10:00 Jaték a szobaban, foglalkozasok
10.00-10:15 Tizorai
10:15-11:45 Jaték iddjarasiol fiiggden a szabadban vagy a
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szobaban
11:45-12:15 Tisztalkodas, ebéd
12:15-12.30 Késziilodés az alvashoz
12.30-14:30 Csendes pihend ( mesehallgatassal)
14.30-15:00 Tisztalkodas, Uzsonna
15:00-17:00 Jaték, folyamatos hazaengedés

Bolcsodénk jdtékos fejlesztd tevékenységei, melyek a szabad jatéktevékenység részeként

szabadon valaszthatoak:

Hétt5: mese, vers, babozas, mondokak / anyanyelvi nevelés
Kedd: ének, hangszeres jatek / zenei nevelés

Szerda: gyimdlesnap, ismerkedés a gylimdlesokkel
Cstitdrtok: gyurmazas, festés, tizés / alkotojaték

Péntek: zenehallgatds, tancolas

Minden szerdan fejlesztd mozgas toglalkozasok beiktatasa torténik.

Bilcsédénkbe jaro gyermekek optimalis napirendjének alapvetd feltételei:
—  Folpamatos és rugalnas gondozisi és nevelési feladatok: a folyamatossig
elengedhetetlen feltétele a biztonsagerzet megteremtésében, amely az érzelmi fejlodés

alapfeltétele.

— Jol dttekinthetd egyszeril rendszer (folyamatos. egymdast kivetd események): segiti a
gyermeket (sziilot). hogy megteleld modon tajékozodjon a csoporton beliili gondozési-

nevelési feladatokban.
— Biztonsdgot nyujté rendszer

A csoport napirendjét befolydsolo tényezok:
Evszakok

—  Eltérés a kinti jatéktormak kozott: hoemberépités, vizezd jatékok

~ Evszakokhoz igazodd témavalasztas: dalok, korjatékok, kreativitist, ligyességet

fejleszto toglalkozasok, mint példaul festés, rajzolas, gyurmazas

e e ——
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Eletkor

CsecsemoO és kisgyermekek taplalkozasi igényeinek kielégitése, iranyelvek betartasa:

pépesités. eltérd nyersanyagfajtak és tapanyagsziikséglet biztositasa

- Karon iilé gyvermek. gondozdsi feladatainak folytonossdga: tisztizas, etetés kézbol,

altatas

~  Alvasi igény: bolcsodénkben a Kisebb gyermekeknek lehetoségiik nyilik napi kétszeri

alvasra, illetve a délutani alvas kezdete €s idotartama is igényeik szerint valtozhat

— Az cgyes gondozasi feladatok idotartama az Gnalldsodasi torekvések eldsegitése

erdekében eltérd lehet
Gyermekek érkezese, tavozdsa
— Koran érkezd gyermekeknek lehetéségiik van 1-1.5 éra alvasra, pihenésre. Ok a

csoport sorrendjében legeldl helyezkednek el.
—  Fél 9 utan érkezd ¢hes gyermeket igény szerint megreggeliztetjlik.

Idojards
— Gondozasi feladatok iddtartamat meghosszabbitja, a hideg iddjarasban, a ruhazat

mennyisége
— Szabadlevegbn tartozkodas idotartama a hideg. illetve a tal meleg idészakban
lerovidiil

10.9. A sajitos nevelési igényii gyermekek gondozisa
Megfeleld személyi és targyi feltételek megteremtése esetén bolesodénkbe felvételt

nyerhetnek mindazon 0-6 éves kort gyermekek, akik velesziiletett vagy szerzett karosodas
kovetkeztében valamilyen fogyatékossaggal élnek. vagy fejlddéstikben, oly meértékben
visszamaradottak, hogy emiatt specidlis banasmodot, tobb figyelmet igényelnek, és nem
veszélyeztetik sem maguk, sem tarsaik testi épségét.

Fontos megemliteni, hogy bdlesédénkben kiemelt fontossdgu a sajatos nevelési igényli

gyermekek fejlesztése- gondozasa.

49



10.9.1. A felvétel rendje

Sziikséges a Tanulasi Képességet Vizsgalo Szakeértéi és Rehabilitacios  Bizottsag
(tovabbiakban szakértéi bizottsag) javaslata. Amennyiben a sziild nem rendelkezik a szakértoi
bizottsag javaslataval, a bolesédének a sziildvel torténd megbeszélés utan kezdeményeznie
kell a vizsgalatot. Majd a sziilokkel torténd beszélgetés alkalmaval a bdlcsddében orvosi €s
gyogypedagdgiai anamnézis felvétel késziil. A gyermek allapotanak felmérését - megfigyelés

€s az anamnézis alapjan - dokumentélni kell.
10.9.2. A sajatos nevelési igényii gyermekek elhelyezési modjai a bélesddében

Teljes integracit: egészséges bolesddei csoportban egy vagy két sajatos nevelési igényl
] g Z G P gy vagy i geny
gyermek helyezhetd el. A sériilt gyermek ellatasa két egészséges gyermek gondozasihoz

szitkséges személyi feltételek biztositasiaval oldhaté meg. igy a maximum csoportlétszam 8 0.
10.9.3. Gondozis - nevelés - fejlesztés

A sajatos nevelési igényd Kkisgyermek bolcsddei gondozdsa lehetdvé teszi, hogy minél
fiatalabb életkortdl kezdve fejlesztd programmal segitsék a gyermek optimalis fejlodését,
Biztositsak a sziillokkel vald egyiittmikodést. A szilok lehetoséget kapnak arra, hogy
Figyelemmel kisérhessék gyermekiik bolesodei fejlodését, fejlesztését, valaszt kaphassanak
kérdéseikre. igény szerint frasos tejleszté programot kérhessenek otthonra. Fontos, hogy a
gondozond a sérilt gyermeket 6nallo személyiségként fogadja el. gondozasat - nevelését a
gyermek egyéni igényeinek figyelembe vételével végezze. A gondozénd a sajatos nevelési
igényl gyermekekkel vald foglalkozas sordan modszerében figyelembe veszi, hogy naluk
hosszabb idot vesz igénybe a tanulasi folyamat. és ebben direktebben kell részt vennie. mint
egészséges gyermekeknél. A sajatos nevelési igényli gyermekek esetében keveésbé épithet

arra, amely az ép gyermeknél természetesen jelentkezik a fejlodés folyaman.
A gondozdéné tobb elembdl allo habiliticios munkit végez
- gondoz

- napirendbe illesztve végzi az egyeni €s csoportos foglalkozasokat a gyogypedagogus

iranyitasa alapjan,
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A korai fejlesztés és gondozas, egvéni foglalkozas, illetdleg - legfeljebb 3 - 5 gyermekbdl allo

- csoportfoglalkozas keretében valosithatd meg.
10.9.4. Egyéni foglalkozds esetén a gyermek

Gydgypedagogus felméri, és irasban roégziti a gyermek fejlettségi szintjét. A latottak alapjan
részletes, irasbeli tervet készit. a fejlodés teriileteit kiilon - kiilén szamba véve. A fejlesztési
terv fo torekvéseit és az oda vezetd apro Iépéseket is a fejlesztopedagogus megbeszéli a
gvermek gondozonbjével. Amit sziikséges. bemutatja a gyakorlatban. A gyogypedagogus
folyamatosan egyiittmikodik a gondozonovel. konzultal a szakvizsgalatokat veégzo
orvosokkal, utazo gvogypedagogussal, pszichologussal, mas szakemberekkel, szilkség esetén
valtoztat a modszerekben, a programban és a fejlesztd eszkOzdkben. A gyogypedagogus
meghatarozott idokozonként (2 - 3 havonta) jra felméri a gvermekek allapotat, ehhez igazitja

a programot.
10.9.5. Csoportos foglalkozas

Teljes integracioban az egyéni foglalkozas, a gondozas, a gondozasba cpitett fejlesztés és az
¢ép tarsakkal valo egytittlét biztositja a sérililt gyermek harmonikus fejlodését. A specialis €s a
részleges integracioban mikodo csoportokban a csoportos foglalkozas a napirend része. A
gyogypedagogus tervezi, és napi rendszerességgel vezeti azokat. A csoport gondozondjével
megbeszéli a foglalkozassal elérni kivant hosszi tavia célkitizéseket €s az ahhoz vezeto aprd
lépéseket. Eldzetes megbeszélés alapjan a gondozond elokésziti a napi tfoglalkozdshoz
szlikséges eszkozoket. Nem fodllast gyogypedagogus/kondukior esetén tavollétében, részletes
megbeszélés, ¢s irdsban Osszedllitott segédlet alapjan, a csoportos foglalkozas vezetésével

megbizott gondozond végzi a programot.
10.9.6. Dokumentdacio

A korai fejlesztés és gondozas feladatait - Szakértéi és Rehabilitacios Bizottsag
szakvéleményére épitett - egyéni fejlesztési évre készitett egyéni fejlesztési terv alapjan kell
végezni. Az egyéni fejlesztési tervet a korai fejlesztést és gondozdst végzd vagy iranyito
gyogypedagogus (terapeuta) késziti el. Az egyéni fejlesztési tervnek tartalmaznia kell az
értelmi fejlesztés, a hallasfejlesztés, a latasfejlesztés. az adaptacios tréning, a mozgastejleszto

terapidk, a pszicholdgiai fejlesztés feladatait. A fejlesztest - gondozast végzd gyogypedagogus
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(terapeuta) kdzpontilag kiadott nyomtatvanyon egyéni fejlesztési naplot vezet. A gyermek
fejlodéset a korai fejlesztést és gondozast végzd vagy iranyito gyogypedagogus (terapeuta),
kézpontilag kiadott nyomtatvanyon értékeld lapon értékeli. Az értékelési lap egy példanyat
megkiildi a Szakértoi és Rehabilitacios Bizottsagnak. illetve a sziilonek. egy példanya az

ellato intézményben marad.

10.10. Az alapellitason tili esalddtimogaté szolgiltatisok bemutatdsa

10.10.1. Idoszakos gyermek feliigyelet
Az 1997, évi XXXI. torvény, valamint a hozza kapesolodd szabdlyzok (dgazati tdrvény és

modszertani levél) lehetdvé teszik, hogy a bolcséde, ha alapfeladatit nem veszélyezteti,
téritési dij ellenében kiilon szolgaltatisként idészakos gyermekfeliigyeletet biztosithat.
Az 1doszakos gyermekteliigyelet keretében a gyvermek szamara a sziilo (gondozd) altal
igényelt alkalommal és idotartamban bolesodei ellatas nyujthaté a normal bélesédei csoport
{ires férohelyein, Az id6szakos gyermekfelligyelet igénybe vételéhez a sziild koteles
nyilatkozni arrol, hogy a gyermeke kozossegi részvételre alkalmas, tovabba minden
szolgaltatas igénybe vételének megkezdésekor arrél, hogy gyermeke nem beteg. A kdzdsségl
részvételi alkalmassagrol a nyilatkozatot egyszeri alkalommal kell megtenni. az elsd igénybe
vételkor. A betegségre vonatkozo nyilatkozatot minden megkezdett szolgéltatasi alkalommal.
Egyéb kotelezettségei a hazirendben foglaltak alapjan jelennek meg. A szolgaltatas 1génybe
vételének dijtétele az dnkormanyzat rendeletében meghatirozott osszeg, melyrél az
szerezhet tudomadst a szl (gondozd). A szolgdltatasi dijtétel nem tartalmazza az étkezési
koltségeket. Az étkezési koltségek szamitdsa a mindenkori igénybe vételhez keriil
meghatarozasra. A szolgaltatasért fizetendd Osszeg minden alkalommal a szolgaltatas
megkezdésének idépontjaig kell, hogy rendezddjon. A szolgaltatas aktualitasa telefonos vagy
személyes informécioszerzés alapjan realizalodik. Az informaciot kizarélagosan a bolesdde
vezetOje vagy szakmai vezetdje vagy a tavollétében az arra kijeldlt szakember adhatja. Az
idoszakos gyermekfeliigyelet soran végzett nevelési gondozasi tevékenység dokumentélasa az
Egyesitett Népjoléti Intézmény intézményvezetoje altal megkomponalt moédon torténik. Az
idoszakos gyermekfeliigyelet, mint alapszolgaltatas csak nyitvatartasi idon  belil.
vehetdigénybe. Tekintettel arra, hogy a szolgaltatast igénybe vevo ellatottak kére megegyezik
a rendszeres bolcesodei ellatasban részesiilok korével (korcsoport/korfa). igy ugyanazok a
nevelési — gondozasi dilemmak és problémak meriilnek/meriilhetnek fel. Ezért az Egyesitett

Népjoléti Intézmény az iddszakos gyermekfeliigyeletet igénybe vevé csaladok szamdra is
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téritésmentesen rendelkezésére bocsdtja a bolesddében mikodd tandcsadast. valamint a
szakmali programban megfogalmazott egyéb szolgaltatasait.

A sziilo elfoglaltsaga idejére. néhany ordra kérheti gyermeke feliigyeletét. Az iddszakos
evermekfelligyelet a gyermek szamdra a sziilo altal igényelt alkalommal és idotartamban. az e
célra kialakitott csoportban vagy a bdlesodei ellatast nyujto bélesodei csoport lires férohelyein
nyujthatd szolgaltatds. Ha a bdlesddei csoport lires férohelyein nyijtjak a szolgdliatast. a
bolesodei ellatast ¢és az iddszakos gyermekieliigyeletet azonos idoben igénybe vevd
gyermekek szama nem haladhatja meg az ezen rendeletben meghatirozott, egy bolesddei
csoportban ellithaté gyermekek maximalis szamdt. A kisgyermekneveld feladatai,
munkarendje a bdlesddei gondozasunk-nevelésiink elvel és az aznapi csoport alapjan
szervezendd. Az iddszakos bolesédei elhelyezés igénybevétele esetén is fokozatosan,
lehetleg a sziilovel torténik a kisgyermek beszoktatdsa. Térités ellenében kérhetd

szolgaltatas.
10.10.2. Jatszocsoport

A kisgyermekneveld segitségével gyermekfeliigyelet vagy a gyermek €s a sziild egyiittes
jatéklehetosége biztosithatd. A bolcsddénk kiilon kialakitott jatszocsoportban, a sziildkkel
egylitt is fogadja a gyermekeket 9-13 oraig. munkanapokon. A kisgyermekneveld szerepe
megvaltozik: & a haziasszony a csoportban, a gyermekeket kiséréik gondozzak. A
jatszéesoport lehetdséget teremt arra, hogy

- sz(116 és gyermeke kedvezo koriilmények kozott jatszhasson egyiitt.

- a gyermekek bardtkozhassanak egymassal,

- a sziilok beszélgethessenek egymassal, kicserélhessék tapasztalataikat.

- a szUlok tandcsot, segitséget kérjenek a gondozonotodl,

- klubszerii foglalkozasok keretében beszélgethessenek a kisgyermeknevelés-gondozas, az
egészseéges eletmod, étkeztetes, stb. tertiletének szakembereivel

- A benséséges hangulat kialakitasahoz nagyon fontos a Iétszamhatarok figyelembe vétele.

Térités ellenében kérheto a szolgaltatas.

10.10.3. Mocorgo haszndlat

Foleg a nagymozgasos jatéktevékenységhez kotodo. egyéni készségeket és képességeket

fejleszt6 eszkdzhaszndlatok kdlesdnzése.

R ——————
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10.10.4. Tandcsadds

A bolesddénkben meghatarozott iddben, és igény szerint a szakemberek bevonasaval
biztositunk tanacsadast az aldbbi témékban:

- Gondozasi — nevelési témakban,

- Etkezési gondok, diétas étkeztetés esetén, ételbemutatok szervezése.

- Eltéro Gtemi fejlodés esetén.

11. Az ellatis igénybevételének modja

11.1. A sziilok tajékoztatdsanak formdi
A bolesodével kapesolatos altalanos tudnivalokrol irdsos tédjékoztatd az atadoban (hazirend.

étrend. befizetések napja. téritési dijak. gyermekjogok. a sziilok jogai, érdekképviseleti forum,
bolesddel szakmai program. stb.) kihelyezett taligjsagon. Hernad Nagykdzség honlapjan, a
helyi sajtoban (Hernadi Hirmondo) €s a hernadi Info Tv-ben is kaphatnak tdjékoztatast a
szilok.

Az egyénrol szolo tajékoztatd a kisgyermek fejlodésérol az lizeno-tiizetbe valo kozlésben,
valamint egyéni beszélgetések alapjan valosul meg.

A kozvetett mutatok a bolecsode—csalad kapesolatra: a sziilok irdsos visszajelzései. Szildi

elegedettség mérés minden év végén.

11.2. A felvétel rendje
Bolesodébe felveheté minden olyan kisgyermek, (az intézmény féréhelyszamanak 15%-ig

tertileten kiviili lakeimmel rendelkezd kisgyermek is). akinek sziilei, torvényes képviseldi
valamilyen ok miatt nem tudjak biztositani a napkdzbeni ellatast. A gyermekvedelmi torvény
rendelkezesi szerint elonyben kell részesiteni a felveételi eljards sordn azon kisgyermeket.
akinek szocialis- vagy egyéb ok miatt egészséges fejlodése érdekében sziikséges a bolesodei
nevelés, gondozas, illetve akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak.

A gyermek bolesédébe torténd felvételét a sziild (térvényes képviseld) kérheti. egyéb
esetekben a sziilé hozzajarulasaval kezdeményezheti: a védoénd, a hazi gyermekorvos. a
szocialis-¢s csaladgondozd, a gyermekjoléti szolgalat, valamint a gyamhatosag. A gyermek
bolesodei felvétele alkalmaval az intézmény és a sziild (torvényes képviseld) irdsos

megallapodast kot a gyermek bolesoder ellatasarol.
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11.2.1. Bélcsddei ellitds keretében a gyermek huszhetes kordatol nevelhetd és gondozhaté
1.) a) az 6vodai nevelésre nem érett gyermek esetén a 2. pontban meghatdrozott idépontig,
b) a sajatos nevelési igényl gyermek esetén a 3. pontban meghatarozott idépontig.

c) az a) és b) pont ald nem tartozd gyermek esetén, ha a harmadik életévét

- januar 1-je és augusztus 31-e kozott tdlti be, az adott év augusztus 31-éig,

- szeptember 1-je és december 31-e kdzott tolti be. a kdvetkezd év augusztus 31-éig, ha a
sziilo, torvényes képviseld nyilatkozik arrél. hogy a gyermek napkozbeni ellitdsat eddig az

idopontig bdlesddei ellatas keretében kivanja megoldani.

2.) Ha a gyermek harmadik életévét betdltdtte, de testi vagy ertelmi fejlettségi szintje alapjdn
még nem érett az dvodai nevelésre, €s dvodai jelentkezését az orvos nem javasolja, bolcsédei
ellatas keretében gondozhatd, nevelhetd a gvermek negyedik életévének betoltését kovetd

augusztus 3 1-¢ig,

3.) A bolesOdel ellatdsban a sajatos nevelési igényl gyermek annak az évnek az augusztus 31.

napjaig vehet részt, amelyben a hatodik életévét betolti.

11.2.3. Bilcsadebe felvehetd minden olyan kisgyermek, akinek a sziilei valamilyen ok miatt

nem tudjak biztositani napkidzbeni gondozdsat:

ha mindkét sziilé dolgozik

az anya GYES mellett munkat vallal, vagy iskolarendszerti oktatasban vesz részt

e az anya nem dolgozik, de szocialis helyzeténél fogva gyermekorvos. védond,
gyermekjoléti szolgalat javasolja felvételét,

az anya egészségi dllapota indokolja a gyermek bolesodei elhelyezését

11.2.4. A jelentkezéshez stitkséges okiratok:

a gyermek szilletési anyakonyvi kivonata,

a gyermek TAJ kartyaja,

a sziil6 személyi igazolvanya, lakcim kartya,

a sziilok munkaviszonyanak igazolasa,

o

—
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« nyilatkozat gyermekétkeztetés normativ kedvezmények igénybevételéhez,

o egyéb igazolasok, amely a gyermek bélcsodei telvételét indokolja.

11.2.5. Igénybevétel modja:
- a sziilok egész évben jelentkezhetnek,

- a felvételek majus kézepén toérténnek a kovetkezd nevelési évre.

11.2.6. A bélcsddei felvétel rendje:
A bdlesodei nevelési év szeptember 1-jétdl a kdvetkezd év augusztus 31-éig tart. Jelentkezni

személyesen a Csicsergd Bolcsodében lehet. A felvételrol a Csicsergd Boélesode

intézmeényvezetdje dont. A felvételrdl az intézményvezetd irasban értesiti a sziilot.

rorr

11.2.7. A gyermek bolesodébe torténd felvételét a sziild hozzdjaruldsdval:

- a korzeti védono.

- a hazi gyermekorvos vagy a haziorvos,

- a csalad —¢€s gyermekjoléti szolgalat,

- a gyamhatosag is kezdeményezheti.

A bblesodei nevelés a csaladi neveléssel egylitt. azt kiegészitve szolgalja a gyermek
fejlodését. A bolesodei felvételre valo jelentkezeés minden évben az Gvodai beiratassal azonos
idépontban torténik. Taljelentkezés esetén a felvételrol felvételi bizottsdg dont. Az elutasitott
gyermek, varakozé listira keriil. Ev kiizben térténd jelentkezés esetén férohelyhianyaban, a

varakozo listanak megfeleloen keriil felvételre a gyermek.
11.2.8. A gyermekeket megilletd szocidlis kedvezmény

Az intézményi gyermeketkeztetést ingyenesen kell biztositani a bdlesodei ellatasban részesiilo

gyermek szamara, ha:
- rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil,

- tartosan beteg vagy fogyatékos, vagy olyan csaladban ¢l, amelyben tartosan beteg vagy

togyatékos gyermeket nevelnek,

- olyan csalddban ¢l, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek,
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- olyan csaladban él. amelyben a sziil6 nyilatkozata alapjan az egy fore juté havi jévedelem
Gsszege nem haladja meg a kotelezd legkisebb munkabér személyi jovedelemadoval,

munkavallaldi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csdkkentett dsszegének 130%-dt vagy
- nevelésbe vették.

11.2.9. A bolcsddei elldtdis megsziinése

Az évodai nevelésre nem érett gyermek esetén, ha a gyermek a harmadik életévét betdltotte,
de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre és dvodai
jelentkezését a boleséde orvosa nem javasolja, bdlesédében gondozhaté negyedik életévének
betdltését kovetod augusztus 31-ig. A sajatos nevelési igényl gyermek bolesodei nevelésben,
gondozasban legfeljebb annak az ¢vnek az augusztus 31. napjdig vehet részt, amely évben a
hatodik életévét betolti.

Ha a harmadik életévét - janudr l-je és augusztus 31-¢ kdzott tolti be. az adott bélesddei
nevelési év végeig, -ha szeptember 1-je €s december 31-¢ kozott tolti be. a kovetkezo
blesddei nevelési év végéig maradhat a bolesodében.

Meg kell sziintetni annak a gyermeknek az ellatasat. aki a bélesdde orvosianak szakvéleménye
szerint egészségi allapota miatt bdlesddében nem gondozhato., illetdleg magatartaszavara

veszélyezteti a tébbi gvermek fejlodéset.

11.2.10. Téritési dij
A bolesddékben az alapellatds keretén beliil gondozasi dij nem kerlilt bevezetésre

Onkorményzati rendelet értelmében. Ugyancsak az dnkorményzati rendelet tartalmazza az

étkezesi téritési dij napi dsszeget.

12. A szolgaltatasarél sz6l6 tajékoztatas

12.1. A Hazirend tartalma és szerepe
A Hazirend célja, olyan szabalyok megfogalmazasa, érvényesitse, amelyek biztositjdk a

gverekek nyugodt, biztonsagos bolesodei életét, a gyermekkdzpontt neveldmunkdt és az
intézmény torvényes mikodeését.

A Hazirend feladata hogy, biztositsa az intézményt hasznalo gyerekekre, sziilokre és az
alkalmazottakra vonatkozé jogok, kitelezetiségek, valamint az intézményi mikddés alapveto

rendjének megismerését.
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A Hazirend hatalya kiterjed az intézmény valamennyi bdlcsodés kisgyerekére €s azok
sziileire, tovdbbd az intézmény valamennyi alkalmazottjara, illetve az intézmény terliletén
tartozkodo személyekre.
A Hézirend a kihirdetés napjan 1ép hatdlyba. A Hazirend 1 példanyat beiratkozaskor minden
sziilo atveszi. valamint a csoport falitijsagjan kifiiggesztve olvashato. A Hazirendben le van
fektetve:

- Bdolesodei felvétel rendje

- Szocialis tamogatasok rendszerenek ismertetese

- Fogado napok, orak, kapcesolattartasok

- A bolesdde munkarendje

- A bdlesode higiénias szabalyai

- Gyermek érkezése €s tavozasa

- Ertékmegorzés

- DBetegseg

- Hianyzés, tdvolmaradas

- A gyermek étkeztetése a bolesddeében

- Fizetési kotelezettségek, a téritési dijak befizetésének es visszafizetésének rendje

- Etkezési igény lejelentése — az esetleges visszafizetés eljarisrendje

- Ellatas megszinésének maodja

- Tlzriadd

- Egyebek

- Zaro rendelkezések

12.1.1. A Hazirend mellékietét kepezi
- A gyermek jogai, a gyermeki jogok védelme

- A szild jogal, a sziil6 kitelessége
- Erdekképviseleti Forum Miikodési Szabalyzat
12.1.2. A hazirend

A Hézirend a Szakmai Program 4/a. szamu mellékletében talalhato.

12.2. A tdjékoztatas modjait (széroélap, honlap, sth.)
A szolgaltatdsr6l minél szélesebb korben tajékoztatni kell a telepiilés lakossagat,

intézményeket, egészségiigyi ellatdkat, civil szervezeteket.
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- weboldal, e-mail elérhetdség

- szordlapok, prospektusok készitése ¢&s kihelyezése orvosi rendeldkben. oktatasi
intézményekben,

- Hernadi Hirmondo ujsagban informacios anyag kdzzététele,

- Hemad Info TV-be informacios anyag kizzététele,

- Hemad Nagykdzség honlapjan kozzététel (www hernad.hu),

- Kihelyezett hirdetmények 0fjan Iévd informacios anyagok kozzététele.

- személyes kapcsolatfelvétel haziorvosokkal, civil szervezetekkel, dnkormanyzati és
egyéb szocialis szervezetekkel.

- szorolapokon keresztiil —gyermekorvosok. védonok. gyogyszertarak. boltok. stb.

12.2.3. Az ellatas alatti tajékoztatas modjait (programrol, étrendrol, a svermek
fejlodésérol, stb.)

A Csicsergd Bolesddében a programokrol ( nyilt nap, bolesdde kostolgato, csaladi napok és
egyéb koOzos programok) a hirdetotablan kifliggesztve talalhatd. Az lizend flizetben a
gyermekrdl fontos informaciok és kozlések talalhatok. valamint a fejlodésérdl bejegyzések
talalhatok, mind a sziild és mind a kisgyermeknevel6 részérdl. Az étrendet a hirdetotablan
kiftiggesztjiik a sziil6k részére, napi kostold bemutatdsa a gyermekeknek. Egyéb kozlések

szoban és a honlapon talalhatoak.

13. Az igénvhe vevik és a személyes gondoskoddst végzo személyek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalyok

1997. évi XXXI. torvény 358§ alapjan a bolcsddében érdekképviseleti forumot mikddtetiink.

13.1. Az intézmény jogi sgabdlyozdsa

- Szervezeti és Milkodési szabalyzat

- [Iratkezelési Szabalyzat Munka — és tlizvédelmi Szabalyzat

- Belséhelyettesitési Szabalyzat

- Munka, - és védoruha szabalyzat

- Pénzkezelési szabdlyzat

- Eszkozok es forrasok leltarkészitési, leltarozasi és selejtezési szabalyzata
- Erdekvédelemrdl szol6 szabalyzat

- Munkarend Szabalyzat
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13.2. A gvermeljoléti szolgaltatast végzok jogai

A szocidlis dgazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban 4allé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben
tartsak emberi méltdsagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a

munkdéltatd megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szamukra.

13.3. A szolgiltatist igénybe vevik és a szocidlis szolgidltatist végzik jogainak védelme

A szolgdltatist igénybe vevik jogai
Tilos a hatranyos megkiilonbdztetés barmilyen okbol, igy kiilondsen az ellatott, vagy

torvényes képviseloje, neme, vallasa, nemzeti, etnikai hovatartozdsa, politikai vagy mas
véleménye. kora. cselekvoképességének hidnya vagy korlatozottsdga, fogyatékossdga,
sziiletési vagy egyéb helyzete miatt. A szolgaltatast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a
torvényben, illetve torvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott

esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

13.4. Panaszjog

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény. 36. §
(1) bekezdése alapjan a jogosult torvényes képviseloje a hazirendben foglaltak szerint
panasszal fordulhat az adott bdlesdde vezetdjéhez. az intézményvezetdhtz vagy az
Frdekképviseleti Forumhoz. A panasz kivizsgalasanak eredményérol a panasztevét 15 napon
beliil kell értesiteni és szlikséges esetben tdjékoztatni a sérelem orvoslasanak igénybe vehetd
mas modjardl is. A gyermek torvényes képviseldje panaszaval az intézmény fenntartdjahoz
fordulhat. ha a panasz kivizsgalasira jogosult hatiridében nem intézkedett, vagy ha az
intézkedéssel nem ért egyet. A panasz kivizsgalasara jogosultak dontésiikrél hatarozatot
hoznak, amit megfelelden indokolni kételesek, A gyermekjogi képviseld tevékenységérdl,
hataskorérdl. az altala nyujthatd segitségadas lehetdségérdl. elérhetoségérdl szolo irasos

tajekoztatot a tajékoztatd falinjsagra kell kiftiggeszteni.
13.5. Gyvermekvédelmi program

A gyetmekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl az 1997. évi XXXI. torvény
rendelkezik. A bolesodék vezetdinek (gyermekvédelmi megbizottnak). a bélesdde orvosanak,

a kisgyermekneveloknek meghatarozott feladata a gyermek veszélyeztetettségének
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megelozése. Veszélyeztetettség esetén koteles jelzéssel élni a gvermekjoléti szolgalatnal,

illetve indokolt esetben hatosagi eljarast kezdeményezni.

13.6. Erdekképviseleti Forum miikidése

Nagy gondot forditunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére. A sziilok, tdrvényes
képviselok és a bolesodei dolgozok allampolgari és alkotmanyos jogaira. A gyermekek
védelmérol és a gyamiigyi igazgatisrol szold 1997. évi XXXL torvény 35.§ alapjdn a
bolcsddel ellatiasban részesiildk érdekeinek védelmében az Intézmény Erdekképviseleti
Forumot miikddtet. Az Erdekképviseleti Forum megalakitasinak és tevékenységének
szabalyait a Bolcsédék fenntartéja allapitja meg a gvermekek védelmérdl és a gyamiigyi

igazgatasrol sz6lo 1997, évi XXXI. tv. 35. § (1) bekezdése szerint.

14. A szolealtatast nyijtok folvamatos szakmai felkésziiltséoe biztositasa

14.1. Onképzés megvaldsuldsa
A munkajara igényes szakember a tovabbképzéseken, vald részvételen feliil is rendszeresen

képezi magat. Ehhez a bdlcsode biztositja a szakmai folydiratok beszerzését. jogszabalyokat
értelmezd kiadvanyokat, Internet hasznalatinak lehetoségét, audiovizualis eszkSzoket. A

bolcsodében elérhetok a jogszabalyok €s a modszertani utmutatok és levelek.

14.2.Belsé toviabbképzések
A szakmai program mikodését. megvalosulasat. a bolesodei munkat szabalyozd torvények.

rendeletek, a helyi rendelet és a modszertani ajanlasok figyelembe vételével a szakmai
vezetdk ellendrzik. Evente elégedettségi kérddiv kiértékelése torténik.

A bolesédei nevelésben-gondozasban mindségnek nevezzilk az ott folyé munka azon
jellemz6it és sajdtossagait. amelyek biztositjdk az elhelyezett gyermekek egészséges
fejlodését. az életkori sajatossdgoknak és egyéni igényeknek megfelelé bandsmdédot, a
gyermekkozpontisagot jol felszerelt intézményben.

Feladatok:

A bolesodék miikodését szabdlyzd dokumentumokban foglaltaknak megfeleld munkavégzés
(alapprogram, az intézmény szakmai programja. a bdélcsodel gondozds-nevelés szakmai
szabalyai, SZMSZ, belsOszabalyzatok).

Az elvégzett munka rendszeres és igényes dokumentacioja A sziillok elvarasainak

megismerése, kompetencidjuk biztositasa, 1j egytittmikodési formak keresése. A mukodés
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targyi feltételeinek javitdsa érdekében palyazati lehetdségek keresése. A dolgozok érdekeltte
tétele a mindségi munkavégzésben:

o értékelési és jutalmazasi rendszer kidolgozasa

A belso ellenérzés legfontosabb feladata a bolesédeben folyd nevelés-gondozas
hatékonysagdnak nyomon kdvetése. a sziikséges korrekcidk elvégzése, A bolesodei
csoportban dolgozok munkajat legalabb évente egy alkalommal értékelni kell. az ellen6rzés
tapasztalatait ismertetni kell az érintett dolgozoval, akinek joga van arra irasban ¢szrevételt

tenni.

14.3. Szakmai tovabbképzéseken valo résgvétel gyakorlata

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzd szakemberek szamara
kitelezd a szakmai tovabbképzés. melyet a 1993, évi IIl. Torvény szabalyoz, a részletes
szabalyokat a 9/2000. (VIIL4.) SZCSM rendelet tartalmazza. Rendelet irja eld a személyes
gondoskodast végzok tovabbképzési kotelezettségét és a teljesités lehetoségét. A képzési
ciklus alatt felséfoka végzetség esetén 80, egyeb szakképesités esetén 00 tovabbkeépzési
pontot kell megszerezni. A kotelezd tovabbképzések tervezése a fentiek figyelembevételével,
elére meghatarozott litemtery alapjan torténik. A tovabbképzések témadinak kivalasztasanal
lehetoséget  biztositunk a  Kkisgyermeknevel6k  érdeklodési  korének — megfeleloen.
Tovabbképzési litemterv alapjan szervezzik a szakemberek részére a tovabbképzéseken valo
részvétel biztositasat.

*2016. janudr 1-jét6] pedagogus életpalya kiterjesztése a bolcsodei szakdolgozokra, akik
szakképesitésiik mellett felsdfoki végzettséggel rendelkeznek.

*Az Nmr.176 §- sal egésziil ki: bolcsodei dajka munkakor, melynek 2018.dec.31.-ig kell

megtelelni.

A bolesddékben a szakképesitéshez kotott munkakordk a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet altal
eloirt végzettségek meglétéhez kotottek. Azok a szolgdltatast nyujtok, akik a kepesitesi
eloirasoknak megfeleld szakképesitéssel rendelkeznek, tovabbképzésre Kkotelezettek. Az
intézmények tovabbképzési nyilvantartast, illetve tervet vezetnek a tovabbképzesre

kotelezettekrol.

15. Szakmai Dokumentdcio

15. 1. Bélesodevezetd altal vezetett dokumentdacio

% Felvétel konyv (a felvételek fiiggvenyében tolyamatosan);
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-

Statisztika - havi statisztika, éves statisztika, kedvezményezett

gyermekek nyilvantartasa;

A gyermekek alapnyilvantartasa, a téritési dijjal kapcsolatban (Gyvt.szerint);

Heti étrend tervezet az élelmezésvezetovel:

Jelenléti kimutatas, tidvolmaradds, egyéb hianyzasok, helyettesitések intézese;

szabadsdg

Elektronikus taj alapu nyilvantartas vezetése a KENYSZI (Kozponti

Elektronikus Nyilvantartas) rendszerben

A dogozok munkakori meghatarozasa, alkalmassagi vizsgalatok elrendelése,

ellendrzése (mikor kell ismét elrendelni):

Tovabbképzési kotelezettség nyilvantarts

Munkakori leirdsok készitése, frissitése;

Létszam és bérgazdalkodassal kapesolatos feladatok:
Szakmai képzések, tovabbképzések nyilvantartasa;
Koltségvetéssel kapesolatos nyilvantartasok vezetése;

Targyi eszkozok leltarba vétele, selejtezés, éves leltarkészités;
Szakmai ellendrzések dokumentalasa

Belsdszabalyzatok készitése, feliilvizsgalata

Intézményi dokumentumok éves feliilvizsgalata, jogszabaly

megfelel6 aktualizilasa (szakmai program, SZMSZ)

Egyeb: évnyito sziiloi értekezlet dokumentalasa (jegyzOkdnyv)

15.2. A kisevermekneveldk dltal vezetett dokumentumok

modositasoknak

# A bolcsddei gyermekek egészségiigyi torzslapja - betétlapként az (n. "fejlodési naplo”

-
0.0

)

*
*

)
L b g -*,

L

»
LXd

szerepel;

A fejlédési napld” tartalmazza a csaladlatogatast. a beszoktatds menetét, a gyermek
) P g 2

fejlodését 1 év alatt havonta, 1 -3éves korig negyedévente vezetve.
Uzend fiizet

Fejlodési tablazat

Csoportnapld vezetése napi rendszerességgel:

Napi jelenléti kimutatas vezetése a gyermekekrdl;

Magassdg - sulymérés tablazattal torténd vezetése; percentil vezetése
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“  Kisgyermekneveldi jellemzés a szakért6i és egyéb szakvizsgalatokhoz:
L

% Az ovoddaba mendgyermekek "jelentdlapja’.

% Egyéb: sziilécsoportos beszélgetések dokumentalasa (jegyzokonyv)
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16. Mellékletek

4/A. szami melléklet: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csicsergd Bolesdde Hazirend
4/B. szami melléklet: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csicsergd Boleséde Megallapodas
4/C. szamu melléklet: Kisgyermekgondozo-neveld munkakdri leiras

4/D. szamu melléklet: Bolesodei dajka munkakori leiras

4/E. szami melléklet; Napirend
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4/A. szami melléklet

CSICSERGO BOLCSODE

HAZIREND
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CSICSERGO BOLCSODE HAZIREND

Altaldnos informaciék
A Hazirend célja: olyan szabdlyok megfogalmazasa, érvényesitse, amelyek hiztositjak a gyerekek
nyugodt, biztonsdgos bolcsddei eletét, a gyermekkdzpontu nevelémunkat és az intézmény torvényes
mikodését.
A Hazirend feladata: hogy biztositsa az intézményt hasznalo gyerekekre, sziilokre és az
alkalmazottakra vonatkozo jogok, kotelezettségek. valamint az intézményi miikddés alapveto
rendjének megismeréseét.
A Hazirend hatdlya Kkiterjed az intézmény valamennyi bolesddés Kisgyerekére és azok
sziileire, tovabba az intézmény valamennyi alkalmazottjara, illetve az intézmény teriiletén
tartozkodo személyekre.
A Hazirend a kihirdetés napjan l1ép hatalyba.
A Hazirend 1 példanyat beiratkozaskor minden sziil6 dtveszi. valamint a csoport falitjsagjan
kifliggesztve olvashato.
A bileséde neve: CSICSERGO BOLCSODE
A bilesode logdja:

i 2™ s 2
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A béleséde fenntartéja: Hernad Nagykozség Onkorményzata

Feliigyeleti szerve: Hernad Nagykozség Onkormanyzat Képviseld-testiilete
A bilesdde cime: 2376 Hernad, Erdé utca 2.

Telefonszama: 06-29-374-170

E-mail cime: bolesode(@hernad.hu

Bélesddei felvétel rendje
1.) A bolcsédében 20 hetes kortél harom éves korig gondozzuk azoknak a sziiléknek a

gyermekeit, akik a Gyvt. 41§ (1) meghatarozott okok miatt, gyermekeik napkdézbeni
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ellatasarol nem tudnak gondoskodni. Az ellatis megkezdése el6tt, de legkésébb az ellatas

megkezdését kovetd 1. honap végéig a sziilének igazolnia kell a munkdba 4alldsat.

2.) Bolesodébe felvehetdé minden olyan kisgyermek. akinek sziilei. neveldi, gondozoi
valamilyen ok miatt nem tudjak biztositani a napkdzbeni ellatast. A gyermekvédelmi torvény
az altalanos rendelkezéshez ad egy kisegito szabalyt, miszerint eldnyben kell részesiteni a
felvételi eljards soran azon kisgyermeket, akinek szocidlis- vagy egyéb ok miatt a gyermek
eaészséges fejlodése érdekében sziikséges a bolesddei nevelés. gondozas.

3.) A gyermek bolesddébe torténd felvételét a sziilé kérheti, egyéb esetekben a sziild
hozzajarulasaval kezdeményezheti:

% ateriileti védéno,
* a hazi gyermekorvos, vagy a hiziorvos,
% a szocialis illetve esaladgondozo,

< a gyermekjoléti szolgdlat,

% a gyamhatosag.

4.) Bblesodei ellatas igénybevételére iranyulo frasos kérelmet a hernadi Csicsergé Bolesédébe
az intézmény vezetdjénél lehet benyujtani.

5.) A bdlesodeébe torténd felvételrdl az intézmény vezetdje dont.

6.) Az intézmeény ¢s a sziild a szolgaltatas igénybevételérdl megallapodast két. A
megallapodas megkétésével a szilld. gondviselé hozzajarul ahhoz, hogy gyermekérdl a
bolesddében  fénykép,  videofelvétel  késziiljon, melyet  népszerlisitésében  és
7.) BolesOdénkben a sajatos nevelési igénylt gyermekek felvétele két honapos probaidével
torténik. A probaido letelte utan a gyermekkel toglalkozoé szakemberek pozitiv dontése
alapjan a felvétel meghosszabbitasra keril. Amennyiben a gyermek nem nevelhetd
kozbsségben, az ellatisa megsziinik.

8.) A bolesddébe torténd felvétel a jelentkezés sorrendjében torténik. valamint a felvételnél
elonyt élveznek a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997, évi XXXI.
torvény 42/A. §-dban meghatarozottakon tul azok a gyermekek, akiknek a sziiloje, torvényes

képviseldje
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%+ igazoltan munkaba all, munkahelyet keres,

7

+* munkaerd — piaci részvételt eldsegitd programban. képzésben vesz réset,

% a gyermek napkdzbeni ellatasardl szocidlis helyzete miatt nem tud gondoskodni.

9.) Tuljelentkezes esetén a fenntartd kijelolt képviseléje ( jegyzd) és az intézmény vezetdje

kozosen dontenek a gyermekek felvételérdl,

Szocialis tAmogatasok rendszerének ismertetése

1.) Szocidlis tAmogatas allapithaté meg annak a gyermeknek. akinek a sz{iloje ez irdant irdsbeli
kérelemmel fordul a lakhelye szerinti illetékes Onkormanyzathoz. A szocidlis tamogatasok
lehetdségérol az intézmény minden nevelési év kezdetekor tdjékoztatja a gyermekek sziileit.
A tdjékoztatas formdija:

a) asziilo szobeli tajékoztatasa,

b) tajékoztatas kitlizése az bolesdde hirdetdtablajan.
A szocidlis tAmogatds irdnti kérelem a nevelési év barmely id6pontjdban benytjthaté az

illetékes 6nkormanyzathoz.

Fogadé napok, drak, kapcsolattartasok
1.) Az intézményvezetd a bdolesddel ellatdsban részesiilé gyermekek sziileinek szamadra.
szemelyesen €s telefonon hétkéznap munkaidében elérhetd.
2.) A csalad €s bolesode kapesolatanak erdsitésére lehetéséget biztositunk a beszoktatason tul
a gondozond-szilo napi talalkozdsaira. sziiléi értekezletekre, csoportbeszélgetésekre. Sziil6i
értekezletet évente 2 alkalommal tart a boleséde vezetdje (01 felvételes gyermekeknek a
hazirend és napirend ismertetése valamint a bélcsddei gondozds-nevelés feladatairdl). Az
aktualis események megvitatasara, pedig csoportos sziildi kisgyermekneveldi  megbeszélést
kezdeményez a bolesode.
3.) Nyilt nap szervezése biztositott a sziilok részére évi 1 alkalommal, ahol bepillantist
nyujtunk a sziilonek a gyermeke bilesodei €letébe.
4.) Jeles tinnepek ¢s hagyomdnyok alkalmaval a sziilével kozosen késziilink.
5.) KisgyermeknevelGink havonta egy oraban fogado orat tartanak, mely soran lehetdség

kinalkozik az aktualis problémak megbeszélésére, egyéni beszélgetésekre.
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6.) Kérjiik. minden sziilé hozzon gyermekének egy . lizend flzetet™ melybe a gondozondk

rendszeresen tdjékoztatjak a szill6t a gyermekiik fejlettségérdl. Orommel fogadjuk, ha a
szlllok is bejegyzéseikkel gazdagitjdk ismereteinket a tdjékoztatast adnak a gyermekek
egészségligyi dllapotara. fejlodésere vagy az otthoni eseményekre vonatkozdan.

7.) Evkozben a bolesodénk sziilocsoportos beszélgetéseket szerveznek a tolyamatos
Kapcsolattartas €s a gyermek bolcsodei életének figyelemmel kisérése céljabdl. Ezekre a
talalkozasokra minden sziil6t szeretettel varunk.

8.) A boleséde gyermek jogi képviseldjének és az Erdekképviseleti Forum tagjainak az

elérhetdsége a hirdetdtdlan megtekinthetd.
A béles6de munkarendje

1.) A gondozasi,- nevelési év: szeptember 01-t6l. augusztus 31-ig tart.

2.) A bolesode nyitva tartasa: Hétfotol — Péntekig: 7.00 — 17.00 — ig

3.) A boleséde a Hernad Nagykozség Onkormanyzat Képviseld- testiilete altal jovahagyott
idopontban nydron 4 hétre bezar. Kérjiik a kedves sziildket a zaras ideje alatt gondoskodjanak
gyermekeik elhelyezésér6l. A boleséde tinnepnapokon és a hivatalos munkasziineti napokon
zarva tart. Az 0szi,- tavaszi €s t€li szlinetet és zarast, a szlilok igényeihez igazodva. a fenntartd
allapitja meg. melyrol a sziiloket minden év tebrudr 15-ig tajékoztatjuk.

4.) A bélesdde naponta reggel 7.00-t6] — 8.30 ordig fogadja az érkezé gyermekeket. Kérjik a
kedves sziilket. segitsék a csoportok napirendjének kialakitdsat azzal, hogy gyermekeikkel
legkésobb 8.30 oraig megérkeznek a bolesddébe. Lehetéség van arra, hogy alkalmanként
késébbi idépontban érkezzenek. de ezt elére jelezni kell a gyermek gondozondjének. Fontos
lenne, hogy gyermekiikkel, ill. gyermekiikert étkezések elott vagy étkezések utan jojjenek.
mert a gondozonok étkezési id0 alatt nem tudnak megfeleloen odafigyelni az érkezd
gyermekre. A bolcsdde eldzetes bejelentés utan 9:30 oraig fogadja a késobb érkezo
gyvermekeket.

5.) A gyermekekért 16.45- 1g sziveskedjenek a bolesodébe megérkezni,

6.) Tajékoztatjuk a kedves sziiloket. hogy a bolesddénkbe, egész évben a kinti szabad levegdn
vald jatszds dromét biztositjuk, a targyi feltételek adottak ehhez. Igy a gyermekek egész évben
(-5C%ig) a szabadban jatszanak természetesen figyelembe véve az id6jarasi koriilményeket

(kod. erds szél. kdnikula. csapadék, szmog esetén nem mennek ki).
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7.) A bolesodénkben két hét beszoktatést biztositunk, amely anyds beszoktatds. Szakmai

szempontok alapjan és gyermekiik érdekében fontosnak tartjuk a fokozatos anyas

beszoktatast,

8.) Bolesddénkben sajatos nevelési igényii gyermekek ellatasa is folyik, igy alkalmanként
segitoszakembereink (gyogypedagogus. pszichologus. fejleszidpedagogus) megtigyeléseket
veégeznek a csoportokban.

9.) A bolesode — az alvdsidoé Kivételével — lehetdséget biztosit a sziildknek. hogy betekintést
nyerjenek az intézményben foly6 szakmai munkdba. megismerjék nevelési célkitiizéseinket. a
gondozonok altal alkalmazott nevelési mddszereket, és a gyermekek fejlettségéhez igazitott
kulturhigienés szokasok elsajatitasanak eredményeit. Reméljiik. nyitottsagunk lehetové teszi.

hogy, partneri kapcsolat alakuljon ki a béleséde €s a csaladok kézott.

A boleséde higiénids szabalyai
1) A sziiloknek gondoskodniuk kell arrdl. hogy gyvermekeik tisztan, apoltan érkezzenek a
bolesodebe. Mivel a gyermek napkézben a sajat ruhgjat viseli, kérjitkk, hogy annak
tisztasagarol illetve a csere lehetoségérdl fokozott figyelemmel sziveskedjen a sziils
gondoskodni. A gyermek altal hasznalt ruhanemiibe. cip6be kérjilk a gyermek nevét és jelét
bevarrni/beirni.
2.) Kérjiik a kedves sziiloket. hogy a bdlesddébe valo bevétel elott, gyermekeiket sziikség
szerint 8ltoztessék at. a gyermek koratol fiiggden kinaljak fel a bili vagy a WC hasznalatat,
majd kézmosas utan kisérjék be Oket a csoportszobaba és tdjékoztassék a gondozondt a
gyermek hogylétér6l. az otthoni eseményekrol. Hazavitelkor a gondozénd beszamol a napi
eseményekrol €s atadja a sziilonek a gyermeket. Ekkor ismét a sziil feladata a gyermek utcai
ruhdba valo atdltéztetése.
3.) Minden gyermek részére kériink sajat dgynemfit, huzattal melyet sziikség szerint. de 2
hetente hazaad a bolesdde otthoni kimoséasra.

4.) Fokozottan tigyeljenek a tisztasigra!

Gyermek érkezése és tavozasa

1.) A boleséde munkanapokon reggel 7 oratol fogadja az €rkezd gyermekeket.
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2.) A bolesode felelosséget csak azért a gyermekért vallal. akit a sziild. illetve kisérd atad a

csoportban tartdzkodé gondozonak.,

3.) A bolesddebdl a gyereket csak a szl vagy az éltala irasban megbizott személy viheti el.
14 éven aluli gyermek e feladattal nem bizhatdé meg. és a gondozond nem adhatja ki a
gyermeket olyan személynek sem, aki ittas!

4.) Elvalt vagy valofélben 1év0 sziilok esetén csak a birdi itélet szerint megallapitott. sziiloi
teligyeleti jogot gyakorlo, megkapo anya vagy apa viheti el a gyermeket. Amennyiben nincs
ilven dontés. mindkét sziild barmikor élhet ezzel a jogaval.

5.) A gyermek hazabocsdtasakor. ha a gondozd atadta a gyermeket a sziilonek.,
telhatalmazottnak, nem tartozik tovabb érte feleldsséggel.

6.) A gyermek érkezésekor vagy elvitelekor a sziilok vagy hozzatartozok nem mehetnek be a
csoportszobaba. csak kivételes alkalmakkor (pl. beszoktatas idoszakban, akkor is csak
valtocipdben).

7.) Ha a sziilo a gyermekét méltanyolhato. rendkiviili ok miatt a bdlesodébo!l a nyitva tartas
végéig nem tudja elvinni. koteles a bolesodét értesiteni. Abban az esetben, ha nem torténik
jelzés, a gyermek elhelyezésérol hivatalos eljaras keretében gondoskodunk (Gyermekjoléti
Szolgalat): amennyiben a sziild6 a zards utdn tobb mint egy oOrdval nem jelentkezik
gyermekéért, vagy a gyermek kiadasara megjelolt személy olyan fizikalis, vagy mentalis
allapotban van, hogy azzal veszélyezteti a gyermeket jelzéssel élink a Gyermekjoléti

Szolgdlat felé.
Ertékmegérzés

1.) A bolesddei atadokban minden gyermeknek kiilon szekrénye van a ruhdk tdroldsdra.
Kérjiik, hogy a szekrényekben [év értékeikre fokozottan iigyeljenck, esak a legsziikségesebb
dolgokat taroljak ott. A bdélcsédébe behozott értéktargyakért (6ra. ékszer. mobiltelefon stb.),
valamint a kozos helyiségben elhelyezett egyéb targyakért (babakocsi, ruhanemd, ¢ipo, jaték,

stb.) feleldsséget nem tudunk vallalni.

Betegség
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1.) A boles6deorvos javaslatait, betegség esetén a bolcsddébe - jaras sziineteltetésére, az

otthoni dpolasra és egyeb vizsgalatokra vonatkozédan kérjiik betartani.

2.) A bolesodébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozOsség egészsége érdekében lazas
(37,5 °C ¢s ennel magasabb hémérsékletil). antibiotikumot szed) vagy fertdzésre gyaniis
gyermek a bolesodét nem ldtogathatja. A csaladban el6forduld fert6zd betegségekrol a
bolesodet értesiteni kell. Ha a gyermek gyodgyszert. vagy gyogyhatasa készitményt kap. arrél

a sziilo irasban kételes tajékoztatni gyermeke kisgyermekneveldijét.

3.) Tartos, kronikus betegségben szenvedd. tovabba étel-, gyogyszerallergia esetén a gyermek
sziilei kotelesek a bolesOdét tdjékoztatni. Ilyen esetben irdsban nyilatkoznak a sziilok
szakorvosi engedely birtokdban, hogy az egészségligyi kockazatot ismerve, valamint, hogy a

bolcsdde egészségligyi személyzettel nem rendelkezik. vallalja gyermek bolcsédébe jarasat.

4.) Abban az esetben. ha a gyermek napkdzben megbetegszik a bolesédében. a
kisgyermekneveld értesiti a sziilét. illetve a hozzdtartozot. Ehhez feltétleniil sziikséges a
pontos cim ¢s telefonszam. Kérjik, hogy ilyen esetben minél el6bb gondoskodjanak a
gyermek hazavitelérol. illetve orvosi ellatasarol, ezzel is novelve a mielébbi gydgyulis
esélyeit.

5.) A gondozé teendGje baleset vagy napkozben torténd megbetegedd gyermek esetén: a
gyermeket halad¢ktalanul el kell latni, mikozben a csoport feliigyeletét meg kell szervezni. A
baleset stlyossagatol flggoen. illetve eszméletvesztés és lazgdres esetén  orvosrol
haladéktalanul gondoskodni kell (mentd, orvos kihivisa). ezek utan értesiteni kell a sziilot.

7.) 3 nap vagy ennél hosszabb hidnyzas utan a gyermeket a bolcsode csak a haziorvos vagy
gyermekgyogyaszati szakrendelés orvosa dltal adott igazolas alapjan tudja Gjra fogadni
kivéve, ha a szill6 elbre jelzi a hidnyzast. Betegség miatt hidnyz6 gyermeket, gyogyulasa utan.
csak (Egeszséges, kozosségbe mehet.) orvosi igazoldssal tudunk fogadni. A megtortént
kotelezd véddoltasokrdl tfolyamatosan kérjiik a tajékoztatast!

8.) A gyermek gyogyszerezése nem lehetséges a bolcsodében. kivételes esetben kiilén
engedellyel, egyéni elbiralds alapjan. Tovabba nincs lehetdség behozott étrend kiegészitok

beadasara, orrszivasra, orrcseppezeésre.
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9.) A bolesode orvosa havi 4 6rdban latja el az intézményben a feladatait, A feladatot ellato

orvos neve a hirdetdtablara keriil kihelyezésre. Intézményiinkbe a gyermekek felvételéért és
egeszségiiknek ellendrzéséért gyermekorvosunk felel. A sziil6k kérésére elézetes idépont

egyeztetés utan intézményiinkben a gyermekorvossal személyes konzultaciora van lehetdsée.

Hidnyzas, tAvolmaradds
1.) Ha a sziil6 a gyermekét barmilyen ok miatt nem hozza a bélcsddébe, a tavolmaradast egy
nappal elotte. déli 12 oraig be kell jelentenie a 06-29-374-170-es telefonszamon, kiilénben az
intézménynek nem all médjaban az eldre befizetett étkezési téritési dijat jovairni.
2.) Ket honapi folyamatos hidnyzés utan, csak kiilondsen indokolt esetben és egyéni elbiralas
alapjan tudjuk a féréhelyet fenntartani.
3.) Kérjiik a gyermek huzamosabb idejii tdvolmaradasat a sziil0 irasban jelezze.
4.) Amennyiben a gyermek bdlcsédei ellatasat tobb alkalommal és legalibb egybefiiged10
napig indokolatlanul nem veszik igénybe, az a gyermekjoléti alapellatas keretében biztositott
gyermekek napkdzbeni elldtdsanak (bolesodei ellatas) megsziintetését vonhatja maga utan. Az
ismételt indokolatlan hidnyzés a héazirend silyos megsértésének mindsil! Indokolatlan
hianyzas esetén a sziilo. torvényes képviselo részére levélben felszolitas keriil kikiildésre,
hogy igazolja a gyermek tavollétét. Amennyiben erre a levél kézhezvételétdl szamitott 5
napon beliil nem keriil sor, a gyermek bdlesédei jogviszonya megsziintetéste keriil. melyrél

irashan értesitest kildiink.

A gyermek étkeztetése a boles6dében
1.) A gyermek napi négyszeri étkezésének megszervezése, biztositdsa a boleséde feladata. az
egészseges taplalkozas Kkovetelményének megfeleld étkeztetést az energia és tdpanyag
beviteli, illetve  ¢Elelmiszer felhaszndlasi  ajanlasokat  tartalmazé  jogszabalyban
meghatarozottak szerint.
2.) Az élelmiszerekbdl ételmintat az eldirdsoknak megteleloen kezeli a konyha.
3.) A tizérainal minden nap 100%-o0s gyilimdleslevet, vagy gyliméolesét szolgalunk fel.

Nydron limonadet.
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4.) Minden héten kifliggesztjiik a hirdetétablan a részletes heti meniit. Fontos, hogy a sziilok
elolvassak. és ellenorizzék gyermekiik taplalkozdsat.

5.) A bdlesddébe csak boltban vasarolt élelmiszert hozhatnak be!

Fizetési kotelezettségek
A téritesi dijak befizetésének és visszafizetésének rendje

1.) A sziild gyermeke részére rendeli meg az étkezést. mely szolgaltatasért étkezési téritési
dijat fizet.
2.) Az etkezésért a sziilonek étkezési téritési dijat utolag kell megfizetnie, a jelzett
idopontban, a tényleges jelenlét alapjan. A mindenkori étkezési téritési dij Osszegét a hatdlyos
onkormanyzati rendelet tartalmazza, melyet a megallapodasban és a falitjsigon kozzé
teszlink. Az étkezési dij a gyermek beszoktatasanak els6é napjatol kezdédik. Az étkezési
téritési dfjat a gondviseld az intézményvezetd altal elére megadott idépontban koteles
befizetni az intézmény iroddjdban az intézményvezeténél. Fizetési és egyéb gzondjaik esetén
keressék a bdlcsdde vezetdjét. aki felvildgositassal és segitékészséggel 4ll szives
rendelkezésiikre.
3.) A befizetés idopontjanak pontos datumdt — havonta kettd nap — a bdlesédében jol lathatd
helyre, legkésdbb egy héttel kordbban, az erre rendszeresitett hirdetétablan fliggesztjiik ki.
Befizetésre ezen a kettd napon van lehetoség. Kérjitk onoket a befizetési idépont betartasara.

a) A havi tCritési dij Osszege a hivatalos munkanapok szama alapjan keriil

megallapitasra.

b) A befizetés készpénzes fizetéssel teljesithetd.

4.) A befizetett, de fel nem hasznalt étkezési téritési dijak visszafizetése /kimaradas esetén/, (a

Wi

kitdltése utdn) Hernad Polgarmesteri Hivatal hazipénztaraban torténik.
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5.) Hidnyzds utdn kérjiik. legaldbb egy nappal elore jelezzék, ha gyermekik ismét johet

bolesddébe!

Etkezési igény lejelentése — az esetleges visszafizetés eljarasrendje
Hianyzas esetén az étkezést irasban, valamint telefonon lehet lemondani minden nap
6.30- oraig. Az bblestdde telefonszama: 06-29-374-170
Az aznapi lemondott étkezést a fozokonyha nem fogadja el, igy a tdbbletként
kiszallitott étel repetaként a tobbi gyermek kozott szét lesz osztva. Be nem jelentett
hidnyzas esetén a sziild a téritési dij visszafizetésére nem tarthat igényt.
A tilfizetés Gsszege a kovetkezd havi téritési dijbol keriil levondsra.
Gondozonok a sziloktol pénzt nem vehetnek at. igy a sziild felelossége, hogy a
meghatarozott napon eleget tegyen kotelezettségének.
Az ingyenes étkezést igénybe vevo sziild kitelessége az étkezés lemondasa a gyermek
hidnyzésa esetén a 06-29-374-170-¢s telefonszamokon.
Ha a gyermek kimarad a bolesddébél, illetve dvoda étvette, akkor a Polgarmesteri
Hivatal Pénztirdba a visszajaro téritési dijat a sziil6 atveheti. aki errdl irdsos értesitést

kap elbzbleg.

6.) A kedvezményes étkezési tamogatas igénybevételének eljarasrendje 2017. szeptember

1.-tél téritésmentes bélesddei étkezés vehetd igénybe a gyermek utin, ha

+
1-+i-

e

*,

-
...

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil

olyan csaladban €16 gyermek. amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket
nevelnek

tartosan beteg vagy fogyatékos harom vagy tébb gyermekes csaladban €l

sziilo nyilatkozata alapjan az egy fore jutd havi nett6 jovedelem Osszege nem haladja
meg a kotelezd legkisebb munkabér 130%-4t

nevelésbhe vett gyermek

Igényt nyujthat be:

*
...

.
o

az bBlesddébe jaré gyermek sziildje (elég. ha az egyik szillé megigényli az ingyenes
gyermekétkeztetést)

az bdlcsodébe jard gyermek csaladba fogadd gyamja

11
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a nevelésbe vett, bolesddébe jaré gyermek neveldsziildje, vagy ha az érintett gyermek

gyermekotthonban nevelkedik. a gyermekotthon vezetdje.

7.) Etkezési téritési dij — kedvezmény igénybevételéhez sziikséges igazolasok:

&
O’O

+,
A X

+
e

N
R g

A személyes gondoskodast nynjtdé gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol €s az igénylésiikhoz felhasznalhatd hizonyitékrdl szold
328/2011. (X11.29.) Kormanyrendelet 6. melléklete szerinti nyilatkozattal.

Rendszeres gyermekveédelmi kedvezményben részesiild gyermeknél: hatarozat, a
kiallitastol a dokumentumban megjeldlt lejarati idopontig érvényes.

Olyan csaladban €16 gyermek. amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gvermeket
nevelnek: nyilatkozat 1. Kormanyrendelet 6. sz. melléklet), szakorvosi igazolast
mellékelni kell

Tartosan beteg vagy fogyatékos: nyilatkozat (328/2011. Kormanyrendelet 6. sz.
melléklet). szakorvosi igazolds, valamint az emelt dsszegli csaladi potlékrol MAK
igazolas,

Hérom vagy t6bb gyermeket nevelnek a csaladban: nyilatkozat (328/2011.
Kormanyrendelet 6. sz. melléklet)

A csaladban az egy f6re jutd havi jovedelem 6sszege nem haladja meg a kotelezo
legkisebb munkabér 130%-at. nyilatkozat (328/2011. Kormanyrendelet 6. sz,
Melléklet)

Az étkezesi kedvezmenyekhez sziikséges igazolasokat minden nevelési év elején le
kell adni!

A tamogatasok megszinését, az igazolasok lejartat a sziiloé kotelessége figyelemmel
kisérni, €s azt a bdlesdde felé jelezni! A lejarat napjat kovetden a kedvezményt nem all

modunkba-figyelembe venni!

Ellatis megsziinésének médja

1.) A jogosultsagi feltételek megsziinésével:

*
-

ha a gyermek a 3. életévét betsltotte, és a boélesddei gondozasi — nevelési év végéhez

ert,

12
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¢ ha a gyermek testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett 6vodai

-

nevelésre. a 4. évének betdliését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhaté a
bélesddeében.

% ha a szil6 felligyeleti jogot gyakorlo szilo vagy torvényes képviseld a gyermek 4
héten tili tavollétét orvosi igazolassal nem tudja igazolni, vagy ¢ maga korabban nem

jelezte irdsban a szlineteltetést,

.
R

ha a szilo felligyeleti jogot gyakorlo szild vagy torvényes képviseld kérelmezi a
megszintetést, melyet az intézményvezetd a megegyezett idépontban az ellatast

megsziinteti,

*

* ahazirend tébbszdri sulyos megsértése esetén,
= Az ellitds megsziintetésérél (a bolesodei gondozasra vald életkori jogosultsag

betdltésétol eltérd esetben) az Intézményvezetd irasban értesiti az ellatast igénybe
vevot. illetve annak torvényes képviseldjét. Egyet nem értés esetén a jogosult, illetve
torvényes képviseloje az értesités kézhezvételétdl szamitott nyole napon belill a
fenntartohoz fordulhat. A fenntartd végrehajthaté hatirozatiig az ellatast biztositani
kell.

Az elldtas megsziinésekor a felek elszamolnak egymdssal, amely kiterjed.:

% a téritési dij rendezésére,

<+ az intézmény targyi eszkozeiben okozott szandékos karokra.

Tiizriadé
A tiz keletkezeésének helyétdl fliggetlentil a Téizriadé tervben foglaltak szerint menekitjiik a
gyermeket. K6zben az itt tartdzkodo vezetd, vagy az arra kijelolt személy értesiti a tiizoltokat.
Az épiiletben elhelyezett poroltoval meg lehet kezdeni a tz oltdsat a Tiizriadé terv szerint
kijelolt személyeknek. Egyébként a felndttek mindenben a Tézriadé terv utasitisai szerint

jarnak el.
Egyebek
1.) Kérjiik, tigyeljenek az intézmény tisztasaginak megdrzésére!

2.) Kérjuk a sziiloket. hogy a gondozot csak a sziikséges idére tartsak fel. mert elvonjik a

gyermekesoportrol a figyelmet!

13
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3.) Gyermekiikkel kapcsolatos informéciot csak gyermekitk gondozojatol vagy az intézmény
vezetdjétol kérjenek.

4.) A gyermekrol csak sziilei €s a hivatalos szervek kaphatnak telvilagositast.

3.) A bolecsodét latogatok kételesek vigyazni az intézmény felszereléseire és értékeire.

6.) Kérjiik, hogy a gyermek szekrényé¢ben ételt €s italt ne hagyjanak!

7.) Felhivjuk figyelmiiket. hogy a gondozok nem adnak ki mas gyermekérdl. illetve
sziilotarsrol €s annak elérhetdségeirdl informaciot.

8.) Felhivjuk a sziilok figyelmét, hogy a bélcsode teriiletén, udvaran .valamint 50 méteres
kérzetében TILOS A DOHANYZAS!

9.) A babakocsikat csak az erre kijel6lt helven kérjiik tarolni.

10.) A gyermekek biztonsaga eérdekében érkezeskor és tavozaskor a kaput mindenki
ellen6rizze, hogy gondosan bezarta-e!

11.) Az érvényben 1évé hazirend modositasat kezdeményezheti:

e abdlesodevezeto,
e abolcsode dolgozoi.

e az érdekképviseleti torum.

A hizirend tudomasul vételét és betartisat készonjiik!

Zaro rendelkezések

A Hazirend nyilvanos, a falitjsagon. az intézmény honlapjan barki szamara hozzaférhetd.

A Hézirend egy példanya a sziilé részére atadasra keriil. melynek atvételérdl az intézmény
felé a Nyilatkozat alairasaval igazol.

A Hazirend minden évben feliilvizsgélatra, igény szerint modositasra kerdil.

A Hazirendben nem szabdlyozott kérdésekben az SZMSZ rendelkezései az iranyadék.

A hazirend betartdsa minden sziild szamara kételezd, megszegése a gyermek bélesddébol valo
kizarasat vonja maga utdn.

A gyermeki jogok. azok védelme, valamint a sziiléi jogok és kotelességek részletes leirasa a
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Héazirend mellékletét képezi.

Hernad, 2017.06.12.

..........................................

intézményvezetd

1. melléklet
A gyermek jogai

BélesGdei nevelés — gondozas szakmai szabalyai alapjan

l.) Segitséget kapjon a sajat csalddjdban torténd nevelkedéshez, személyiségénck
kibontakozasahoz, a fejlodést veszélyeztetd helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba vald
beilleszkedéshez.

2.) Sériilés, tartos betegség esetén a fejlodését &és személyisége kibontakozasit segitd
killonleges ellatasban részestiljon.

3.) A fejlodésre artalmas kornyezeti €s tarsadalmi hatdsok. valamint az egészségre karos
szerek ellen védelemben részesiiljon.

4.) Emberi meltosagat tiszteletben tartsdk, a bantalmazassal — fizikai, szexudlis vagy lelki

eroszakkal.- az elhanyagolassal szemben védelemben részesiiljon.

15
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5.) A hatranyos megkiilonboztetés minden formajatdl mentes nevelésben-gondozasban

részestiljon.

6.) A gyermeknek joga van a testi. értelmi. érzelmi és erkolesi fejlodését. jolétét biztositd sajat
csaladi krmyezetben térténd nevelkedéshez.

7.) A gyermeknek joga van ahhoz. hogy segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd
nevelkedéshez. személyiségének kibontakoztatasahoz. a fejlodését veszélyeztetd helyzet
elharitisdhoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéséhez, valamint 6nalld  életvitelének
megteremtéséhez.

8.) A fogyatékos tartésan beteg gyermeknek joga van a fejlodését és személyisége
kibontakozasat segito kiilonleges eljarashoz.

9.) A gyermeknek joga van ahhoz. hogy a fejlodésére artalmas kdrnyezeti és tarsadalmi
hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen védelemben részesiiljon.

10.) A gyermeknek joga van emberi meéltosaga tiszteletben tartasdhoz, a bantalmazassal —
fizikai, szexualis vagy lelki erdszakkal -, az elhanyagolassal és az informdcios artalommal
szembeni védelemhez.

11.) A gyermek sziileitél, vagy hozzitartozoitol csak sajat érdekében., torvényben
meghatarozott esetekben és modon vilaszthatd el. A gyermeket kizardlag anyagi okbol
fennallo veszélyeztetettség miatt nem szabad csaladjatdl elvélasztani,

12.) A gyermeknek joga van — drokbefogadd csalddban vagy mas, csaladot potlo ellatas
formajaban — a sziildi vagy mas hozzatartozoi gondoskodast helyettesitd védelemhez.

13.) A gyermek helyettesitdé védelme soran tiszteletben kell tartani lelkiismereti és vallas
szabadsagat, tovabba figyelemmel kell lenni nemzetiségi, etnikai és  kulturdlis
hovatartozasara.

14) A gyermeknek joga van szarmazasa, vérszerinti csaladja megismeréséhez és a
kapcesolattartashoz.

15.) A gyermeknek joga van ahhoz. hogy mindkét szillojével kapcsolatot tartson abban az
esetben is. ha a sziilok kiilonbozo allamokban élnek.

16.) A gyermek védelmét ellatd szervezetek ( a tovdbbiakban: intézmény) hézirendje — e
torvényben meghatarozott keretek kozott — a gyermek életkordhoz, egészségi allapotahoz,
fejlettségi szintjéhez igazodva dllapitja meg a gyermekek jogai gyakorlasanak és kitelességei

teljesitésének szabdlyait,
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A gyermeki jogok védelme

1.) A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes €s jogi személy kotelessége, aki a

gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, tigyeinek intézésével foglalkozik.

2.) A gyermek alkotmanyos jogainak védelmét az dllampolgari jogok orszaggyiilési biztosa (a

tovabbiakban: biztos) a maga sajatos eszkozeivel segiti, és ennek sordn

a.) a biztos feladata. hogy a gyermek alkotmanyos jogait érintd — tudomdasara jutott —
visszaéléseket kivizsgalja, és orvoslasuk érdekében altalanos vagy egyedi intézkedéseket
kezdeményezzen,b.) a biztos az a.) pontban megnevezett intézkedéseirdl évente beszamol az

orszaggyllésnek

A sziild jogai
1.) Megvalassza az intézményt, melyre gyermeke gondozdsit — nevelését bizza, Egy-egy
intézmenyegységbe to1ténd tiljelentkezés esetén azonnal tudomasul kell vennie. hogy a
felvételrdl vald dontés a férdhelyszamok tigyelembe — vételével torténik.
2)) Téj€kozddni az intézmeény helyi nevelési. szakmai programjarol. hazirendjérol, valamint
megismerje a nevelési-gondozasi elveket.

3.) Megismerhesse a gyermekcsoport €letét.

4.)Folyamatos tajékoztatast kapni gyermeke fejlodésérél. Neveléséhez tanacsokat.

javaslatokat kapni a gondozotol.
5.) Megismerje sajat gyermeke ellatasaval kapcesolatos dokumentumokat.
6.) Véleményt mondjon. illetve javaslatot tegyen a bélesdde mikddésével kapesolatban.

7.) Az El‘dekképviseleti Forum munkajaban részt vegyen.

A sziilo kotelessége

1.) A gyermeke ellatdsaban kézremiikodo személyekkel és intézményekkel egyiittmiikodjon.
2.) A fizetendd téritési dijat idoben rendezze.
3.) Az intézmény Hézirendjét betartsa.

4.) A sziil§ a gyermeke felvételét kovetden koteles:
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- a gyermeke ecllatdsdban kozremikdddé személyekkel és az  intézménnyel

egylittmiikodni
- adatokat szolgaltatni a bdlesddében a tobbszordsen modositott 1993, évi II1. torvény

alapjan vezetett nyilvantartasokhoz

- bejelenteni a szocialis ellatdsra valo jogosultsagot az elsd napon és a bekdvetkezett

valtozasokat 8 napon beliil.

2.melléklet
Erdekképviseleti Forum
Miikadési Szabalyzat
A bholesédében gondozott gyermekek érdekvédelme;

Az 1997. évi XXXLtv. 36. § alapjan a sziild panasszal fordulhat az adott intézmény

vezetdjéhez, Hernad Nagykozség Onkormanyzat jegyzdjéhez. vagy az Erdckképviseleti

Forumhoz a kévetkezo esetekben:
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1. az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen a személyiségl jogainak,
kapcsolattartisainak sérelme, tovabbd az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi
és vagyonvédelmi kotelezettségeinek megszegése esetén, vagy

2. az ellatas kortilményeit érintd kifogdsok orvoslasa érdekében.

I. Altalanos rendelkezések

1. A Szabalyzat hatalya kiterjed a Csicsergd Bolesdde intézményére.

2. Az intézmény e Szabalyzat alapjan Erdekképviseleti Forumot hoz létre.

3. A hatilyos Szabalyzatot ki kell hirdetni. Alkalmazasaért az Erdekképviseleti Férum
elndke ¢s a bolesdde vezetdje felelds.

I1. Az Erdekképviseleti Forum miikodésének célja, feladata

1. Az Erdekképviseleti Férum (tovabbiakban: Férum) a boles6dei ellatisban részesiild
gyermekek erdekeinek védelmet, képviseletét szolgalja ¢s végzi.

2. A Forum mukddésének célja. hogy megteremtse a bolcsodei ellatisban részesiild
gyermekek sziilei/torvényes képviseldl, a fenntarto €s az intézmény képviseldi kozotti
egylittmiikodes szélesebb kirben értelmezett alapjat.

Tovabbi cé€l. hogy a bolesodel ellatassal kapcsolatban esetlegesen felmeriild panasz.
probléma mihamarabb azon a helyen nyerjen orvoslast, ahol felmeril,

3. A Forum feladata, hogy:

o megismerje a  bolecsode  mukddését.  struktirajit,  szakmaisagat.
feltételrendszerét. szakmai céljait. mikodtetésének kartilményeit,

o véleményt nyilvanitson a bolesode vezetdjénél a gyermekeket érintd tigyekben.

o a sziilok/torvényes képviselok altal hozza benytljtott panaszt megvizsgélja, a
hataskorébe tartozo ligyekben dontson, vagy tajékoztatdst adjon a panasz
orvosldsdnak lehetséges modjardl. Minderrél 15 napon beliil irasban

tajékoztatja a panaszost,
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o intézkedést kezdeményezhet a bolcsdde vezetdjénél, illetve a szervezeti
telépités szerint illetékes személynél/szervnél (intézményvezetd. fenntarto.
gyermekjogi képvisel6, mas hataskorrel rendelkez6 szerv).

o a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhet a bélesdde vezetdjénél. illetve a
szervezetl  felépités  szerinti  kompetens  személynél (intézményvezetd.
fenntarto) az ellatast érinté kitogdsok orvosladsa érdekében, valamint a

gyermeki jogok sérelme. a boleséde dolgozoinak kotelezettségszegése esetén.

4. Az intézményvezetd és a bilesode vezetje a Forum dltal jelzett panaszt kivizsgalja,
illetekességi korén beliil megteszi a sziikséges intézkedést. Amennyiben ehhez nem
rendelkezik kompetenciaval, a megteleld személyhez tovabbitja azt. Mindenrél 135

napon beliil irasban tdjékoztatja a Férumot.

5. A panaszt tev0 szilld/torvényes képviseld az intézmény fenntartojihoz, vagy a
gyermekjogi képviselohoz fordulhat. ha a béleséde vezetdje - ill. a szervezeti felépités
szerinti illetékes személy -, vagy a Foérum 15 napon belill nem kiild értesitést a

vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért egyet
IIL. Az Erdekképviseleti Forum szervezeti felépitése, megalakitasa
A Forum szavazati jogh vilasztott tagjai (Gyvt. 35.§ (2) bekezdésének b; c: d; pontja alapjan):

o abdlesbdei ellatasban részesiild gyermekek sziilei/térvényes képviseli.
o a bdlesdde dolgozdinak képviseloi,

o azintézmény fenntartd dnkormanyzat képviseldi.

A Forum tagjainak szamat ugy kell meghatarozni. hogy a sziilok/torvényes képviseldk szdma
nem lehet kevesebb a bélesode dolgozéi képviseldinek és a fenntartd képviseldinek

Osszlétszamanal.

A Forum tagjainak szame:

o szllo/torvényes képviseld 1 o
o bolesodei dolgozdk képviseloje 116
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o fenntarto képviseldje 1 6

A sziilok/torvényes képviselOk képviseldire gyermekesoportonként a sziil6k Snmaguk tesznek
javaslatot. A javasolt személyek kozill egységenként megtartott sziiloi ériekezleten 2 16t
valasztanak. egyszerli tobbs€gi szavazassal. Szavazategyenldség esetén ismételt szavazast kell

tartani a legtibb szavazatot kapott jeloltekre.

A bdlesode dolgozdinak képviseloit a dolgozdk maguk koziil valasztjak. Az intézmény
vezetdje — mint elsé szinten kompetenciaval bird személy — nem lehet tagja a Forumnak A
fenntarto képviselojét a Képviselo-testiilet jeloli ki. A Forum tagjai maguk kéziil elndkit

valasztanak.
A Forum tagjanak megbizasa megszitnik, ha:

o aszllo/tdrvényves képviseld gyermeke kikeriil az ellatasbol,

o vagy az 6t delegalo sziildi kor visszahivja.

o a boleséde képviseldjének kozalkalmazotti jogviszonya az intézménynél megsziinik,
vagy az 6t delegdlé munkahelyi kollektiva visszahivja.

o a fenntarto képviseldjének képviseleti jogosultsagat a fenntartd megsziinteti.
Tagvaltozas esetén az érintett oldal 1 honapon belill 0j tagot vélaszt/delegal.
IV. Az Erdekképviseleti Forum jogkire, felelossége

Az Evdekképviseleti Forum jogkore:

o Dontési jogot gyakorol:
o a Forum sajdt mukodési szabalyainak ¢és iigyrendjének meghatarozasaban.
tisztségvisel6inek megvalasztasaban,
o hataskorebe tartozo iligyekben.
o Vélemeényt nyilvanithat:

o gyermeket érintd tigyekben.

o Javaslatot tehet:

21



CSICSERGO

f“i T g ol S, 2376 Hernad,

: L-—l Erd6 utca 2.
e-mail: bolcsode@hernad.hu, tel:06-29/374-170
o a bolcséde alaptevékenységével dsszhangban végzett szolgaltatasok

tervezésével. milkddtetésével, az ebbdl szarmazo bevételek felhasznaldsaval
kapcsolatban.
o Panaszt tehet, illetve intézkedést kezdeményezhet:

o aszervezeti felépités szerinti (bolesddevezetd. intézményvezetd). illetve egyéb
illetékességgel bird személynél/szervnél (fenntarto. gyermekjogi képviselo.
mas hataskorrel rendelkezo szerv).

o Egyetértési jogot gyakorol:

o a bolesode hazirendjének jovahagyasanal.

Az Erdekképviseleti Forum feleldsséoi kire:

o A Forum felelos:
o 0rvényes mikodeéséért.
o mukddési szabalyainak jogszeri megallapitasaért, mikodési rendjének
szabalyossagaért,

o hataskorébe tart6zo dontéseiért.
V. Az Erdekképviseleti Forum miikiodési szabalyai

A Forum panasz esetén sziikség szerint rendkivili tilést tart. Az Glést a Forum megvalasztott
elndke hivja Ossze, lehetoleg irasban, megjeldlve a targyalandé napirendi pontokat,
mellékelve az aktualitas szerint sziikséges iratokat. A Forum akkor hatérozatképes, ha az
tilésen a tagok tobb mint fele jelen van. Az {ilést az elndk vezeti. A Forum hatdrozatait a
jelenlevé tagok 50%-a + 1 £& egybehangzé szavazata alapjan, nyilt szavazdssal hozza meg.
SzavazategyenlGseég esetén az elndk szavazata dont. A kisebbségben maradt allaspont
képviseloi igényelhetik. hogy allaspontjukat az ulésrdl készillt jegyzOkonyv szd szerint
tartalmazza. A Forum Glésérd] jegyzokonyvet kell vezetni. mely tartalimazza a jelenlevd tagok
nevét, az ilés helyét, idejét, a napirendi pontokat, hozzaszdlasokat, vélemények rovid
Osszefoglalasat. A jegyzOkonyvet a Forum egy tagja hitelesiti. A Férum ligyintézési ideje 15
nap. A panasz Kivizsgalasat kdvetoen a hatarozatot az elndk kihirdeti, illetve a panaszosnak a

hatarozati kivonatot irasban megkiildi. A hatdrozatban fel kell hivni a figyelmet arra, hogy ha
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a bolesddevezetd, illetve a szervezeti felépités szerint illetékes személy (intézményvezetd), 15

napon beliil nem kiild értesitést a vizsgdlat eredményérol. vagy ha a megtett intézkedéssel
nem ért egyet, annak orvoslisdert a kézhezvételtél szamitott 15 napon beliil az intézmény
fenntartdjahoz, vagy a megyei gyamhivatalhoz fordulhat. A Fdérum intézkedést
kezdeményezhet a fenntarténdl. az intézmény ellendrzését ellatd megyei gydmhivatalnal.

illetve mas hataskdrrel rendelkezd szervnél/személynél.
V1. Zaré rendelkezések
1. A Férum tagjait tevékenységiik miatt hatrany nem érheti.
2. A Forum tagjai végzett tevékenysegiikért dijazdsban nem részestilnek.
3. A Forum mikddésének targyi feltételeit az intézmény biztositja.

4. A Szabalyzat az elfogadds napjén Iép hatdlyba ¢&s visszavondsig érvényes.
Az Erdekképviseleti Forum tagjainak aktualis névsora és elérhetdsége az intézményben
elhelyezett falitjsdgon kihirdetésre Kkeriil, amelyrél az intézmény vezetdje koteles

gondoskodni, melyet a Férum tagjai megvalasztasuk soran tudomasul vesznek.,

23



HERNADI ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZATA

Zaradék
A Szervezeti és Miikodési Szabalyzatot Hernad Nagykézség Onkormanyzaténak Képviseld-

testilete a .../2017. (VL....) képviselo-testiileti hatarozataval jova hagyta.

Hatalyos: 2017. szeptember 01. napjatol



I. FEJEZET
1. Altalanos rendelkezések

1.1. A Szervezeti és Miitkodési Szabalyzat célja

A Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat (tovabbiakban SzMSz) célja, hogy rigzitse az intézmény
adatait €s szervezeti felépitését, a vezetOk és alkalmazottak feladatait és jogkorét. az intézmény
mitkddési szabalyait.

1.2. A Szervezeti és Miikodési Szabdlyzat hatilya
A SZMSZ az intézmény minden alkalmazottjara és az intézménnyel megbizdsos
jogviszonyban alldkra terjed ki.

2. A kiltségvetési szerv megnevezése, székhelye, telephelye, elérhetésége

Megnevezés: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont

Székhelye: 2376 Hernad, Koztarsasag at 47.
Telephelye: 2376 Hernad, Kdztarsasag ut 47.
Elérhetéségek:

Telefonszam: 06-29-375-498

E-mail: alapszolgaltatas@Zhernad.hu
Honlap:

Torzslapszam:

Adészam:

KSH statisztikai szamjel:
Bankszamlaszam:

3. A koltségvetési szerv alapitasaval osszefiiggd rendelkezések

Alapité szerve: Hernad Nagykézség Onkorményzat

Alapit6 jogokkal felruhazott iranyité szerve: Herndd Nagykozség Onkormanyzatanak
Képviseld-testiilete

Alapité okirat kelte:

Alapitod okirat szama:

Alapitas idopontja:

Az intézmény jogalliasa: Jogi személyként miksdo helyi dnkormanyzati kéltségvetési szerv
Az intézmény szervezeti egyscgeire vonatkozo kiilon jogszabalyokat a szakmai programok
részletesen tartalmazzak.

4. A koltségvetési szerv tevékenysége

Alaptevékenységi besoraldsa: 889900 Mashové nem sorolhato egyéb szocidlis ellatds
bentlakas nélkiil



Az intézmény vallalkozasi tevékenységet nem folytathat

Alaptevékenység korminyzati funkciok szerint:

1 107051 Szocidlis étkeztetés

2 107052 Héazi segitségnyujtas

3 104042 Csalad és gyermekjoléti szolgaltatisok

4 | 104031 Gyermekek bolesodei ellatasa

5 104035 Gyermekétkeztetés bolcsodeben. togyatékosok
nappali intézményében.

A koltségvetési szery illetékessége, miikodési teriilete: Hernad Nagykozség kozigazgatasi
tertilete

S. Szervezeti és Mikiodési Szabilyzat hatilya
Kiterjed:
e az intézmeny vezetdjére.
e az intézmény dolgozoira,
e az intézmény szolgaltatasait igénybe vevokre.

6. Az intézmény miikodési rendjét meghatirozé dokumentumok

Az intézmény torvényes mikodését a hatalyos jogszabalyokkal 6sszhangban [évd
alapdokumentumok hatdrozzak meg.

6.1. Alapdokumentumok:
a) Alapito Okirat
b) Szervezeti és Mikodési Szabalyzat
¢) Hazirend
d) Szakmai Program

6.2. Az intézmény mifkodeésével osszefiiggd szabdlyzatok:
a) Iratkezelési Szabalyzat
b) Gazdaséagi Szabalyzatok:
c) Pénz - és értékkezelési Szabalyzat
d) Leltarozasi és Selejtezési Szabadlyzat
e) Kozalkalmazotti szabalyzat
t) Cafetéria szabalyzat
g) Mobiltelefon hasznalat

6.3. Miiszaki- ellatdsi szabalyzatok:
a) Munkavédelmi szabalyzat



b) Thzvédelmi szabalyzat
c) Szabalyzat a nem dohanyzok védelmében
d) Gépjarmti hasznalati szabalyzat

II. Fejezet
Az intézmény szervezeti felépitése, feladat- és hataskore

1. Szervezeti felépités
Az intézmény élén az intézményvezeté all. Az intézmény vezetdjét Hernad Nagykdzség
Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete péalyazat alapjan, legfcliebb 5 év  hatarozott
idotartamra, a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992. évi XXXII. térvény végrehajtasara
vonatkozd agazati jogszabaly alapjan nevezi ki és menti fel. Az intézmény vezetoje felett egyéb
munkaltatdi jogokat a polgdrmester gyakorolja.

Az intézményvezetd kézvetlen vezetése alatt allnak:

e (Csalad- és Gyermekjoleti Szolgalat,

e Szocialis étkeztetés,

e Hazi segitségnyujtas,

o Bolesodei ellatas kormanyzati funkcion foglalkoztatott munkatarsak.
Az intézményvezetdt tavolléte esetén a csaladsegitd, a bolesddében pedig a szakmai vezetéssel
megbizott kisgyermeknevel$ helyettesiti.

1.1.2. Szervezeti forma

A Hernadi Alapszolgaltatisi Kdzpont a Szoctv.85/B.§ alapjan, integrilt szervezeti egységben
biztositja a szocialis szolgaltatasok kozll, a hazi scgitségnyujtast, a szocidlis étkeztetést, a
gyermekjoléti szolgaltatast és a bélesodei ellatast. Kiilon szakmai egységként mikadik a
Csicsergd Bolesode.

Az intézmény belsé szervezeti egységeinek meghatirozasanal elsddleges cél, hogy az
intézmény feladatait zavartalanul és zokkenomentesen lathassa el a kovetelményeknek
megfeleléen. Etkeztetés. hazi segitségnyujtas, teriiletén a szocialis gondozok az
intézményvezetd szakmal irdnyitdsa mellett végzik munkajukat. A csaladsegito,
kisgyermeknevelok é€s a bolesodei dajka killon székhelyen, az intézményvezetd szakmai
iranyitasa mellett végzik a munkajukat,

1.1.3. Az intézmény szervezetének tagozoddasa

Az intézményben engedélyezett létszamok:

1 {6 intézményvezetd

1 16 csaladsegitod

4 16 szocidlis gondozd, ebbdl | 6 napi 4 oraban latja el a feladatat. 1 {6 osztott munkarend
alapjan napi 4 oraban szocialis segitoi feladatokat (szocidlis étkeztetésben ebédet szillit), napi
4 oraban szocialis gondozoi munkat végez,

1 10 kdzfoglalkoztatott szocialis gondozono



4 16 kisgyermekneveld
| 16 bdlesodei dajka

2. Azintézmény feladatai és hataskore

Az Intézmeny szamara meghatarozott feladatoknak és hataskoroknek az intézmény szervezetel,
dolgozoi kdzotti megosztasarol az intézmény vezetdje gondoskodik. Feladatok és hataskdrok
megosztasa nem lehet ellentétes a jogszabalyok és az alapito, fenntarto altal az intézmény egyes
szervezetl részeire, a vezetoire és dolgozoira kotelezoen eloirt feladatokkal. hataskorskkel.

2.1. A Hernadi Alapszolgaltatisi Kozpont az aliabbi szocialis feladatokat latja el:

2.1.1) Etkeztetés

Az ctkeztetés keretében azoknak a szocidlisan rdaszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkezésérdl gondoskodik az intézmény. akik azt Snmaguknak, illetve Snmaguk és eltartottjaik
részére tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani. Etkeztetésben részesiti azt az
igénylot. illetve altala eltartottat is, aki kora vagy egészségi allapota miatt nem képes az
¢tkezésrol mas modon gondoskodni. A fogyatékos személyek, pszichidtriai betegek.
szenvedélybetegek részére lehetdséget biztosit az étkeztetés igénybevételére. illetve segitséget
nyujt a sajat lakohelylikon torténé étkezés biztositisdra. Az étkezés lehetséges helyben
fogyasztassal, elvitellel. illetve hdzhoz széllitassal, igény szerint. Ha az ¢étkezésben részesiilo
személy egészségi allapota azt indokolja. a hiziorvos javaslatira az ellatast igénybe vevd
részére diétas étkeztetést is biztosit az intézmény.

2.1.2.) Hazi segitségnyuijtds

A hazi segitségnytjtas az ellatottak otthonaban nyujtott olyan gondozasi, ellatasi forma, mely
a sziikség szerinti segitséget azoknak a fogyatékos, szocialis, vagy egészségi allapotuk miatt
raszoruld személyeknek biztositja, akik napi életviteliikhoz, tarsas kapcsolataikhoz, kulturalis
igényeik kiclégités¢hez, ¢rdekeik védelméhez azt igénylik és elfogadjdk. A  hazi
segitségnyujtasa gondozasi sziikseglet vizsgalat soran meghatirozott formaban — személyi
gondozas illetve szocialis segités-napi idétartamban, de legteljebb napi 4 éraban kell nyijtani.
Ha a gondozasi sziikséglet a napi 4 orat meghaladja, a szolgaltatast igényl6t az intézményvezetd
tajékoztatja a bentlakdsos intézményi ellatas igénybevételének lehetéségérol. Engedélyeztetett
ellatotti 1étszam: 40 16

2.1.3.) Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgdalat

A szocialis vagy mentdlhigiénés problémdk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
szemeélyek, csaladok szamara az ilyen ¢élethelyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az €letvezetési képesség megorzése céljabol nyudjtott szolgaltatas.
Tovibba olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocidlis szolgaltatas, amely a
szocialis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgdlja a gyermek testi és
lelki  egészségének, csaladban torténd nevelkedésének elfsegitését, a  gyermek



veszélyeztetettségének megeldzesét, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését. illetve a
csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

2.1.4.) Bolcsdde

A bolesode a gyermekjoléti alapellatas része, a gyermekek torvényben régzitett napkdzbeni
ellatdsanak intézmeényi formaban biztositott része. Cél. hogy szolgéltatdst igénybe vevo sziilok
szamara, lehetévé tegye, hogy gyermekiik feliigyeletét megoldva munkét vallalhassanak. A
bolesdde 20 hetes kortol 3 éves kor kozotti gyermekek napkozbeni gondozasat, teliigyeletét
biztositd szolgaltatas. A gyermekek koranak és személyiségének tigyelembe vételével latja el
feladatat, tiszteletben tartva a csaladok egymastol eltérd értékrendjét, a gyermekek egyéniségét
A csaladban nevelkedd gyermekek szamara nyujt életkoruknak megteleld nappali feliigyeletet.
gondozast, nevelést, étkezést és foglalkozast.

I11. Fejezet
Az intézmény miikodési rendje

L. Az intézmeény vezetése, irdnyitdsa

Az intézményt Herndd Nagykozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete altal kinevezett
intézményvezetd iranyitja. Az intézményvezetd sajat hataskorében 6nalldan jar el mindazon az
iigyekben, amelyekben jogszabaly az intézkedés jogat hataskorébe utalja, tovabbd amelyekre a
feladat-és hataskorébe tartozd feladatkapesan utasitist kapott. Az intézményvezetd az
intézményben dolgozok kinevezésére, felmentésére, jutalmazasara vonatkozo dontése elott
beszerzi az Onkormanyzat polgarmesterének véleményét.

L.2. Az intézményvezetd feladatai

a.) vezeti az intézmeényt. felelos az intézmény muikodeéséért és gazdalkodasaért,

b.) biztositja az intézmény miikddéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket,

c.) képviseli az intézményt kiilso szervek elott.

d.) tervezi. szervezl, iranyitja ¢s ellendrzi az intézmény szakmai €s gazdasagi mikodésének
valamennyi teriiletét,

e.) gyakorolja a munkaltatoi jogokat,

f) ellatja az intézmény mukodeset erintd jogszabalyokban. Gnkormanyzati rendeletekben és
déntésekben a vezetd részére eldirt feladatokat,

g) elkésziti, elkészitteti az intézmény SZMSZ-ét és mas, kotelezoen elGirt szabalyzatait,
rendelkezéseit,

h.) kapesolatot tart a tarsintézményekkel, helyi, teriileti és orszagos szakmai szervezetekkel,
intézményekkel,

i.) tamogatja az intézmény munkajat segito testiiletek. szervezetek, kozosségek tevékenységét,
j.) folyamatosan értekeli a vezetés, az intézmény tevékenységét, munkajat.

2. Feladatellatissal tsszefliggd munkakorok:

2.1. A szocidlis gondozd, szocidlis segitd feladatai



Munkdjat az mtézményvezetd szakmai iranyitasaval végzi. Gondozasi munkdjarél hetente

rendszeresen beszamol felettesének.

Feladatok:

e kapcsolattartas mas szocidlis, illetve egészségligyi intézményekkel,

e gondozasba vétel, kdrnyezettanulmany, elogondozas elkészitése.

e havi gondozasi 6rdk dsszesitése,

o az ellatast igénybe vevd fizikai. mentdlis. szocidlis sziikségleteinek kielégitése sajat
kornyezetében,

e agondozottak ¢letkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleld szocialis
segités illetve személyi gondozas biztositasa,

e gondozottakkal a folyamatos kapcsolattartas

e cbéd kiszéllitasa, feltalalasa

Részletes munkajat a munkakori leirasa tartalmazza.

2.2.. Csalddsegito feladatai

O
Q

a gyermekek veszélyeztetettseget észlelo és jelzO rendszert miikodtet,
kiemelten kezeli a koragyermekkori problémakat, megelozve ezzel a devianciat, az
antiszocialis magatartast, a depresszios hangulat kialakuldsat.

a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése érdekében fokozottan alkalmazza az
egyéni banasmodot (gyermekekkel valo személyes elbeszélgetés, a sziild

gyermek kapcsolat feltarasa),- sziikség esetén egészségligyi. szocidlis ellatast. illet6leg
hatdsagi beavatkozast, intézkedést kezdemeényez,

a mar kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében csaladgondozast végez a
csaladban jelentkezd miukodési zavarok ellensulyozasaraia gyermekeket. csaladokat
sajat lakokdrnyezetiikben keresi feltarja a nagy szamban elofordulo. az egyén és a csalad
¢letében jelentkez6 szocidlis és mentalhigiénés problémik okait, és jelzi azokat az
iletékes hatosag vagy szolgaltatast nyiajto szerv felé,

csaladgondozassal ellitja a csaladban jelentkezd krizis. mikddési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésat.

a csaladokat, klienseket felkeresi otthonaikban, sajat lakokdrnyezetiikben.

2.3.. Kisgyermekneveld feladatai

A ribizott gyermekek felligyeletét, gondozasat, nevelését, étkeztetését koriiltekintoen, a
gyermekek érdekeit szem el6tt tartva latja el. Fogadja a sziiloket reggel illetve délutan,
tajékoztatja dket a gyermeket érintd napi torténésekrol. Eldirasszeriien vezeti a dokumentaciot.

napi jelentest tesz.

2.4.. Bolesodei dajka feladatai
Az épiilet belsO tereit tartja tisztan és rendben. Felilettisztitast, takaritasi munkdkat végez
kézzel vagy géppel. Gondoskodik a helységek higiénidjarol. Kialonds gondot fordit a

mellékhelységek. mosdok. zuhanyzok megfeleld fertdtlenitésére. Munkdja sordn figyelmébe
keriilé hianyossagokat. mikodési problémakat jelzi az intézményvezetd felé.



3. Munkakéri leirasok

A szabalyzatban megnevezett személyek feladat-és hataskorét, a hataskorok gyakorldsanak
modjat. a helyettesités rendjét. az ezekhez kapesolodo felelésségi szabdlyokat a munkakori
leirasok tartalmazzak. A munkakori leirdsoknak tartalmazniuk kell a foglalkoztatott dolgozok
Jjogallasat, a szervezetben elfoglalt munkakdrnek megfeleléen feladatait, jogait és
kotelezettségeit névre szoldan. A munkakdri leirdsokat a szervezeti egység modosuldsa,
személyi valtozas. valamint feladat valtozdsa esetén azok bekovetkezésétol szamitott 15 napon
beliil moédositani kell. A munkakori leirdasok elkészitéséért és aktualizaldsaért az
intézményvezetd a felelos:

4. Az intézményi munka irdnyitasdat segité forumok
A havi rendszerességgel tartott munkaértekezlet feladata:

e aszervezet egység eltelt idoszak alatt végzett munkdjanak értékelése.

° a szervezeli egyseg munkdjdban tapasztalt hianyossdgok feltardsa ¢&s  azok

megszintetésére intézkedések megfogalmazasa,

¢ amunkafegyelem értékelése,

e aszervezeli egység eloit allo feladatok megfogalmazasa.

o aszervezell egység munkajat, munkakdzdsségeit érintd javaslatok megtargyalasa.

o azintézmeény egészét érintd feladatok megbeszélése
Az értekezletre meg kell hivni az intézmény valamennyi fo-¢és részfoglalkozasu dolgozdjit. Az
értekezlet napirendjét az intézmeényvezetd allitja dssze. Az értekezleten lehetdséget kell adni.
hogy a dolgozok véleményiiket, észrevételeiket kifejthessék, kérdéseket tegyenek fel és azokra
valaszt kapjanak.

5. Az elldtottak, valamint a szocidlis szolgaltatast végzok jogai

Az intézmény ellatasat 1génybe vevo ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészséyi és
mentalis allapotdra tekintettel az intézmény éltal biztositott teljes kord ellatasra valamint egyéni
szilksegletei, specialis helyzete, allapota alapjan, egyéni ellatds, szolgaltatas igénybevételére.
Az intézmény az altala biztositott szolgaltatast olyan modon veégzi, hogy figyelemmel legyen
az ellatast igénybe vevoéket megilletd alkotményos jogok maradéktalan és teljes kori
tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

a) az élethez, emberi méltdsaghoz,

b) a testi épséghez,

c) a testi-lelki egészséghez valo jogra.

5.1. Az ellatottak jogai és kitelezetiségei

5.1.1. Jogok:

= Az ellatott személyt semmiféle hatranyos megkiilonboztetés nem érheti az ellatés soran.

= Az cllatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, személyes adatai,
élettdrténete, egészségi dllapota, szocialis és anyagi helyzete az intézinényi ellatas soran
(adminisztracio ¢és esetmegbeszélés) bizalmasan kezelendd, betartva az adatvédelemrdl
52010 jogszabalyi elbirasokat;



Biztositani kell az cllatott személy dnrendelkezési jogat, mert az ellatott személy sajat
sziikségleteinek meghatarozdja. dontési joga van az éEletmindséget befolydsold
kérdésekben.

Az elldtast igénybe vevOszemélynek, tdrvényes képviseldjének joga van az ellatott
allapotanak feliilvizsgalataval kapesolatos informéciok megismerésére.

A szolgaltatassal kapcsolatban hidnyossag észlelése esetén panasszal fordulhat az
intézmény vezetdjéhez. Amennyiben panaszara vezetotdl nem kap szamadra elfogadhatd
valaszt, 15 napon belill frdsban a fenntartohoz fordulhat. Panaszai Kivizsgalasdban az
ellatottjogi képviselo segitheti.

5.1.2. Kotelességek

A jogosultsagot igazolni kell. aminek érdekében egylittmikodik a jogosultsag
vizsgalataval kapcsolatos folyamatban,

Az adataiban, valamint az ellatasra valo jogosultsag feltételeiben valo valtozasrol,
tovabba minden olyan koriilményrdl, amely a megdllapodisban foglaltak zavartalan
teljesitését. illetdleg a személyi téritési dijfizetési kotelezettségét érinti. haladéktalanul
tdjékoztatja az intézményvezetot.

Ellatasa érdekében egylittmikodik a segitési feladatra kijelslt személyekkel

5.2. A személyes gondoskoddst végzo személyek jogai és kitelezettségei
5.2.1. Jogok:
Az intézménynek ¢és a fenntartonak biztositania kell:

= amegfeleld munkavégzési korlilményeket,

= a munkavégzéssel kapesolatos megbecsiilést,

= az emberi méltosag és a személyiségi jogok tiszteletben tartdsat,

»  az elvégzett munka elismerését,

= aszakmai ismeretek folyamatos tovabbfejlesztésének lehetOségét,

A szocialis szolgaltatas elvégzése megtagadhatd:

»  ha az igényld altal kért szolgdltatds jogszabalyba. illetve szakmai szabalyba iitk6zik

= ha sajat egészségiigyi allapota vagy egyéb gatlo koriilmény kovetkeztében fizikailag
alkalmatlan (nem képes) az elldtasra,

= ha az ellatott sulyosan megsérti az egyiittmiikodési kbtelezettséget.

Az intézmény munkatarsai kdzfeladatot ellatd személyeknek mindsiilnek.

5.2.2. Kotelességek

A vezeto kiteles:

A problémadk megbeszélésére soron kiviil lehet6séget biztositani.

A panasziligyek kivizsgalasat azonnal megkezdeni.

[rashan tett panaszbejelentést
o a probléma kivizsgaldsat kdvetéen azonnal (de legkésébb 15 napon beliil)
o irasban megvalaszolni, az ellatottak 4altal
o akdr szoban, akar irasban tett panaszbejelentésrol a fenntartot tajékoztatni.



A szocialis szolgaltatist végzd kitelességei

o Tevékenységét a hatdlyos jogszabalyok és szakmai szabalyok szerint végezi.

e A munkajat a tole elvarhato legnagyobb szakértelemmel és gondossdggal, a munkajara
vonatkozd szabélyok. eloirdsok ¢€s utasitasok szerint végzi.

» A kapott targyi eszkozokért felelosséget vallal.

e Munkatdrsaival egytittmiikddik.

e A munkdja soran tudomasara jutott alapvetd informaciokat megérzi.

o Koteles az adatvédelmi torvény betartasara. biintetojogi felelossége tudatiaban.

e Az ellatottnak kélcson pénzt nem adhat. toliik ajandékot. pénzt el nem fogadhat.

o Koteles az ellatott szemelyiségét, méltosagat, jogait €s rendelkezését tiszteletben tartani,
valamint egyéni igényeit ¢s szilkségleteit, aktualis allapotat, életkorat, képességeit és
készségeit figyelembe venni.

e Betartja a Szocidlis Munka Etikai Kodexét.

Ellitott jogi képvisel6: Egediné Mandel Gizella: Elérhetosége: 06/20/489-9595
e-mail: mandel.gizella@oobdk.hu

Gyermekjogi  képviselé:  Vargca Bea  Elérhetosége:  06/20/489-6927  e-mail;
beata.varga@ijb.emmi.gov.hu

IV. Az intézmény miikodésének fébb szabdlyai az intézmény
munkavégzésével kapesolatos szabalyai

1. A munkaviszony, munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszony létrejotte

Az intézmény az alkalmazottak esetében a belépéskor munkaszerzddésben, vagy kinevezéssel
hatarozza meg, hogy az alkalmazottat milyen munkakdrben, milyen feltételekkel és milyen
mértéki alapbérrel foglalkoztatja.

2. A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megdrzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezet6je altal kijeldlt munkahelyen. az ott érvényben
lévo szabalyok és a munkaszerz0désben vagy a Kinevezési okmanyban leirtak szerint térténik.
A dolgozd kételes a munkakOrébe tartozd munkat képességei kifejtésével, az elvarhatd
szakértelemmel és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tdlmenden nem
kozolhet illetektelen személlyel olyan adatot, amely a munkakdre betdltésével Ssszefiiggésben
jutott tudomasara, és amelynek kozlése a munkaltatéra, vagy mas személyre hatranyos
kovetkezményekkel jarhat. A dolgozo munkéjat az arra vonatkozo szabdlyoknak és
eloirdsoknak, a munkahelyl vezetdje utasitasainak. valamint a szakmai elvardsoknak
megfelelden koteles végezni. Amennyiben jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kitelezettség
nem &ll fenn, nem adhato felvilagositas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak
minosiilnek. ¢s amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sértené.

3. Az intézménynél hivatali titoknak minésiilnek a kivetkezik:
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- a dolgozdk személyes adatvédelmével, bérezésével kapesolatos adatok,

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsiil. Az intézmény valamennyi dolgozaoja
kételes a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig meg6rizni, amig annak kézlésére az
illetékes felettesétol engedélyt nem kap.

A személyes gondoskodast végzd személy. valamint kozeli hozzatartozoja (Ptk alapjan ) az
cllatasban részesiilo személlyel tartdsi. ¢letjaradéki és 6raklési szerzodést az ellatds idétartama
alatt - illetve annak megsziinésétdl szamitott egy évig - nem kothet.

4. Nyilatkozat tomegtijékoztato szervek részére

A tomegtajekoztato eszk6zok munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozdinak az
aldbbi szabdlyok betartdsa mellett kell elosegiteniiik:

A televizio. a radid ¢és az firott sajto képviseldinek adott mindennemi felvilagositds
nyilatkozatnak mindsiil.

A felvilagositas-adas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkezo eldirasokat:

= Az intézményt érintd kérdésekben a tajékoztatasra. illetve nyilatkozatadasra az
intézményvezetd, vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

= A kozolt adatok szakszertiségéért €s pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a
nyilatkozo felel.

o A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartasra vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmény jo himevére és
erdekeire,

= Nem adhaté nyilatkozat olyan iggyel. ténnyel és koriilménnyel kapcsolathan, amelynek
1do elotti nyilvanossagra hozatala az intézmény tevékenységében zavart. az
intézménynek anyagi. vagy erkdlesi kart okozna. tovabba olyan kérdésekrol,
amelyeknél a dontés nem a nyilatkozattevo hataskorébe tartozik.

= A nyilatkozattevonek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a kozlés
elott megismerje,

= Kérheti az Gjsagirot. riportert. hogy az anyagnak azt a részét, amely az 6 szavait
tartalmazza. kozlés elott vele egyeztesse.

5. Nyitvatartdsi idd, munkaidd beosztds

Nyitvatartdsi ido:

Hernadi Alapszolgaltatési Kozpont: hétf6tdl — péntekig 8.00 — 16.00
Csalddsegito:

héttd: 13.00-16.00

kedd: 8.00-11.00

szerda: 10.00-16.30

csiitortk: 8.00-11.00

péntek: 8.00-12.00

Csicsergé Bolesode

HEtt6t61 —péntekig 7:00-17:00
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Munkaidd beosztas:
a) intézményvezetd: kotetlen munkaido, heti 40 éra
b) csaladsegitd: heti 40 ora
¢) szocialis gondozd. szocialis segité: heti 40 6ra 8.00 — 16.00
d) bolcsddei dajka: 8:30-16:30-ig heti 40 6ra
e) kisgyermekneveldk: heti 40 ora
nyités miszak: 7:00-14:00
zaros muszak : 10:00-17:00-ig (hetenkénti valtasbhan)
A kisgyermeknevel6k 7 ordt toltenck a csoportban, a 7. oran tal ellatjak, - akar bolesddén kiviil
1s - munkakori kotelezettségiiket (csaladlatogatas, egyéni beszélgetés, sziiléi értekezlet,
adminisztracios tevékenység),

6. Szabadsag

Az éves rendes, ¢és rendkiviili szabadsag kivételéhez eldzetesen egyeztetett tervet kell késziteni,
melyet egyeztetnek a sajat munkatarsukkal és figyelembe veszik a helyettesitésre vonatkozo
szabalyokat is. A rendkiviili és fizetés nélkiili szabadsag engedélyezésére minden esetben csak
az. intézményvezetd jogosult. A dolgozdk éves rendes szabadsaganak mértékét a
kozalkalmazottak jogdllasardl szold, valamint a Munka Térvénykdonyvében foglalt eldirasok
szerint kell megallapitani. A dolgozdkat megilletd €s a kivett szabadsagrol nyilvantartast kell
vezetnl. Az intc¢zményben a szabadsag nyilvantartds vezetéséért az adminisztraciot ellatd
dolgozo a felelds.

7. A helvettesités rendje

Az intézményben folyd munkat a dolgozdk idoleges vagy tartos tavolléte nem akadalyozhatja.
A dolgozdk tdvolléte esetére a helyettesités rendszerének kidolgozdsa az intézmény
vezetOjének a feladata. A helyettesitéssel kapcesolatos, egyes dolgozdkat érintd konkrét
teladatokat a munkakori leirdsokban kell rdgziteni.

8. Munkakdrok dtadasa

Az intézmenyi dolgozok munkakdrének dtadasarol. illetve atvételérdl személyi valtozas esetén
jegyzokonyvet kell felvenni. Az atadasrol és atvételrdl késziilt jegyzokonyvben fel kell tiintetni:
- az atadas-atvétel idopontjat,

- a munkakorrel kapesolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat,

- a folyamatban 1évo konkrét {igyeket, az atadasra keriilé eszkozoket,-az atadd és atvevod
észreveteleit,

- a jelenlévok alairasat.

Az atadas-atvételi eljarast a munkakorvaltozast kovetden legkésébb 15 napon beliil be kell

fejezni.

9. Az intézménnyel munkaviszonyban dllo dolgozok tovibbképzése

Az intézmény a tanuldsban, tovabbképzésben azokat a dolgozdkat tdmogatja, akiknek
munkakoriik betoltéséhez nélkiildzhetetlen a képzés altal nyujtott képesités, valamint a
jogszabalyban el6irt kreditpontok megszerzése. A tovabbképzés koltségeihez valo hozzajarulas
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mértékét a rendelkezésre 4ll6 Gsszeg. a tovabbképzési dijak €s a jelentkezdk szdma alapjan
évente Kkell feliilvizsgalni. A tovabbképzésrol és a felmeriild koltségekrdl éves tervet kell
késziteni.

10. A munkdba jaras, a munkavégzés kiltségeinek megtéritése

A munkaltato kételes a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott szizalékat a vonatkozo
rendelkezések értelmében megtériteni. Ha a dolgozdnak alkalmazédsa utdan a munkaba jaras
koriilményeiben valtozas allt be, azt az intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni. A
munkaba jaras sajat autoval, vagy kerékparral torténik.

11. Kartéritési kotelezettség

A munkavallalé a munkaviszonyabol eredd kotelezettségének vétkes megszegésével okozoit
koteles megtériteni. A munkavallalé vétkességére tekintet nélkiil a teljes kart koteles
megtcriteni a visszaszolgaltatasi vagy elszamolasi kotelezettséggel dtvett olvan dolgokban
bekdvetkezett hidny esetén. amelyeket allandban Grizetben tart, kizardlagosan hasznal vagy
kezel. €s azokat jegyzek vagy elismervény alapjan vette at. Leltarhidnynak mindsiil a kezelésre
szabalyszerlien atadott és atvett anyagban. daruban ismeretlen okbdl keletkezett, természetes
mennyisegi csokkenés €s a kezeléssel jaro veszteség mértékét meghaladé hidny.

Amennyiben az intézménynél a kart tdbben egyiittesen okoztak. vétkességiik, a megdrzésre
atadott dolgokban a bekdvetkezett hidny esetén pedig munkabériik aranysban felelnek.
Amennyiben a kart tobben okoztak, egyetemleges kotelezésnek van helye.

12. Anyagi feleldsség

Az intézmény a dolgozo ruhdzataban, hasznilati targyaiban a munkavégzés folyamén
bekovetkezett karért vétkességre tekintet nélkiil felel, ha a kar a dolgozé munkahelyén vagy
mas megdrzésre szolgald helyen elhelyezett dolgokban keletkezett. A dolgozd a szokésos
személyi hasznélati targyakat meghalado mértékii és értékii hasznalati értékeket csak az
intézmenyvezetd engedelyevel hozhat be munkahelyére, illetve vihet ki onnan. (PL. szamitogép.,
sthb.) Az intézmény valamennyi dolgozdja felelos a berendezési, felszerelési targyak
rendeltetésszer( hasznalataért. a gépek. eszk6zok. szakkonyvek sth. megovasaért.

V. Az intézmény belsé és kiilsé kapcsolattartasanak rendje

1. A belsd kapcsolattartds:
Az intézmeény feladatainak hatékonyabb ellatasa érdekében a belsé szervezetek egymassal
szoros Kapesolatot tartanak. Az egylittmikddés sordn a szervezeti egységeknek minden olyan
intézkedésnél, amelyik masik szervezeti egység miikddési teriiletét érinti. az intézkedést
megeldzoen egyeztetési kotelezettségitk van. A belsé kapcesolattartis rendszeres formai a
kiilonbozo ¢rtekezletek. forumok. stb. A rendszeres és konkrét iddpontokat az intézmény éves
munkaterve tartalmazza.

2.A kiils& kapcsolattartds:
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Az eredményesebb miikodés eldsegitése érdekében az intézmény a szakmai szervezetekkel.
tarsintézményekkel, gazdalkodo szervezetekkel egyiittmiikddési megallapodast kéthet.
Egytuttmikodés szakmai szervezetekkel. tarsintézményekkel. A  helyi és orszagos
tarsintézményekkel folyamatosan kell a kapcsolatot tartani, sziikség szerint segiteni kell
egymas munkajat. Az intézmény szoros kapcsolatot tart a kiilonb6z6 szakmai szervezetekkel.

VI. Az intézmény iigyiratkezelése

Az lgyiratkezelés irdnyitasaért €s ellendrzéséért az intézmény vezetbje felelds. Az
Ugyiratkezelést az Iratkezelési szabalyzatban foglalt elGirasck alapjan kell végezni. Az
intézménybe érkezo €s onnan kimend iratok, dokumentumok iktatasa hitelesitett, sorszamozott
iktatokonyvben torténik.

Az intézményi dokumentumok ( személyi anyagok, szabalyzatok stb.) kiadasa csak az
intézményvezeto engedélyével lehet.

VIL Bélyegzok hasznilata, kezelése

Az intézmény kor alaki bélyegziket hasznal, melynek killsd ivén az intézmény neve,
székhelye, illetdleg kozepén Magyarorszag cimere talalhato. A bélyegzdk sorszammal
ellatottak. A bélyegzovel ellatott.  cégszerien alairt iratok tartalma érvényes
kotelezettségvallalst, jogszerzést, jogrol valo lemonddst jelent. Az intézményben cégbélyegzd
hasznalatara az intézményvezetd jogosult

VIII. Az intézmény gazdalkoddsanak rendje

Gazdalkodasaval Osszefliggd jogositvanyok: az éves koltségvetését Hernad Nagykozség
Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete hagyja jova. Az intézmény vezetdje az intézmény
eldiranyzatai felett teljes jogkorrel rendelkezik. amelyek felett kotelezettségvallaldsi.
teljesitésigazolasi joggal és felelosséggel bir. A rendelkezésre &llo vagyontargyakat az
intézmény feladatainak ellatasihoz szabadon haszndlhatja a vonatkozoé kézponti, és a
tulajdonosi jogszabalyoknak megfeleléen. Pénziigyi, gazdilkodasi feladatait a Hernadi
Polgarmesteri Hivatal (2376 Hernad Koztarsasag at 47.) latja el.

IX. Intézményi 6vo, védo eldirisok

Az intézmény minden dolgozdjanak alapvetd feladata kdzé tartozik. hogy az egészsége és testi
épsége megdrzéséhez sziikséges ismereteket atadja, baleset, vagy ennek veszélye esetén a
szilkséges intézkedéseket megtegye. Minden dolgozdénak ismernie kell az intézményi
Munkavédelmi szabalyzatot és Tlzvédelmi szabalyzatot, valamint a tiz esetére eldirt
utasitasokat, a menekiilés utjat.
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Okirat szama: /2017.

Modosito okirat

A Hernadi Polgarmesteri Hivatal Hernad Nagykozség Onkormanyzat Képviselo-testiilete 4ltal
2017. januar 9. napjan kiadott, 33-2/2017. szdmu alapitd okiratat az allamhaztartasrol szolod
2011. évi CXCV. torvény 8/A. §-a és Hernad Nagykozség Onkormanyzata Képvisels-
testliletének 96/2017. (VL.16.) képviselo-testiileti hatirozata alapjin —a kovetkezdk szerint
modositom:

1. Az alapito okirat 4.4 pontjaba foglalt tiblazat 2. sordban a ,.011220 Adé-, vam és jévedéki
igazgatas” szovegrész helyébe, a ..011220 Ado., vam- és jovedéki igazgatas™ szovegrész
keriil.

2. Az alapito okirat 4.4 pontjaba foglalt tablazat 3. soraban a ..016010 Orszaggyiilési,
Onkormanyzati €s curopal parlamenti képviseloi valasztashoz kapesolddo tevékenységek™
szOvegrész helyebe a .016010 Orszaggyiilési. onkormanyzati €s eurdpai parlamenti
képviselo valasztasokhoz kapesolado tevékenységek™ szdvegrész kertil,

Az alapito okirat 4.4 pontjaba foglalt tabldzat 7. sora elhagyasra kertil.

(%)

4. Az alapito okirat 5.2 pont pontjaba foglalt tablazat 2. sora elhagydsra keriil a tovabbi

szerkezeti egységek szamozasanak értelemszer megvaltoztatasaval.

Jelen modositd okiratot augusztus 31. napjatol kell alkalmazni.

Kelt: Hernad, 2017. janius ....

Hatarid6: azonnal
Felelos: polgarmester, jegyzo



Okirat szama: /2017.

Alapito okirat

maodositasokkal egységes szerkezetbe foglalva

Az dllamhaztartasrol szolo 2011. évi CXCV. toérvény 8/A. §-a alapjdn a Hernadi Polgdrmesteri Hivatal
alapitd okiratat a kévetkezék szerint adom ki:

1.1

=
[N

2.1
A

3L

4.1.

4.2.

1. Akoltségvetési szerv

megnevezése, székhelye, telephelye
A koltségvetési szerv
1.1.1. megnevezése: Hernadi Polgarmesteri Hivatal
A kbltségvetési szerv
1.2.1. székhelye: 2376 Hernad Kéztarsasag ut 47.

2. Akoltségvetési szerv
alapitasaval és megsziinésével dsszefliggs rendelkezések

A kaltségvetési szerv alapitasanak ddtuma: 1990.09.30.

A koéltségvetési szerv alapitasara, atelakitasdra, megsziintetésére jogosult szerv
2.2.1. megnevezése: Hernad Nagykézség Onkormanyzata

2.2.2. székhelye: 2376 Hernad Koztarsasag Gt 47,

3. Akéltségvetési szerv iranyitasa, felligyelete
A kbltségvetési szery iranyitod szervének
3.1.1. megnevezése; Hernad Nagykdzség Onkorményzatanak Képviseld-testilete
3.1.2. székhelye: 2376 Hernadd Koztarsasag Ut 47.

4. Akoltségvetési szerv tevékenysége

A koltsegvetési szerv kdzfeladata: Magyarorszég helyi onkormanyzatairdl szélé 2011, évi CLXXXIX.
térvény (a tovdbbiskban: Métv.) 84.§ (1) bekezdése alapjdn a polgérmesteri hivatal ellatja az
dnkormanyzatok mukodésével, valamint & polgdrmester vagy jegyz6 feladat- és hataskarébe tartozd
tgyek dontésre valo eldkészitésével és végrehajtdsdval kapcsolatos feladatokat. A hivatal
kdzrem(ikodik az @nkorméanyzatok egymas kozotti, valamint az allami szervekkel térténd
egylUttmuikodések Gsszehangolasaban.

A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besoroladsa:

szakagazat szama | szakdgazat megnevezése

841105 Helyi 6nkormanyzatok es tarsuldsck igazgatdsi tevékenysége

4.3.

A koltségvetési szery alaptevékenysége: A polgdrmesteri hivatal elldtja az Mdtv-ben és a
vonatkozo egyeb jogszabdlyokban a szamara meghatdrozott feladatokat. Gondoskodik a helyi



dnkormanyzat (valamint a helyi nemzetiségi énkormanyzat) bevételeivel és kiadasaival
kapcsolatban a tervezési, gazdalkodasi feladatok elvégzésersl.
4.4. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

kormdnyzati kormanyzati funkcio megnevezése
funkcidszam '
1 011130 Onkormanyzatok és dnkorményzati hivatalok jogalkotd és
altaldnos igazgatasi tevékenysége
2 | 011220 Ado-, vam- és jOvedeki igazgatas
3 016010 Orszaggy(lesi, dnkormanyzati és eurdpai parlamenti képvisel
valasztasokhoz kapcsolodo tevékenységek
4 1016020 Orszagos és helyi népszavazdssal kapcsolatos tevékenységek
5 | 022010 Polgdri honvedelem agazati feladatai, a lakossag felkészitése
6 | 106020 Lakasfenntartdssal, lakhatassal 6sszefiiggd ellatasok

4.5.  Akoltsegvetesiszerv illetékessege, miikadési terllete: Hernad Nagykdzség kézigazgatasi teriilete

5. Akoltségvetési szerv szervezete és mikddése
5.1, Akoltsegvetési szerv vezetdjének meghizasi rendje; A jegyzé kinevezése az Métv. 82.§-3,
valamint a kézszolgélati tisztviselSkrdl sz0l6 2011. évi CXCIX. térvény rendelkezéseinek
megfelelSen torténik. A polgdrmester palydzat alapjan hatarozatlan idére nevezi ki a jegyz6t. A
jegyzé felett - az Métv. 67.§ (1) bekezdés ) pontja értelmében - a munkaltatodi jogkordket a
polgarmester gyakorolja.
5.2. A kéltségvetési szervnél alkalmazasban all6 személyek jogviszonya:

foglalkoztatasi jogviszony jogviszonyt szabalyozd jogszabaly
1 kozszolgalati jogviszony a kozszolgalati tisztvisel6krél szold 2011. évi CXCIX.
torvény
2 | munkaviszony a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi |. térvény
3 | megbizasi jogviszony a Polgdri Torvénykdnyvrél sz8lo 2013, évi V. térvény

Az allamhaztartasrdl szdld torvény végrehajtasardl szold 368/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet
5. § (4] bekezdése alapjan a Magyar Allamkincstdr nevében igazolom, hogy jelen zlapftd okirat
modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovege megfelel az alapitd okiratnak a  Hernadi
Polgarmesteri Hivatal 2017. junius .. napjan Kelt, - ssi e ..napjatal
alkalmazandd 33-../2017. okiratszdmu médosito okirattal végrehajtott modositasa szerinti tartalmanak.

Kelt:

P.H.

Magyar Allamkincstar
Hataridd: azonnal
Felelos: polgarmester, jegyzd



HERNAD NAGYKOZSEG ONKORMANYZATANAK
POLGARMESTERE
2376 Herndd Kiztarsasdg vt 47.
tel/fax: 29/374-122; 374-058; 374-073
Email; polgarmester@hernad.hu

MEGHIVO

Hernad Nagyk&zség Onkorméanyzatanak képviselo-testiilete

2017. junius 16-4n (péntek) 18.00 érakor
rendkiviili {ilést tart, melyre tisztelettel meghivom.

Az iilés helve: Kozséghaza

Napirendi pontok:

I. Déntes a Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont intézmény alapitasardl, alapitd okiratarol
és szakmai programjarél
Eloterjesztd: Zsirosné Pallaga Méria polgarmester

2. Fels6-Homokhétsdg Vidékfejlesztdi Egyesiilet készfizeté kezességi kérelme
Eléterjeszto: Zsirosné Pallaga Maria polgdrmester

3. Egyebek
A) A Polgarmesteri Hivatal tet6felljitasara érkezett ajanlatok elbiralasa
B) Ejszaki foci megrendezése iranti kérelem
C) Révtulopi taboroztatasra javaslat

4. Tiajékoztatasok

Megjelenesére feltétleniil szamitok.

Hernad, 2017, janius 13.

Tisztelettel:
Zsirosné Pallaga Maria
polgarmester



o' FELSO-HOMOKHATSAG VIDEKFEJLESZTES| EGYESULET
- HU 2370 Dabas, Szent Istvan ter 1/,
HU 2300 Rackeve Eo6tvos u. 1/A

Herndd Kozség Képviseld-testiiletének
Tisztelt Polgarmester Asszony,
Tisztelt Képviseld Testileti Tagok,

Ahogy az Onok altal is ismert, a Fels6-Homokhatsag Vidékfejlesztési Egyesiiletnek a 2014-2020-as Eurdpai
Unids tdmogatasi id6szakban az Onék Onkormanyzata is tagja, és az Egyesiileti Kbzgy(iléseken Onoket a
Polgarmester Ur képviseli. A Vidékfejlesztési Program Irdnyité Hatsdaga dltal az EMVASF/99/33/2017
iktatoszamon megkiildott Egyiittmkodési Megallapodas és a 778/4139/116/1/2017 iktatoszamon kikiildott
Tamogatd Okirat alapjan a Fels6-Homokhéatsag Vidékfejlesztési Egyesiiletnek a fenti tamogatasi id6szakban
710.780.599 Ft fejlesztési forrds és 132.694.589 Ft miikédési forrds felhasznéldsara van lehetésége, mely a
2017 szeptemberében varhatéan megjelend LEADER palydzati felhivasokon keresztiil torténik.

Az Egyesiilet m(ikodését biztositdo miikodési forras felhasznalasahoz az Irdnyitd Hatdsdg Tamogatasi Eléleg
igénylését teszi lehetdve az alabbiak szerint:
. Tamogatdsi eldleg a B/ tevekenységre allokalt forras legfeljebb 50%-a erejéig, azaz legfeljebb 66.347.294 Ft,

azaz hatvanhatmillio-hdromszdznegyvenhétezer-kétszazkilencvennégy forint 6sszegben igenyelhets.”

A 2017. majus 17-i Kdzgyllés arrol déntdtt, hogy LEADER szervezet fenntartdsdhoz és mikodtetéséhez
szlikséges mikodési koltségeit a tovdbbiakban Tamogatadsi Eléleg felvételével kivanjak biztositani. A
Kozgylilés a 10/2017.05.01.-i Hatarozatdban felhatalmazta az EIndkséget, hogy kérjen az Irdnyité Hatoségtol
allasfoglalast arrdl, hogy a miikddési eléleg igénybevételéhez sziikséges garancia/kezességvdllalast az
egyesllet tagsagaban lévé onkormanyzatok kozvetlentl az Iranyité Hatosag felé teljesithessék. Az Iranyito
Hatosdg a szébeli megkeresésre nemleges vélaszt adott, az irasbeli megkeresésre még nem érkezett meg a
vélasz.

A 11/2017.05.17-i hatarozatdban arrdl dontott, hogy az Irdnyitd Hatdsdg nemleges valasza esetén
felhatalmazza az EIndkséget, hogy készitse elé az Orkényi Takarékszbvetkezet hitelgarancia szerzddésének
elékészitésére.

Az Europai Mez&gazdasagi Vidékfejlesztési Alapbol szarmazé forrasbol nydjtott tamogatds esetében elbleg
fizetése esetén az elbleg Osszegével megegyezd Osszegli biztositékot kell nydjtani tekintettel a 272/2014,
(XI.5.) Korm. rendelet 83. § (1a) bekezdésében foglaltakra. A Tédmogatasi El6leg igénybevétele egyiittal
lehetévé teszi Egyesiiletiink szamara a jelenlegi 20 476 745 Ft-os miikédési hitelkeret visszafizetését s,
aminek kévetkeztében megsziinne a jelenleg érvényben lévé Onkormanyzati kezességvallalas.

&
S Z E C H E M Y l '{:iﬁ mljlmbmuaaz&ﬂg.
MAGYARORSZAG g i
KORMANYA

www.leaderkontakt.hu



FELSO-HOMOKHATSAG VIDEKFEJLESZTESI EGYESULET
HU 2370 Dabas, Szent Istvan tér 1/d.
HU 2300 Rackeve E6tvos u. 1/A

A Kozgylilésen is elhangzottak alapjan a Tdmogatasi El6leg igénybevételének feltétele az érvényes
bankgarancia, melyet az Egyesiilet szdmlavezetd bankja, az Orkényi Takarékszovetkezet tud biztositani a
Témogatasi ElSleg 0Osszegével megegyez6 Onkormdnyzati Készfizetd kezesség vallalds mellett. A
garanciavallalds fedezetét lakossdgardnyosan a tagtelepilések kozott szétosztva kérjiik Ondket, hogy a
mellékelt tablazatban szereplé 50 000 000 Ft hitelgarancia Gsszegre legyenek szivesek készfizetokezességet
vallalni. Kérjik tamogatd testiileti hatarozatukat 2017. junius 30-ig legyenek szivesek megkiildeni
szamunkra. Egy eredeti példanyt postdn és 1 db aldirt, szkennelt masolatot a racz.judit@leaderkontakt.hu
e-mail cimre.

Hatarozatkivonat javaslat:

Herndd Kozség Onkormdnyzati Képviseld-testiilete, mint a Fels6-Homokhdtsdg Vidékfejlesztési Egyesiilet
tagénkormanyzata, egyetért a Felsé-Homakhatsag Vidékfejlesztesi Egyesiilet 2017. mdjus 17-i Kézgyiilésén
hozott 11./2017.05.17. sz. Kdzgy(ilési hatdrozatdval, - mely szerint a 2014-2020 kézétti EMVA mikodeési
iddszakban gz Orkényi Takarékszovetkezet dltal nyujtott bankgarancia mellett Tdmogatdsi Fldleg
igénybevételével mikddteti a Fels6-Homokhdtsdg Vidékfejlesztési Egyesiiletet, és az 50 000 000 Ft dsszeqfi
hitel fedezeteként az Onkormdnyzat lakossdgardnyosan 2 407 688 forint készfizetd kezességet vdllal.

Szives kézrem(ikodésiiket tisztelettel készanjiik.

Dabas, 2017. majus 25.

Udvdzlettel, A
SomogyiBéla
elndk
Fels6-Homokhatsag Vidékfejlesztési Egyesiilet
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Felsé6-Homokhatsag Vidékfejlesztési Egyesiilet - Készfizetd kezesség megoszlas

2016-2017 Orkényi TKSZ hitelbiztositishoz

Telepiilés neve

Kamatkoltség megoszIlas lakossagszam aranyosan

Lakossagszam Osszeg:

1. |Apaj 1251 713 072

2 |Aporka 1155 658 352
3 |Bugyi 5338 3042670
4 |Csévharaszt 1953 1113214
5 |Dabas 16 671 9 502 502
6 |Domsod 5745 3274661
7 [Hernad 4224 2 407 688
8 [Inarcs 4 448 2 535 369
9 |Kakucs 2729 1555535
10 |Kiskunlachaza 9 080 5175618

11 |Lérév 315 179 551

12 |Makad 1252 713 642
13 [Orkény 4900 2 793 009

14 |Pusztavacs 1520 866 403
15 [Rackeve 9960 5677 219
16 |Taborfalva 3429 1954 537
17 |Tatarszentgydrgy 1966 1120624

18 |Szigetbecse 1346 767 223
19 |Szigetcsép 2354 1341785
20 |Szigetujfalu 2087 1189594
21 |Szigetszentmarton 2109 1202134
22 |Ujhartyan 2755 1570 355
23 |Ujlengyel 1757 1001 493
24 |Vasad 1781 1015173
Osszesen 87 719 50 000 000

1 f6/kezesség 570,00




Hernad Nagykozség Onkorméanyzatdnak
Polgarmestere

3. napirendi pont
ELOTERJESZTES
Hernad Nagykozség Onkormanyzata Képviseld-testiiletének
2017. junius 16-. i Gilésére
Egyebek

Tisztelt Képviselo-testiilet!
A) Polgiarmesteri Hivatal tetéfeldjitdsara érkezet ajanlatok
A két ajanlat ugyanazokat a munkanemeket tartalmazza:

Schon-Bau Kft; 14,290.429-Ft
Gall-Sped KFt: 10.256.998-Ft

Egyik ajanlat sem tartalmazza a bontott pala taroldsat, ez a mi feladatunk.
Javaslom hogy a Gall-Sped Kft. ajanlatat fogadjuk el, és bizzuk meg a munka elvégzésével.

B) Ejszakai foci megrendezése iranti kérelem
( Kérelem az eloterjesztés mellé csatolva)

A képviselo-testiilet dontése alapjan a futsal palya bérleti dija: 5.500-Ft/ora
Kérem, a képvisel-testiiletet, hogy allaspontjat a kérelemmel kapcesolatban alakitsa ki.
C) Révfiilopi tdboroztatasra javaslat

Az elmult években 3 szocidlisan hatrdnyos helyzetd, j6 magaviseleti. a kizdsségi munkdban
aktiv hernadi dltalanos iskolas gyermek révfiilopi taborozasanak koltségét jutalomként
kifizettilk. A gyermekek kivalasztisdval bizzuk meg a Hernadi Altaldnos Iskola Tantestiiletét.

A tavalyl €évben a gyermekek réviulopi tdboroztatasat vallaldé pedagogusok részére nettd
40.000.Ft tiszteletdijat 4llapitottunk meg. (15 gyermek/pedagogus)

Javaslom. hogy ebben az évben is tegyiik lehetévé 3 gyermek réviiilopi taboroztatasat. és a
tavalyi évhez hasonlo 6sszegben a pedagogusoknak allapitsunk meg tiszteletdijat.

Hernad, 2017. junius 14.
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Ejszakai foci bajnoksag

Kezdés: 18 dra
Vége: 04 o6ra (+- 30 perc)
(0sszesen 10 ora)

Egy csapatba 10 f6 nevezhetd, 5+1 a kezdd csapat. A és B csoport 2x4 csapat
mindenki jatszik mindenkivel, az elsd ketté tovabb jut és jatszik a dontdbe jutasért,
majd lesz meccs a harmadik helyért és a déntd. Osszesen 27 mérkdzes, 20 perc egy
meccs f¢élido nélkiil, a mérkozések kozstt minél révidebb sziinet.

Garantalt mérk6zés szam: 3
Dijzas: 1-3 helyett, kupa érem.

A mérkdzéseket jatékvezetd vezeti, igény esetén biztonsagi szolgalat is rendelkezésre
all.

Olt6z6 hasznélatra sziikségiink lenne. Az idépontban rugalmasak vagyunk, 1gazodunk
a palya rendelkezésre allasahoz.

* Erre célra kiadjak-e a palyat? Ha igen milyen koltségek mellett?
* Biinteto teriiletek kozott kisebb palya kialakithato-e?
* Biifét lehet-e csinalni?

Kdszonettel:
Monori Mark & Béres Attila

+36304505042
+36706051993
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Kelt: 2017, junius 07,

Ugyintézénk: dr, Lukécs Gydrgy tigyvéd

Ugyintézéjitk: polgarmester

Melléklet: Ptk. vonatkozo kivonata
Szavazdlap

SAm K. AATA2017.

Targy: DAKOV Kft. tarsasagi
szerzbdésének modositasa (taggyllés
mellozésével, irasban torténd
$7avazas)

Tisztelt Tulajdonos Onkormanyzat! '
Tisztelt Polgédrmester Asszony, Polgarmester Ur!

A DAKOV Kft. 2017.05.25-én megtartott taggyfilésén tobb tag képviseldje részérdl felmeriilt a
tarsasdgi szerzodés mieldbbbi médositasira vonatkozo inditvany, nevezetesen, hogy a tarsasagi
szerzbdésnek a taggyiilés hatdrozatképességére és a taggytilés hatdrozathozataldra vonatkozo
szabdlyait -a tarsasag mikodoképességének biztositdsa érdekében- egyszeriisiteni és a Ptk.
(2013. évi V. torvény) 3:18. és 3:19.§-aival 6sszhangba kell hozni.

Az tigyvezetés teljes mértékben egyetért a javaslattal.

Elkészitettitk a tarsasigi szerz6dés 14. és 15. §-dnak mddositdsdt, amelyet frasbeli szavazasra
boeséjtunk, ugyanis a jelenleg hatalyos tarsasagi szerzédésiink is lehetové teszi, hogy a tagok
{rasban szavazzanak és ilyen mdédon hozzanak taggyiilés mell6zésével hatarozatot.

Mellékelten megkiildjiik a szavazolapot, amely tartalmazza a tdrsasigi szerz6dés javasolt
modositasat, a taggyiilés melldzésével meghozando hatérozat tervezetét.

A jovoben a taggytiléseken a vagyonardnyos szavazds pontos eredményének meghatirozasa
érdekében szavazdgépet fogunk alkalmazni, mely -tobbek koéz6tt- minden szavazds el6tt
lehettséget biztosit a hatdrozatképesség megdllapitasara.

Kérjikk, hogy a szavazolapot kitSltve (a dontést feltiintetve) és aldirva sziveskedjenek a
DAKOV Kft. kiszpontjaba (2370 Dabas, Széchenyi u. 3.) mihamarabb -futérral vagy postai iton-
visszakiildeni. Elére is kdszonjiik egyiittmiitkédésiket. g e
o 28 Kdrmyéke Vizligyj i
/ﬁf} Dabas, Széchenyi u :3
.-.(njs.zém; DAgCBy OG5

(___.-—‘-‘1_...__

N
' Ritecz Gybrgy
iigyvezetd



DAKOV Dabas és Kérnyéke Viziigyi Kit.
2370 Dabas, Széchenyi u. 3.
Cg.13-09-066171

) ) SZAVAZC')]:AF: ) ] o
A DAKOV KFT. TARSASAGI SZERZGDESENEK MODOSITASARA

A tarsasdgi szerzédés 14. és 15. pontja helyébe az aldbbi rendelkezések 1épnek:

14./ A taggy(lés hatdrozatképessége:

A taggy(ilés akkor hatarozatképes, ha azon a tdrzstoke alapulvételével a leadhatd szavazatok
(tarsasagi szerzddés 7/1I1. pont) tobb mint felét képviseld szavazisra jogosult részt vesz (a
torzstokének tébb mint a fele képviselve van). A hatarozatképességet minden
hatdrozathozatalnal vizsgalni kell.

Ha egy tag valamely ligyben nem szavazhat, 6t az adott hatarozat meghozatalanal a
hatarozatképesség megallapitasa soran figyelmen kiviil kell hagyni.

A hatarozatképtelenség miatt megismételt taggyllés az eredeti napirendben szereplo
tigyekben a megjelentek szamara és az altaluk képviselt torzstoke. illetve szavazat nagysagira
tekintet nélkiil hatarozatképes.

15./ A taggydlés hatdrozathozatala:

A taggyiilés hatdrozatait altaldban a jelenlévd tagok /képvisel6ik/ szavazatainak egyszerii
tobbségével hozza, kivéve azokat az eseteket, amelyekben a Ptk. vagy a tarsasigi szerzodés
ezt meghaladé mindsitett tobbséget, illetve egyhanga dontést ir elo.

A tagok taggytilés megtartasa nélkiil is hatarozhatnak irasban — a szamviteli térvény szerinti
beszamolo jovahagydsat kivéve — a taggylilés hatdskorébe tartozd tigyekben. A taggylilés
mellozésével hozott hatirozatokra nézve a Ptk. szabélyai az irdnyaddk azzal, hogy a tagok
ilyen esetben taggyilés dsszehivasat kezdemeényezhetik.

A fentiek szerinti tarsasagi szerzédést elfogadjuk. ]

A fentiek szerinti tarsasagi szerzédést nem fogadjuk el. []

Kelt: 2017.

Tag/tulajdonos Onkormdnyzat cégszerii aldirdsa és bélyegzdje



3. szamui melléklet
Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasag t 47.

Szakmai program
2017.09.01.

b




Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

Tartalomjegyzék

BEVEZETO 1vvvuiuiriasissssnssisssssscsesssseomeeassessesesesss seanassusnenssasmsensessssnsessssssesasssnesssssssessssestaemssmsesemeeesemssesesseosees st
1. HERNADI ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT CSALAD-ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT «.vrevemeeeeveeesssssennsd

A SZOLGALTATO INTEZMENY NEVE: HERNADI ALAPSZOLGALTATASI KGZPONT CSALAD-ES GYERMEKIOLETI
SZOLGALAT ..veeerecsrersesesnernsenes R S R R S R P R e S B T i s R e e 3

A SZOLGALTATO INTEZMENY SZEKHELYE ES AZ UGYFELEK SZAMARA NYITVA ALLO IRODA CIMES wovsvevssssesesssssvenss 3
L1, ASZOLGALAT TEVEKENYSEGT KORE.vceoveusisvssusssssssosesssnivanenessrsnenses X
1.2. MUKODESENEK CELIAvvureireraresranssnns B s
1.3, ALTALANOS FELADATAL wooveeeeeseeseeersrerrne -
1.4.  TARGYI FELTETELEL.......... RS
1.5, THJEKOZTATAS.couviiveeiivearassssnsssosssressssonsassnnens
1.6. A KLIENSEKKEL VALO KAPCSOLATTARTAS MODJA......... AP
1.7.  AZELLATOTTAK ERDEKEINEK VEDELME..uuvcuuns. s

1.8. A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI, ERDEKEINEK VEDELME ..vvuvueeeeeeseesesesseeseessesssesmsssssssssessssasss 0
1.9. ASZOLGALATHOZ SZQOROSAN KAPCSOLODO DOKUMENTACIOK ..., ST

2. AZELLATOTTAK KORE, DEMOGRAFIAI MUTATO! ES ELLATASI SZUKSEGLETED vvvvernmeremeseeesssseossesseeeee e 6

e R R e R R

3. AZ ELLATOTTAK SZOCIALIS JELLEMZQ!] svsevseresiassassssssssassssssnsensessansans PRy A s a8
4. A CSALAD - ES GYERMEKIOLETI SZOLGALAT ..ovvirimeurrrsrersssasssssesserssssmmsssessmsssssssensesssasnes e, 10

4.1,  CSALADSEGITES........ SR e e RN e msansasmans 10
4.2.  SZOLGALATUNK TEVEKENYSEGE, SZOLGALTATASI ELEMEK: cvusssssasssssesssnsesssaresssasasssssssosassssosesssossesssssers 100
4.2.1, JEIZGTERdSZEF FTUKBULETESE vimnnimininmminsiss vt i B s s s 31
4.2.2.  Pszicholdégiai tandcsadas .....veveeriiivcievraveesarennn, SRR e iz
4.2.3.  Csoportokban végzett segite teVEKENYSEG................ccoooviiueieeormnerevcerserisiorareesereseeeerisseereooreenn 12
4.2.4, Mentathigienés tevékenység, KOZdSSEQIefleSEtES. ... ...cocvvivveveciirieeeciiseiieseeeereveessemeereesseesesresesnsn 12
4.3.  ADOMANYGYUJTES, TERMESZETBENI JUTTATAS. 13
4.4.  CSALADSEGITES KERETE, MUNKAFOLYAMATA cvuveverarvensnssassenssnss 13
4.5. A GYERMEKJOLETISZOLGALTATAS FELADATAumsecessssssens T e 14
4.6.  AZ ELIATOTTAK KORE ceveveeseresseserens s 14
4.7. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, BIZTOSITOTT SZOLGALTATASOK FORMAL, KORE,
RENDSZERESSEGE yvv1vresessesersnssessssinssrsnessssnssnssnssnss e T oL L N U I ..
4.8.  GYERMEKJOLETI SZOCIALIS MUNKA MODSZERE 15
4,9,  AZELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA covoveveveeeeneecersenees T N |
4,10. A4 CSALADSEGITO ES A KLIENSEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS MODJA.., 17

B0 SZENMELY] FELTETELEK ooyttt sisiaiiailintimstnntansstoesansss besmmassmmsssanss sssss dons s st s s nema s sss sims eton RORUPI
6. A SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT ELLATASI KAPACITASAI .cvevveverreemsereeseissensneesesseressesssensses 17
7. ESETMEGBESZELES .......cccevrereenersrorsnsreesssssnsasasssssassesssosenssasss seseenmmmnransennsnse T T ..
8. KEPZESEK ..covreveeesruerucsensssesssescnssnansesssnasesssensasssnssesseessonsnss S ——— SORTSIEEINNTRIRRISDIRE, |

9. ASZAKMAI PROGRAM MEGVALOSITASANAK VARHATO KOVETKEZMENYEI, EREDMENYESSEGENEK

ERFERBLESE ssrmmssommsmiarasons s o s s s s e sl 8

10. ETHEALBEAPELVEK vcinsissanssssasaniaivinisvias ibossinons vssutissntassivasio s i cosons 0l iiidas sy i mmissiiinmsivsin 18

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880



Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasag at 47,

Bevezeto

Jogszabalyi hattér:

e 1993.évi III. torvény a szocidlis igazgatasrol és a szociélis ellatasokrél 92/B. § (1)
bekezdés c) pont, (2) bekezdés, 92/C.§ (1) bekezdés a) pont

e 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis
intézmények szalmai feladatairol és mikodésiik feltételeirdl 5.§ (1) bekezdés d) pont

e 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

o 15/1998.(IV.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti,
gyermekveédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatirol és miikodésiik
feltételeir6l

e 369/2013. (X.24.) Korm, rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok. intézmények és haldzatok hatdsdgi nyilvantartasarol és ellendrzésérol

s 149/1997. (IX.10.) Korm. rendelet a gyamhatosagokrdl, valamint a gyermekvédelmi
és gyamiigyi eljarasrol

e 235/1997. (XII.17.) Korm. rendelet a gyimhatosagok, teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol

e 328/2011. (XII.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast ny(jto gyermekjoéléti
alapellatasok és gyermekvédelmi szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhéz
felhasznalhato bizonyitékokrol

e 331/2006 (XII.23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat és
hataskorok ellatasarol, valamint a gydmhatosag szervezetérdl és illetékességérol

o 112/2006 (V.12.) Korm. rendelet a szocidlis foglalkoztatis engedélyezésérdl és a
szocialis foglalkoztatasi tAmogatasrol

o 415/2015 (XIL23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszdgos jelentési rendszerrol

s 8/2000 (VIIL.04.) SZCSM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak mikdodési nyilvantartasarol

e 972000 (VIIL.04.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddst végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol

e A kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgdltatds Altalanos szabalyairdl szold 2004. évi
CXL tv.( KET)

o 1992. évi XXXIII tv. a kozalkalmazottak jogallasar6l és 257/2000 (XI1.26) Korm.
rendelet a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi dgazatban térténé végrehajtasarol

e 2012. évi L. torvény Munka torvénykonyve

o 2013.évi V tv. Polgiri torvénykonyv

e 2013. évi CLXV tv. a panaszokrdl €s a kozérdekii bejelentésekrol

Felhaszndlt titmutatok:

e Maddszertani atmutato- A gyermekvédelmi észlel6- és jelzbrendszer mikddtetése
kapcsan a gyermek bantalmazasanak felismerésére és megsziintetésére iranyuld
szektor semleges elvek és mddszertan 2016.06.27.

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880



Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

Protokoll- A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas keretében biztositott szocialis segitd

munka folyamatairdl 2016.06.27.( Segité munka protokoll)

e Szakmai ajanlis- A csalad- és gyermekjoléti szolgéltatas dltal mikodtetett észleld- és
jelzorendszer mitkddésének szabalyairol 2016,06.27.

e Protokoll- A gyermekvédelmi gondoskodashoz kapesolodo esalad- és gyermekjoléti
szolgéltatdsok folyamatairdl 2016.06.27.( Jelzérendszer protokoll)

e Gyakran ismételt Kérdések csaladsegitd és gyermekjoléti szolgaltatashoz
2016.07.07.

o Utmutaté az Esetnaplo vezetéséhez 2016.08.30. ( Esetnaplo atmutato)

o Fogalomtar

e Dokumenticiés Vonalvezetd

1. Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont Csalad-és Gyermekjoléti Szolgilat

A szolgaltato intézmény neve: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat
A szolgaltato intézmény székhelye és az ligyfelek szamdra nyitva dlld iroda cime:

2376 Hernad, Kdztarsasag at 47.

Elérhetiségei:

Cim: 2376 Hernad, Koztarsasdg 0t 47.
Telefonszam: 06-29-375-498

Fax: 06-29-375-498

e-mail: csaladsegito@hernad.hu
Mobiltelefon: 06-70-199-58-80
Ugyfélfogadisi idé:

Hétfo: 13.00 - 16.00
Kedd: §.00-11.00
Szerda: 10.00 - 16.30
Csiitortok: 8.00-11.00
Péntek: 8.00-12.30

1 16 csaladsegito latja el a feladatokat heti 40 6rdban. (20 dra irodai munka és 20 o6ra
terepmunka)
A teleplilésen a csaladsegito a fogadooran belil és kiviil is elérheto telefonon.

Szakmai munkajat a szocialis igazgatdsrdl és szocidlis ellatdsokrol szolo 1993. évi Il
torvényben, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI.
torvényben, valamint ezen, jogszabalyok végrehajtasi rendelkezéseiben, illetve a Hernad
Nagykézség Onkorményzat rendeleteiben szabalyozott eléirdsok szerint végzi.

Feladatait szervesen egylittmiikddve latja el a nagykdzség szocialis, egészségligyi és oktatasi
intézményeivel, valamint a civil szervezetekkel. Ellatja még szoros egyiittmikddéssel a Dabas
Jarasi Hivatal Gydamhivatalaval és a Dabasi Csalad -és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozponttal.

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880



Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

1.1. A Szolgalat tevékenvységi kire

A szocidlis igazgatisrol és szocialis ellatasokrdl szolé 1993, 111 térvényben meghatdrozott
szocialis alapszolgaltatasok, valamint az 1997, XXXI. tv. alapellatasok koziil az intézmény a
kovetkez szolgéltatasokat biztositja:

A kéltségvetési szerv alaptevékenységei kormdnyzati funkcio szerint:
104042 csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas

1.2. Midkideésének célja

Herndd Nagykdzség Onkorményzaténak kozigazgatdsi teriiletén é16 szocidlis helyzetilk,
egészségi allapotuk miatt raszorulo lakosainak élethelyzeti nehézségeik megoldasahoz, a
szitkségleteiknek megfeleloen alapszolgaltatasok biztositasa.

1.3. Altaldnos feladatai

Hemnad Nagykozseg teriiletén, életvitelszerten tartozkodo €s allando lakohellyel rendelkeza
személyek szdmara az 1993, II1. évi, valamint az 1997. XXI. torvény alapjan a:

- életvezetési problémakkal, szocidlis gondokkal kiizd6 csaladok, illetve
személyek szocialis és mentalhigiénés ellatdsanak biztositdsa, a szocialis
munka eszkozeivel,

- a csaladi kohéziot er6sitdé és konfliktus helyzeteket megoldd szolgaltatasok
mikddtetése

- a gyermekek védelmérdl ¢és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997, évi XXXI. tv
szerinti gyermekjoléti szolgaltatasok ellatasa.

1.4. Targyi feltételei

Az intézmény Hernad kézpontjdban ugy keriilt kialakitasra, hogy a telepiilésen él6k szadmara
kénnyen megkozelitheté legyen, berendezései és felszerelési targyai megfeleljenek az
ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapotanak. Az ellatottak szamdra
nyitva all6 helyiség ugy kertilt kialakitasra, hogy akadélymentes kérnyezetben tudjuk fogadni
az ellatast igényl6ket. Nincs egy légtérben a hivatallal, igy méd nyilik a négyszemkozti,
meghitt, bizalmas beszelgetesek lebonyolitasara. A sziikseges butorzat, irodaszerek
rendelkezésre allnak, van internet hozzaférés, szamitogép, fénymasolo, telefon és fax.

1.5. Tdjékoztatds

Az intézmény szolgaltatasair6l minél szélesebb korben tajékoztatni kell az intézmény
mikodési  teriiletén érintett lakossagot, intézményeket, ecgészségiligyi ellatokat, civil
szervezeteket.
A tajékoztatas modja:

- weboldal, e-mail elérhetdség

- szorélapok, prospektusok készitése €s kihelyezése orvosi rendeldkben, oktatdsi

intézményekben,

- Hernadi Hirmondo Gjsdgban informécids anvag kozzététele,

- Hernad Info TV-be informécios anyag kizzététele,

- Herndd Nagyk&zség honlapjan kézzététel (www.hernad.hu),

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880
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- kihelyezett hirdetmények utjan lévo informacios anyagok kozzététele,
- személyes kapcesolatfelvétel haziorvosokkal, véddéndkkel, onkormanyzati és egyéb
szocialis szervezetekkel,

1.6. A kliensekkel valo kapcesolattartas modja

A kapcsolattartds célja a Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad - és Gyermekjoléti
Szolgalat szolgaltatasainak igénybevételével kapcsolatos tajékoztatas, az id6 és tevékenység
egyeztetése, a munka ellendrzése, az esetleges konfliktusok kezelése:

- telefonon,

- személyesen,

- interneten, irasos tajékoztatokon keresztiil,

- segitokon keresztil,

- a Hernadi Polgarmesteri Hivatal munkatarsai tamogatasaval,

- egészségligyi és szocidlis szervezeteken keresztiil.

1.7. Az ellatottak érdekeinek védelme

A személyes gondoskodas nyijté ellatasok biztositdsa soran fokozott figyelmet kell forditani
arra, hogy az ellatasban részesiilo személyek emberi €s allampolgari jogai ne sériiljenek. Az
intézmény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és allampolgéari jogok

“pag

humanizalt kornyezet kialakitasarol és mikodtetésérsl.

A csaladsegit6 az ellatds igénybevételekor a fenntarto altal jovahagyott intézményi hazirend
tartalmat ismertetik a jogosulttal. A hazirendet az intézményben jol lathaté helyen ki kell
fliggeszteni, és gondoskodni kell arrol, hogy az a jogosultak hozzatartozdi és az intézmény
dolgozdi szamara folyamatosan hozzaférheto legyen.

Ha az ellatasban részesiilo személy jogainak, érdekeinek érvényesitésére nem képes, akkor a
csaladsegito illetdleg a jegyzo intézkedés megtételét kezdeményezi a lakohely szerint illetékes
gyamhivatalnal, illetve a sziikséges segitségnytjtas érdekében felveszi a kapcesolatot az
oktatdsi, az egészseégligyl vagy mas szocialis intézménnyel.

Az ellatas soran felmerilo —az ellatottak jogait érinté kérdések, dilemmak esetén konzulticio
kezdeményezhetdé a moddszertani intézményeknél és az ellatottjogi képviseloknél. Az
ellatottjogi képviseld a személyes gondoskoddst nynjté alap- és szakositott ellatast biztosito
intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban. Miikddése soran tekintettel van az egészségligyi és a hozzdjuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérol szolo 1997. évi XLVIL torvény
rendelkezéseire.

Elldtott jogi képviselo: Egediné Mandel Gizella: Elérhetdsége: 06/20/489-9595 e-mail:
mandel. gizella@obdk.hu

Gyermekjogi  Kképvisel6: Varga Bea  Elérhetosége:  06/20/489-6927  e-mail:
beata.varga@ijb.emmi.gov.hu
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1.8. A szocidlis szolgaltatdst veezok jogai, érdekeinek védelme

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, vagy munkaviszonyban allé személyek esetében
biztositani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsdk emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a

munkaltaté megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

Az intézményiinkben a kozalkalmazottak az intézményi munkaértekezleten mondhatjik el
véleményiiket elsdsorban a kézalkalmazottak joléti, szocialis érdekeivel Osszefliggd
kérdésekben. Az értekezleten lehetdség adddik az intézmény miikddésében felmeriilo

problémak felvetésére és megoldasi alternativak kidolgozasara.

A kozalkalmazottak szamra alapvetd egyéni jog a szakszervezethez vald csatlakozas.

A szakmai munka teriiletén felmeriild problémak, dilemmak megbeszélésére az

esetmegbeszéld nyujt lehetdséget.
A csaladsegito kozfeladatot ellaté személynek mindsiil.

1.9. A Szolgalathoz szorosan kapesolodo dokumentaciok

A szolgaltatashoz szorosan kapesolddo dokumentumok:
Esetnaplé
Feljegyzés
Forgalmi Naplo
Egytttmiikodési megallapodas

. Jelzblap a Szolgélat felé
Visszajelzo lap
Esetmegbeszéld jegyzokonyv minta
. Esetkonferencia jegyzdkonyv minta
10. Forgalmi Naplo
11. T lap
12. Gyermekek védelmeében adatlap rendszer
13. T4jékoztatasi nyilatkozat
14. Tovabbképzési tery

15. Munka és tlizvédelmi oktatasban vald részvételi nyilvantartas

2. Az ellatottak kore, demografiai mutatdi és ellatasi sziikségletei

Hernad lakosainak szama 2016. évben 4224£65. Korcsoportos megoszlas szerint:

1
2
3
4.
5. Nyilvantarté lap ( gyermekek és fiatal felnottek, nagykort személyrdl vezetett)
6
7
8
9

Jellemzd megnevezése [16]

Allandé népesség szama 4224
Allandé népességbél a 0-2 évesek szdma 118
Allando népességbdl a 3-14 évesek széma 558
Allandé népességbol a 15-17 évesek szama 148
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Allando népességbdl a 18-59 évesek szama 2491
Allandé népességbél a 60 év felettick szama 909
Nemek aranya a|Népesség szama | Népesség szama | Népesség szama
lakossagon beliil: Ev |januar 1-jén (f6) janudr 1-jén (f6) januar 1-jén (f6)
Nék Férfiak Osszesen

2011 2144 2110 4254

2012 2146 2099 4245

2013 2141 2093 4234

2014 2141 2073 4214

2015 2138 2089 4227

2016 2133 2091 4224

A nok ardnya a lakossagon beliil évek 6ta kicsivel haladja meg a férfiak aranyét.

A telepiilési be- és elvandorlasi helyzetének jellemzése:

Bevandorlas (f6) Elvéndorlas (f6)

Kozeli teleptilésekr6l = Kozeli telepiilésekre 3
Kozeli varosbol 3 Kozeli varosba 3
Tavolabbi telepiilésekrdl 3 Tévolabbi teleptilésekre 2
Tavolabbi varosokbol 2 Tdvolabbi varosokba 2
Megyeszékhelyrdl 2 Megyeszékhelyre 3
Budapestrol 2 Budapestre 3
Kiulfeldrél 1 Kiilfoldre 1

(1=Egyaltalan nem jellemz6

Korosztalyok, csoportok

5=Nagyon nagymértékben jellemzo).
A bevandorlas mértéke meghaladja az elvandorlas mértékét.

A telepiilésre nem jellemzd a fiatalkord biindzeés €s a drogfogyasztas.
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2016. december 31-én aktudlis gyermekvédelmi beszamolo szerint 72 hatrdnyos helyzetii €s
31 halmozottan hatranyos helyzetl gyermek €l telepiiléstinkon.

Amennyire oOrvendetes jelenség az <¢letkor meghosszabbodésa, annyira valik egyre
feleldsségteljesebb tarsadalmi kotelezettségge az élet megfelelé mindségének, az egészségnek
¢s az aktiv életnek minél hosszabb ideig valo fenntartésa, biztositasa.

Az ¢letmindség Gsszetevoi:

- egészségi allapot, - mindennapi aktivitas, életmod, kdzérzet.

A lakossag szocidlis ellatdsanak biztositasa az &llam kozponti szerveinek és a helyi
onkormanyzatoknak a feladata. A lakossag szocialis ellatasanak a garanciait az
onkormanyzatok részér6l a torvényben foglalt biztositékok tartalmazzdk, melyek
megtalalhatok az  altalanos  eljardsi rendelkezésekben, a szocialis alapellatas
meghatdrozisdban, tartalmaban (kotelezéen nyajtandé pénzbeli és természetbeni ellatisok), a
nevesitett és felsorolt szocialis szolgaltatasokban, valamint a személyes gondoskodas
megszervezesere  koteles szervek és  a  feladatellatdshoz  Iehivhaté  normativak
meghatarozasdban.

3. Az ellatottak szocialis jellemzoi

2016. évben a munkanelkiiliek szama a (Dabasi Jarasi Hivatal Munkaiigyi Kozpont adatai
szerint) telepiilésen 86, ebbdl tartésan munkanélkiili 22 f6. Foglalkoztatast helyettesitd
tamogatasban 13 6 részesiilt. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt 160 gyermek kapott.
Kiegészitd gyermekvédelemi tamogatasban 2 o részesiilt.

A kilterileteken él6k szama megkozelitéleg 100 6. Etnikailag szegregdlt (telepszerti)
lakokornyezetben €16k nincsenek.

A lakossag Iétszama viszonylag kis cltéréssel valtozik, az Osszetétel alakulds minimalis
mértékt eltérése prognosztizalhato jovoben.

A telepiilésen €l munkanélkiiliek szamanak, a gyermekvédelmi tamogatisban részesiilé
gyermeklétszam csokkenes/csokkentés a teleplilés humaénpolitikajanak célja kell, hogy
legyen.

a) a telepiilésen €16 aktiv korui lakossdg szocidlis problémdi

A munkanélkiiliség foként az alacsony képzetiségliek kozott jellemzo. A svdjci frank alapu
hitelek torlesztd részletének novekedése miatt olyan csaladok is krizishelyzetbe keriilnek,
ahol nem jelent meg a munkanélkiiliség.

b) a telepiilésen éld inaktiv koru lakossdg szocidlis problémdi
Az elszegényedés az inaktiv kora lakossagot is sujtja, az idés. nyugdijas emberek honaprol-
honapra élnek.

c) a telepiilésen élo gyermekek szocidlis problémai, a lehetséges veszélyezteto tényezok

Az anyagi problémak a gyermekes csaldadoknadl is jelentkeznek, de elhanyagolas is felmeriil
éppen amiatt, hogy a sziil6k egyre tobb id6t forditanak munkavégzésre a megélhetés
biztositasa érdekében.

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880



Hernadi Alapszolgéltatasi Kézpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasdg ut 47.

A Hernadi Alapszolgaltatisi Kozpont Csaldd - és Gyermekjoléti Szolgdlat munkdjiban
érvényesiild helyi szocidlpolitikai alapelvek:

1. Egyéniigény ely
Mindenkinek a személyes igényeihez mért ellitist és hozziférhetéséget kell biztositani.
A szocialis szolgaltatas legfontosabb célja, hogy olyan huménszolgaltatast nyajtson, amely az
igénybevevO élethelyzetén javit, onallosdga novelésére hat és sajat életének alakuldsaban
maximalis biztonsdgérzetet nydjt. Fontos annak figyelembevétele, hogy az egyén kiilonb6z6
ismervel alapjan — életkor, nem, csaladi kapcsolatrendszer, stb. — a szocidlpolitika képes
legyen reagalni, folyamatosan figyelemmel kisérje a valtozasokat.

2. Megelégedettség elve

Egy szolgaltato rendszer akkor hatékony, ha az igénybevevik elégedettek vele. A
szolgaltatasnak meg kell felelni a nemzetkézi és hazai szabvanyoknak. amely a
mindségbiztositas bekapesolasaval, auditalassal ¢és folyamatleirdsok fejlesztésével is
alatdmasztott. Az elégedettséget idorol-idére vizsgdlni sziikséges, nyilvanvald tény, hogy ha
egy ellatast nem kihasznalt, akkor a szolgaltatast nyajtonak fel kell tarni az okokat és azok
megsziintetésére hatékony intézkedéseket kell bevezetnie. Nem szabad elfelejtkezni a
folyamatos mérésekrél.

3. Hatdsossdg vizsgalata
A hatasossag vizsgalata alatt értjiik azt, hogy egy szolgaltatis akkor hatdsos, ha eléri a
célcsoport. Ezért elsddleges feladat a szolgaltatasok ismertté tétele, hozzaférés konnyitése. A
nagykozségi szintli ellatorendszer ismertté tétele érdekében folyamatosan publikdciok
jelennek meg a helyi lapban és az Onkorméanyzat honlapjan az uj és meglévd
szolgaltatasokrol. Minden szolgéltatasnak rendelkezni kell évente frissitett tdjékoztatdéval a
szolgaltatasokrol.

4, Komplex elldtérendszer
Az onkormanyzatok feladatait meghatarozo hataskéri torvény elfogaddsa ota folyamatosan
szilletnek az ellatasokat szabéalyozé jogszabalyok, amelyek meghatarozzak az ujabb
feladatokat,

o Atjdrhatésig
Az 1) szolgaltato torekszik a partner intézményekkel valod jo és eredményes egyiittmikodés
kialakitasara.

o Kapcsolatrendszer orientdlt
A tudatosan kiépitett kapcsolatrendszer €s a szolgaltatasok megtervezése egyiittesen vezetnek
ahhoz, hogy a non-profit szervezetek részt vallalnak az dnkormanyzati feladatokban.

5. Koltséghatékony rendszer
A koltséghatékonysag egyrészt a kozpénzek felett rendelkezikkel szemben megfogalmazott
elvaras, masrészt viszont - mint mar kordbbiakban is utaltunk ra — kényszer is, mert az
Onkorményzatokra atruhdzott feladatkdrok finanszirozdsa altaldban nincs Osszhangban a
feladatok kéltségigényével.
Stratégiai tervezés sarokkovei

- maximalis kihasznaltsag

- koltséghaszon clemzés

- kiils6 forrasok bevonasa
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4. A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat

4.1. Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek, csaladok szaméra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas. Szolgalatunk KkitGzott célja. hogy a torvényl eloirdsoknak. jogszabalyoknak
megfeleléen a hernadi lakosok szamdra, problémajukra, életvezetési nehézségeire, specialis
sziikségleteikre szocialis, mentalhigiénés eszk6zdkkel adekvat, szakmailag magas szinvonald
ellatast biztositsunk.

Feladata:

e A csaladok segitése érdekében veszélyetetettséget ¢és Krizishelyzetet, észlelod
jelzdérendszert mitkGdtetni.

A jelzOrendszer tagjai a Kkeriiletbhen milkodd tarsintézmények: -civilszervezetek,

egészségiigyl, szocidlis szolgaltatok, jegyz6, egyhazak, tarsadalmi szervezetek,

gyerekjoléti szolgalat, partfogo felligyelet, valamint maganszemélyek.

e A jelzés alapjan az intézmény munkatirsa személyesen felkeresi a jelzett személyt,
csaladot, feltérképezi a helyzetet, tajékoztatast nyujt a segitségnyujtas lehetdségeirdl.

e A csaladsegités keretében biztositani kell

a) a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,

b) az anyagi nehézséggel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba

a szocialis szolgaltatasokhoz vald hozzajutds megszervezését,

c¢) a csaladgondozast, igy a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok, illetve konfliktusok

megoldasanak el6segitését,

d) kdzosseg fejlesztd, valamint egyéni és csoportos terapias programok szervezését,

¢) a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel és lakhatasi

problémakkal kiizd6k, a fogyatékossaggal ¢16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,

a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek ¢és

csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat,

f) a csalddokon belili kapcsolaterdsitést szolgdlo kozosségeépitd, csaladteripias,

konfliktuskezel6 medidcios programokat &s szolgaltatasokat, valamint nehéz

¢lethelvzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat.

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek- a szolgaltatast igénybevevd érdekében,
masok személyisegjogainak sérelme nélkiil- a szitkséges mértekig ki kell terjednie az
igénybe vevo kornyezetére, kiilondsen csaladtagjaira. Kiskort személyre a csalddsegités
akkor terjedhet ki, ha

a) a kiskort csaladtagjanak ellatdsa a csaladsegités keretében indult, és

b) a kiskora érdekei — a gyermekjdléti szolgaltatds igénybevétele nélkiil- e szolgaltatas
keretében is megfeleléen biztosithatok.

4.2. Szolpalatunk tevékenysége, szolpaltatasi elemek:

szolgdltatdsi elem: a szakmai programban a szolgéltatas részeként megjelend alabbi
tevékenységek Osszesség:

10

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880



Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgdlat
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

g

a) tandesadas: az 1génybe vevo bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo.
kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitési
folyamat, a megfeleld informdcié dtaddsa valamilyen egyszer(i vagy specialis felkésziiltséget
igénylo téméban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra §sztondz, vagy nemkivanatos
cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul,

b) esetkezelés: az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak
megoldésara, illetve céljai elérésére) irdnyuld, megéllapoddson, illetve egyilittmiikdésen
alapuld, tervszerii segit6 kapcsolat, amely soran szamba veszik €s mozgositjak az igénybe
vevd, vevok sajat és tamogatd kornyezete erdforrdsait, tovabba azokat a szolgaltatdsokat és
juttatisokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, Gjabb problémiak megeldzésébe,

¢) gondozdas: az igénybe vevo bevondsaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabbé olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdimogatasa, fejlesztése, amely
elosegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését. illetve a csalddban,
tarsadalmi statuszban valod megtartasat, visszailleszkedesét,

d) feliigvelet: az igénybe vevd laké- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas
helyszinen lelki es fizikai biztonsagat szolgalo, személyes vagy technikai eszkozzel,
eszkozokkel biztositott kontroll,

e) haztartasi vagy haztartdast potlo segitségnyujtds: az igénybe vevd segitése mindennapi
¢letvitelében, személyes kdmyezete rendben tartasaban, mindennapi ligyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kiclégitésére szolgald lehetbségek és eszkozok
biztositisa, ha ezt sajat haztartdsdban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani,

i) szallitas: javak vagy szolgéltatasok eljuttatasa az igénybe vevohoz, vagy az igénybe vevo
eljuttatasa a kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kdzosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteib6l adéddéan mindezek mas modon nem oldhatdak
meg,

) megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatasa (a relevans szolgaltatisokhoz valo
hozzajuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott szolgaltatasra, de azt barmilyen
okbdl elérni nem tudjak,

m) kdzdsségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios
szemléletil, batoritd- 6szténzo, informalo, kapesolatszervezo tevékenység, amely kiilénbozo
célesoportokra vonatkozo specialis igenyeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kdzsségi
egylttmukodéseket valosit meg.

4.2.1. Jelzorendszer miikodtetése

Csaladsegito a teleptilési jelzérendszeri felelos. Elosegiti, hogy a  kiilonb6zo
tarsintézmenyekkel az egylittmukodés elmélyliljon, lehetdséget teremt arra, hogy a kiilénbozo
mukodési, eljaras €s szemlélet modok taldlkozzanak, beépiiljenek a k6z6s munkdba. Ez altal a
raszorulo személy, csaldd adekvitabb szolgaltatishoz jut, illetve a kertiletben €16 lakosok
tajékoztatdsa lehetOségeikrdl, ellatasi formakrol boviil az altal, hogy az intézmények jobban
ismerik egymds miikodési modjat. A legfontosabb feladata, hogy a veszélyeztetett csaladok
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életvezetési problémdjara felhivja a figyelmet, ezaltal az intézménylatokorébe kertiljon. Jelzés
eseten a szolgalat munkatarsa koteles felkeresni a csaladdot, vagy a raszoruld személyt,
feltérképezni a koriilményeket, és felajanlani a segitségnytjtas lehetséges formait. Ezt
kdvetden a csaldd eldontheti, hogy igénybe veszi segitséget, vagy sem. A jelzést irasban
kérjiik, 15 napon belill irdsban kiildiink tajékoztatist a kapesolatfelvétel megtdrténtérol,
betartva a kliens védelmet, a titoktartas szabalyat.

A jelzorendszer tagjai:
— egészségligyi szolgéltatok (haziorvosok, hdzi gyermekorvos, védéndk)
— szemelyes gondoskodast nyujto szolgaliatok (Csaladsegitd Szolgélat,)
— kbznevelési intézmények
~ renddrség
— ligyeészség
— bir6sag
— partfogo felligyel6i szolgilat
— tarsadalmi szervezetek,
— egyhaz,

4.2.2. Pszicholdgiai tandcsadds

Hosszu tava célunk, hogy a csaladterapids, konzultacids ellatast kiszélesitsiik, és nagyobb
hangstlyt fektessiink erre a szolgaltatisra, a preventiv beavatkozéas lehetéségére alkalmas
munkamod, tovabbképzésnél figyelembe vessziik ezt.

A csaladsegitd a kliens korében el6fordul a pszichiatria betegségb6l eredd életviteli és
szocialis probléma egyiittes el6fordulasa, ezek az esetek nehezen lezarhatbak, folyamatos
LKisérést”, tamogatdst igényelnek. Tudatosan torekesziink arra, hogy kidolgozzuk a
pszichologus és a szocidlis munkds egyiittmiikddési teriileteit, a komplex csalddgondozis
lehetdségét, kiilondsen a fent jelzett klienskor esetében.

g

4.2.3. Csoportokban végzett segitd tevékenység

Alldskeresd segitség

A teleplilésen €16 allaskereso lakosok, €s a kitelezo egytittmiiksdésre ktelezett munkanélkiili
kliensek részére tervezzik biztositani.

Alldskeresd tréning, készségfejlesztd csoport

A csoport célja a munkaerbpiacon margindlis helyzetbe Kkeriilt aktivkorG nem
foglalkoztatottak, tartésan munkanélkiili egyének, fogyatékkal és pszichiatriai betegséggel 616
személyek visszasegitése a munka vildgéba. Terveziink szervezni tréninget, azonos életkor,
élethelyzetben, €s hasonlo problémaval €16 munkanélkiili klienseink részére, figyelembe véve
az aktudlis sziikségletet a csoporttagok részérdl. (Onéletrajz irdsa, segités allasinterjiin valo
részvételen, életvezetési tanacsadas)

4.2.4. Mentilhigiénés tevékenység, kozosségfejlesztés

Telepiilésiink 5. éve szervezi a hatranyos helyzetli gvermekek részére az egyhetes ,,Serte-
Perte™ tabort. KiilsO és belsd forrds igénybevételével a raszorulé gyermekes csalddok és a
nagycsaladosok gyermekeinek nydri napkozis tabort és nyari napkozi szervezésében és
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lebonyolitasdban csaladgondoz6 aktiv szerepet vallal. A jelentkezés a Polgdrmesteri
Hivatalban torténik. A csaladgondozo igy felhasznalja a Iechetdséget a kozosségfejlesztésre.

4.3, Adonuinyeyiijtés, természetbeni juttatis

Minden évben a tébb napig tarto, jelentGsebb linnepek iddészakdban igyeksziink adomanyt,
tartos élelmiszer készletet gyijteni, s eljuttatni a latokoriinkben 1évd raszorulé csaladok
részére. Az ,,Adni j6” programban a részvétel és a gyujtési, kiosztasi munkéaban valo segitség.
Taborok lebonyolitasahoz, és a kliensek, valamint a szakmal munkdnk bemutatésara
szervezett programok szinesebbé tételéhez gyljtiink adomanyt. Ez jelentdés mértékben
megkonnyitheti a rendezvények lebonyolitasat, a szolgaltatdsok nyhjtasat, a taborban végzett
tevékenységiinket, szitkség esetén élelmiszer csomaggal tudjuk segiteni raszoruld csalddok
nyaralasat. A hasznalt ruha gytjtése és a raszoruldk részére torténd biztositasa egész évben
sikeres és keresett.

4.4. Csalddsegités kerete, munkafolyamata

A csaladsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémadk, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

Munkaformak és szolgaltataselemek:
- egy¢éni esetkezelés

- csoportmunka

- kozdsségl munka

A szolgdltatds alapelldtdst nyijto forma, térvényi feltételeknek megfeleléen, a szolgdltatas
igénybevétele Onkentes, és téritésmentes. Tovabba azon személyek, csalddok szamara
kételezd az egylittmiikddés, akik igénybe veszik a Maltai Szeretetszolgalat kézmi hatralékos
programjaif. (Minimum havi egy alkalommal sziikséges kapcsolatot tartani a Szolgalattal.)

A csaladsegitd szolgaltatast igénybevevok adatai a forgalmi naploban keriilnek felvezetésre,
és amennyiben az elsO talalkozas alkalmaval nem sikeriil megoldast talalni, Ugy az
egylttmikddd személy adatait az intézményi nyilvantartasba rogzitjiik. (Csaladi és egyéni
esetnapld.)

A szolgaltatést nydjto és az igénybevevO egyiittmikodése, kozos munkafolyamat, melynek
tartalmat, céljat irdsban (megallapodasban) kell rogziteni, a kitlizott feladatokat, stratégiat,
megfogalmazott problémat, az egyiittmikédés modjat, az egyiittmikddd partnereket,
intézményeket.  Intézkedési tervet célszeri irni. A jegyzd évenként ellenbrzi az
egylttmikodés dokumentalasat.

A kapcsolattartds torténhet az intézményben, a kliens otthondban, tartozkodasi helyén, a
gyakorisag az esetgazda ¢s a szolgaltatast igénybevevo megegyezésén alapul, és a probléma
sulyossagatol fiiggden (kivéve, ha a kotelez6 egyiittmiikddés van érvényben).

Ellittak jogainak védelme

Munkatérsunk az egylittmiikddés soran betartjak a szocidlis tdrvény és az Etikai Kddex
iranyado részeit, az adatvédelmi toérvénynek megfeleléen taroljuk a dokumentumokat, a
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jelzorendszer tagjai szamara csak a kapcsolatfelvétel eredményérdl adunk tajékoztatist. Az
esetkonferencia kivételt képez, céljabol, mikodésébdl eredden.
Intézményiinkben megtalalhatd az ellatott jogi képviselo elérhetosége,

Az intézményen beliili és mds intézményekkel torténd egyiittmiikédés médja: egyéb
szolgaltatasokat  biztosité  szocidlis, egészségiigyi, foglalkoztatasi  szolgaltatokkal,
intézményekkel a szolgélat egyiittmiikddik.

Az intézmények a kovetkezOk: Dabas Jarasi Gyamhivatal, Jarasi Csalad - és Gyermekjoléti
Kézpont, Hemad Nagykdzség Polgdrmesteri Hivatala, haziorvosi rendeldk, Pszichiatriai
Gondoz6 Dabas, Munkatigyi Kdzpont, kiziizemi szolgaltatok,

Az egyiittmukodés személyes €s irasos formaban torténhet mas intézményekkel.

A gyermekjoléti szolgaltatas egy specidlis személyes szocidlis szolgéltatds, amely a szocidlis
munka mdédszereinek ¢és eszkozeinek felhasznaldsaval szolgilja a gyermekek érdekeit.
A céloknak megfelelen a gyermekjoléti szolgaltatas feladatai:

» A gyermekek testi, lelki égészségének, csaladban torténd nevelésének eldsegitése
» A gyermek veszélyezettségének megel6zése
» A kialakult veszélyezettség megsziintetése

Amennyiben a gyermekvédelmi rendszer részét képezd alapelldtisok nem vezetnek
eredményre, akkor a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedéseket

sziikséges kezdeményezni,

4.6, Az ellarortak kire

Az ellatis a Herndd teriiletén tartézkodd valamennyi gyermekre kiterjed. Kiilénos hangstlyt
kapnak azon csaladok gyermekei, akiknek testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejldédésiik nem,
vagy csak részben biztositott.

4.7. A feladatellatds szakmai tartalima, mddja, biztositott szolgdltatisok formdi, kire,
rendszeressége
A szolgéltatas alappillérei: - ellatasok teljesitése (gondozas)
- ellatasok kdzvetitése (szolgaltatas)
- szervez0 tevékenység (szervezés)

A gyermekkel ¢és a csaladjaval végzett szocidlis munkat (csaladgondozds) a gyermekjoléti
szolgalat munkatarsai, a képesitési feltételeknek megfeleld személy latja el.

A gyermekjoléti szolgalat a szolgaltatas kdzvetitésével segiti elo a gyermek vagy csaladtagja
hozzajutdsat valamely — a nem a szolgalat altal nydjtott- szolgaltatashoz.

A gyermekjoléti szolgdlat szervezési feladatai korében gondoskodik a szabadidos
programoknak, a gyermekvédelmi feladatokat elldtd személyek és intézmények
cgylittmikddésének szervezésérol.

A szocidlis segftdmunka soran valamennyi csalad esetében legaldbb havi harom személyes
talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.
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1. A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek test, lelki egészségének, csaldadban

térténd nevelkedésének elosegitése érdekében:

~ A gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tAmogatasokrol vald
tajékoztatas, tmogatasokhoz vald hozzdjutas segitése.

» Csaladtervezési, pszicholdgiai, nevelési, egészségiigyi, mentalhigiénés és kéros
szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadés, vagy ezekhez valo hozzajutds
megszervezese.

~ A valsaghelyzetben 1évo varandos anya tamogatasa, segitése, tanacsokkal valé
ellatasa, valamint a szociélis szolgaltatdsokhoz és gyermekjoléti alapellatasokhoz,
kiiléndsen a csaladok dtmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz torténd
hozzajutasanak szervezése

» Hivatalos iigyek intézésének segitése.

» Szabadidbs programok szervezése

2. A gyermekjoléti szolgdltatds feladata a gyermek veszélyezetiségének megeldzése
érdekeben:

» A veszélyeztetettséget észlels €s jelzd rendszer mikddtetése, a nem allami szervek
valamint a maganszemélyek részvételének eldsegitése a megeldzd rendszerben.

» A jelzérendszer tagjaival (személyekkel és intézményekkel) vald egyiittmiikodés
megszervezése, szakmai tevékenységek Osszehangoldsa (esetkonferencidk és
szakmakdzi megbeszélések szervezése).

» A veszélyeztetettséget el0idézo okok feltarasa, ezek megoldaséra javaslatkészités.

3. A Gyermekjoléti szolgdaltatas feladata a kialakult veszélyetetettsép megsziintetése
érdekében:

> A gyermek és csaladjaval végzett szocialis munkaval (intenziv csalddgondozassal) a
gyermek problémainak rendezése, a csaladban keletkezé miikddési zavarok
ellensulyozasa, csaladi konfliktusok megoldasénak elésegitése.

» A csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen a valas. a
gyermekelhelyezés és a kapcesolattartds esetében.

» Kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatasok igénybevételét.

Tovabbi feladatai

» Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szociélis helyzetét,
veszélyetetettségét.
Meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a
sziikséges intézkedéseket.
Védelembe vétel esetén elkésziti a védelembe vételi javaslatot a Kézpont szamara.
A nevelési- oktatasi intézmények gyermekveédelmi feladatanak ellatasat segiti.
Komyezettanulmény készités felkérésre, orokbefogadasi tigyekben véleményezés,
hatosagi intézkedés vagy kiemelés kezdeményezése esetén,
Kezdeményezi a telepiilési 6nkormanyzatoknal 1j ellatdsok bevezetését.

VVY Y

v

4.8. Gyvermekjoléti szocialis munka modszere

A gyermekjoléti ellatas soran vezetni kell a "Gyermekeink védelmében" elnevezési, atfogd
nyilvantartasi rendszert, amely az érintett gyermek élethelyzetének feltarisara, sorsanak
megtervezésére, €s végigkisérésére ¢és a vele kapcsolatos intézkedések sok informdciok
vezetésére szolgdl. Ezaltal nyomon kovethetévé €s ellendrizhetové valik a gyermekvédelmi
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munka. A Gyermekvédelmi térvény céljaival 6sszhangban az adatok gyiijtdje és gondozoja a
gyermekjoléti szolgalat, az tigy esetgazdaja

Nagy hangsulyt fektetiink a rendszeres és személyes konzultaciokra, esetmegbeszélésekre,
esetkonferencidkra a nagykozségben dolgozok jelzérendszeres tagokkal. A gyermekjoléti
szolgélat csupan szervezi €s segiti az intézmények kozotti kapesolattartast, ennek a szakmai
-halonak™ a létrehozasat és fenntartdsat, de nem helyettesiti egyik résztvevét sem. E célbdl a
Gyvt. altal eloirt esetkonferenciakat, esetmegbeszéléseket tart, melyekrdl feljegyzést készit.
A szakmakozi megbeszéléseket évente legalabb hat alkalommal megtartja, melyrél
Jegyzbkonyvet készit. Az elkésziilt jegyzOkonyvet a jelzérendszeri tagok részére megkiildi.
Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28. napjdlg megszervezi.
Egylitmikodésinkhéz ¢és kapcesolattartasunkhoz hozzatartozik a Jérasi Csaldd - és
Gyermekjoléti Kozponttal térténd szoros munka kialakitasa.

A Szolgélat az éves jelzorendszeri intézkedési tervet mércius 31-ig késziti el, az éves szakmai
tanacskozast kdvetden. Az intézkedési terv tartalmazza a 15/1998.(IV.30.) NM rendelet 9.§
(4) bekezdésben foglaltakat.

A Kozponttal valo rendszeres kapcsolattartds, magdba foglalja a sziikség szerinti tanacsadast,
koordindlast, igy biztositott lesz a Szolgdlat szdmara az akaddlymentes és gordiilékeny
feladatellatas. Tovabbi célja a csaladgondozd mentalhigiénéjének karbantartdsa, a kiégés
megelozese.

A Kézpont részére a beérkezett jelzésekrol és azok alapjan megtett intézkedésekrol heti
rendszerességgel a Szolgalat jelentést készit.

A csalddsegité munka alapjanak tekintjiik a feladatok, hatiskdrok tisztazasat, az informécidk
dtaddsdnak meghatarozott rendszerét és mindezeknek a folvamatos ellendrzését.

A csaladgondozasi tevékenység torténhet kliensfogadasi idében és a kliens kdzvetlen
lakokornyezetében, csaladlatogatds keretében elbzetes egyeztetés alapjan, igény és sziikség
szerinti rendszerességgel.

A gyermek csaladban torténo nevelkedését eldsegitd elldtast a gyermek csaladja helyzetéhez,
szilkségleteihez igazoddan nyijtja a csaladgondozd.

4.9. Az elldtas igénybevételének modja

A gyermekek védelmérdl szolo 1997. évi XXXI. torvény a megel6z6 tevékenység
hangstlyozasat részesiti elonyben. A torvény hatdlya a magyar allampolgarokon,
bevandorlokon és menekiilteken kiviil kiterjed a hazankban tartézkodé nem magyar
allampolgirsdgh  gyermekekre is, "ha az intézkedés elmulasztisa a gyermek
vesz€lyeztetettségével vagy elhdrithatatlan kdrral jarma". Az alapellatist a jogosult
lakohelyéhez vagy tartozkodasi helyéhez legkdzelebbi intézménynél kell biztositani, a
gyermekjoléti szolgaltatds ki kell, hogy terjedjen a teriileten €16 dsszes gyermekre,

A szolgaltatas igénybevétele téritésmentes és onkéntes, az ellatast igénylod kérelmére torténik,
Cselekvoképtelen személy kérelmét térvényes képviseldje terjeszti elB, korldtozottan
cselekvOképes személy kérelmét a torvényes képviselGjének belegyezésével terjesztheti elé.
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Ha a gyermek védelme az ellatas 6nkéntes igénybevételével nem biztositott, akkor térvényben
meghatarozott esetekben az ellatas igénybevétele kotelezod jelleglivé valik.

4.10. A csaladsegitt és a kliensek kozoti kapesolattartds médja

A Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat 1atékdrébe
bekeriild gyermekekkel és csaladjaikkal valdé kapcsolattartas a csaladgondozas sordn
folyamatos.

A veszélyhelyzet megsziintetése érdekében komplex csaladgondozast végeziink.

Modjai:

1. Elsésorban a személyes kontaktusra helyezve a hangsulyt a teriileti munka nagy
jelentéséget kap a csaladgondozasban.

A csalddlatogatas alkalmaval a csalddgondozd egy teljes képet kap az adott csalad
¢letvitelérol, csaladszerkezetérél, a csaladtagok egymdshoz valé viszonyardl...stb., amely
jelentds mértékben hozzdjarul a  helyzet hiteles értékeléséhez, és a hatékonyabb
munkavégzéshez.

2. Ezen t0l a Kliensfogadasi idoben, sziikség szerint telefonon és levélben tartjuk a kapesolatot
a kliensekkel.

5. Személyi feltételek

A Szolgalat, a hatilyos jogszabalyok szerinti (1/2000. SZCSM rendelet, a 15/1998. NM
rendeletben megfogalmazottak és a létszimnorméik (lakossigszdm, gyermekszam,
ellatotti 1étszam, szolgaltatds minimum, stb.) figyelembe vételével keriiltek kialakitasra a
munkakor.

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalatnal 1 {6 csalddsegitd latja el a feladatokat.

Szakmai egyiittmiikddés, feladatmegosztds és a helyettesités rendje:
Az Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont intézményvezetdje szocialpedagdgus végzettséggel
rendelkezd képesitése alkalmas a helyettesités megoldasara.

6. A Szocialis és Gyermekjoléti Szolgalat ellatdsi kapacitisai
Egyéb szolgdltatisok esetében a szakképzett személyzet 1étszama és az 1/2000. (1. 7.) SzCsM

és a 15/1998. NM rendelet dltal meghatarozott lakossag, gyermekszam, illetve kliensszam a
meghatarozo.

7. Esetmegbeszélés

A szakmal normaknak megfelelden, esetmegbeszélé csoportot a jelzéseknek megfeleléen
szerveziink, amely jelentés mértékben segiti a szinvonalas segitdi munka biztositasat.

17

Telefon: 06/29-375-498
Mobil :06-70-199-5880



Hemnadi Alapszolgaltatasi Kozpont
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

8. Képzések

A tovabbképzésre kotelezetteknek egy tovabbképzési idoszak alatt felsGfoklt végzettség
esetén 80 egyéb szakképesités esetén 60 tovabbkeépzési pontot kell teljesiteni.

A tovabbképzési tervet az intézmény vezetdje késziti el a képzési kotelezettségek, a szakmai
fejlodés iranyénak, €s az egyéni fejlodési igények figyelembevételével. A éves tovabbképzési
tervet a munkatdrsak 1s véleményezik.

9. A szakmai program megvaldsitisinak varhaté kévetkezményei,
eredményességének értékelése

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat és a Szakmai Program Aatlathaté struktdrat
teremt, ez azért is fontos, mert igy biztos a finanszirozdsa a szolgaltatisok hosszi-tavi
alakitas, fejlesztésének tervezéséhez clengedhetetlen.

A kozszolgaltatast nyujto (pl. szocialis) intézményeknek is egyre érzékenyebbnek kell
lenni a koltség-hatékonysag mutatokra. Mindenhol alapvetd elvérds, hogy a kdzszolgaltatast
nyujté szervezetek jol koordinaljak az elvégzendé feladatokat. hatékonyan hasznaljak fel a
rendelkezésre all6 forrdsokat (személyi, targyi, anyagi), keriiljék a parhuzamos
szolgaltatasokat, és (szakmai és gazdasagi) informéciéval segitsék a dontéshozokat a
tdmogatasok (finanszirozas) megitélésénél.

10. Etikai alapelvek

A szocidlis munka gyakorlasat meghatarozd etikai normak a Szocidlis Munka Etikai Kodexe
alapjan épiiltek be munkankba. Szakmai Program a fenntarté jévahagyasa utén 1ép hatdlyba.

Hernad, 2017.
Hemadi Alapszolgaltatasi Kézpont
intézményvezetd
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3/A. szamnu melléklet

Hernédi Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad - és Gyermekjoléti
Szolgélat
HAZIREND

1) A csaladsegitd koteles az intézmény székhelyén iigyfélfogadast tartani, melyrdl a
lakossagot tajékoztatjak a helyben szokasos moédon. A csalddgondozd munkaidejének 50%-at
terepmunka koti le.

|
Hétfo 13%.18™
Kedd AT
Szerda 10"-16"
Csiitortok s o
Péntek R

2) A csaladsegito jeloli ki az tigyfélfogadas és a csaladlatogatas idépontjait.

3) Az intézmény zarva tartasarol tajékoztatni koteles a klienseket.

Zirva tartds esetén, valamint munkasziineti napokon, iinnepeken telefoniigyeletet kell
tartani. A telefonszdmokat, melyen ekkor az intézmény munkatarsai elérheték az intézmény
bejaratara jol lathato helyen ki kell fliggeszteni.

4) Az intézmény altal nyiijtott ellditasok igénybevételének médja:
% Onkéntesen

r

%+ d&szleld- és jelzérendszeren keresztiil
% epylittmikddési kotelezettség alapjan

5) Erdekképviselet, jogorvoslat:
Amennyiben az intézmény altal nyuajtott szolgaltatasokkal szemben a kliensnek vagy
dolgozonak kifogasa, panasza meriil fel, Ugy irdsban, vagy egyeztetett id6pontban
személyesen a jegyz6hoz fordulhat jogorvoslatért, valamint a gyermekjogi képvisel6hiz,
vagy az ellitott jogi képviselohoz.

6) Az ellatottak alapveto jogai

< Az ellatast igénybe vevonek joga van a szocidlis helyzetére, egészségiigyi és mentalis
allapotéra vald tekintettel egyéni sziikségletei, specialis helyzete, vagy éllapota alapjan
a szolgdltatas igénybevételére, az egyenld bandsmodra, vallasi ¢és etnikai
hovatartozasra valo tekintet nélkl.

<+ Az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint maganéletével
kapcsolatos titoktartdsra. A szolgéltatast igénylé adataihoz csak az arra jogosult
személyek férhetnek hozza. a kliens élethelyzetével, szocidlis raszorultsiganak
tényevel kapcsolatos informaciokrdl mas kliens, valamint arra illetéktelen személy
nem szerezhet tudomast.
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Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
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% Ha hitelt érdemlden a szocidlis munkat végz6 tudomasara jut a kliens jogsérelme,
bantalmazasa, vagy fiigpd, kiszolgaltatott helyzetével valo visszaélés, vizsgalatot
kezdeményezhet, és bejelentéssel az Etika Kollégiumhoz fordulhat.

% A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilése érdekében figyelemmel kell lenni
kiiléndsen az informacidkhoz, a legfontosabb adatokhoz valé hozzatérés biztositasara,
az onrendelkezes elvére, a fogyatékos személy életvitelével kapesolatos dontéseinek
tiszteletben tartdsdra, a tarsadalmi integracidjukhoz valé jogra, méas személyekkel
torténd kapcesolat 1étesitésére, kapesolattartasra, valamint intézmények, szolgaltatisok
igénybevetelére, eléresére.

% A hajléktalan személy intézményi szolgaltatasanak igénybevétele nem tehetd fiiggove
olyan informacidkt6l, mely korabbi életvitelével, eldéletével kapesolatos.

7) A Szolgélatnal dolgozo munkatarsak nem tanusithatnak olyan magatartast, amely azt a
latszatot keltheti, hogy a Szolgalat altal nyqdjtott szolgaltatasokeért kiilon anyagi juttatast vagy
egyéb eldnyt varnak el.

8) Salyos fegyelmi és etikai vétségnek minésiil, ha a Szolgilat munkatarsa, akar direkt
médon, akar rautalé magatartassal az Ugyféltdl (hozzatartozojatol) anyagi eldnyt kér, kivetel,
vagy fogad el.

9) A szolgaltatisok megtagadisa. A Szolgalat munkatarsanak meg kell tagadni azon
tevékenységre (szolgaltatasra) vonatkozo felkérést, amely jogszabalyba vagy a jo erkdlesbe
titkozik.

A Szolgélat alkalmazottja, csupan azért, mert 6t az Ugyfél — a testi szenvedései altal okozott
ingerlékenysége, illetve szocidlis helyzetének természete miatt — szoban megsértette, nem
tagadhatja meg a gondozasi szolgaltatisok teljesitését, viszont személyiségi jogainak
megsértése miatt a térvényes eszkozoket igénybe veheti.

Ha az Ugyfél a Szolgalat eljaré munkatarsival szemben agressziv magatartdst tanisit, vagy
alkoholos befolydsoltsag alatt dll, a kozvetlen vezetd értesitése mellett a szolgdltatds - més
jelentds érdekek sérelme nélkiil — megtagadhato.

10) Titoktartasi kotelezettség

A csalddsegitd, valamint az Intézmény - mint szervezet - titoktartasi kdtelezettsége kiterjed a
Szolgalat Ugyfeleinek személyes adataira ide értve a résziikre nyijtott szolgéltatés jellegére
is.

A személyzet tagjai az Ugyfél dltal, résziikre bizalmasan kozolt - a szocidlis és személyes
helyzetiikkel Osszefligg$ — adatokat, tényeket nem kozdlhetnek illetéktelen személyekkel, és
azokat nem hozhatjak nyilvanossagra.

11) Egyéb rendelkezések
A kliensek az aldbbi helyiségekben tartézkodhatnak:

% iroda

< lgyfélvard

% kijelolt mellékhelyiségek
Az  intézmény  egyéb  terileteire  kliens  csak  engedéllyel  léphet  be.
Vagyonvédelmi okok miatt az intézmény teriiletén idegen személy csak engedéllyel
tartozkodhat. Megszegésiik fegyelmi felelosséget, illetve kartéritési kotelezettséget von maga
utan.
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Hivatalos tigyek intézése az irodaban torténik.

12) Az intézmény tulajdondt képezé targyakat mindenki koteles 6vni, védeni!

Az intézménybe elsoként érkezo, ill. utolsoként elhagyd munkatarsnak kiilénds gondossaggal
kell eljarnia a tlizvédelmi és vagyonvédelmi eléirasoknak megfelelen.

Ttiz, viz vagyonkar esetén értesitendék: az intézmény fenntartot.

13) Az intézmény teriiletén alkoholt fogyasztani és alkoholos allapotban megjelenni tilos!
14) Az intézmény teriiletén és annak 5 méteres kirzetében tilos a dohanyzas!
15) Az intézmény teriiletére a kliensek nem hozhatnak be allatot!

A Szolgalat dolgozoja és a kliensek kotelesek betartani a munka-és tlizvédelmi szabalyokat és
a vagyonvédelmi elbirasokat. Az intézmény targyl eszkozeiben okozott karokért a
munkatarsak a Munka Torvénykonyve, a Kozalkalmazottak jogallasarol szolo térvény,
valamint Polgari Térvénykonyv szerint tartoznak felelosséggel. A kliensek az okozott kart a
Polgari Torvénykonyv szabdlyai szerint kotelesek megtériteni

A hazirend betartisa és betartatasa minden dolgozo ¢és kliens erkilesi és anyagi
felelosség melletti kotelessége.

Hemad, 2017.

.........................................

intézményvezetd
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3/B. szamu melléklet

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS
Csaladsegités igénybevételérol

Amely Iétrejott egyrészrol:

Hernadi Alapszolgaltatiasi Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat (2376 Hernad,
Koztarsasag ut 47.) a tovabbiakban Csalddsegitd Szolgalat — részérdl:

Az esetkezelést végzo csaladsegité neve: Szilagyiné Papp Andrea

Az esetkezelést végzd csaladsegitd elérhetdsége: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad-
és Gyermekjoléti Szolgalat (2376 Hernad, Koztarsasag at 47., tel: 29-375-498),

mdsrészrol:

lgénybevevd
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.....................................................

Torvényes képvisel elérhetOsége (cim
(BIETONSZAM Vv mvmoris v cress A s s e s e T S T

...............................................................................................................

.........

(a tovabbiakban igénybevevd) kozott, a mai napon az alabbi feltételekkel:

I. Az igénybevétel idétartama:
Az egylittmiik6dési megallapodas idétartama legfeljebb egy év, ezt kivetden annak
indokoltsagat feliil kell vizsgalni, kivéve a gyermekvédelmi gondoskodaés keretébe
tartoz6 hatosagi intézkedés esetén.

I1. Téritési dij:
A Hernadi Alapszolgaltatdsi Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szolgaltatasai
téritésmentesen vehet6k igénybe.

IT1. Kéz6sen megfogalmazott problémak:

..............................................................................................................
...............................................................................................................

IV. A problémak megoldisa érdekében az igénybevevé villalja;
1. A probléma megoldasa érdekében megbeszélt feladatok végrehajtasat befolyasold
informaciokrél koteles tajékoztatni a csaladgondozét.
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Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

2. Egyiittmikodoen €s aktivan részt vesz a problémak meghatarozasaban, a célok
kitlizésében, a dontések meghozataldban és a feladatok megoldaséban.
3. Azintézmény hazirendjét és a megbeszélt kereteket tiszteletben tartja.
4. Mas szervezetekkel valo kapcesolattartast az alabbiak szerint:

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

..............................................................................................................

V. A problémak megoldasa érdekében az esetfelelés vallalja:
4. Téjékoztatast ad a szocialis, csaladtamogatasi, tirsadalombiztositasi €és munkatigyi
ellatasok formairol, azok igénybevételének madjarol.
Igény szerint segitséget nyujt tigyfelének iigyei vitelében.
Lehetoség és igény szerint természetbeni juttatasokat kozvetit.
Szocialis ¢s €letvezetesi tanacsadast nyujt.
Ugyfelét a kisérés-tamogatas modszerének alkalmazasaval segiti.
Rendszeres kapcsolatot tart iigyfelével csaladlatogatas illetve tigyfélfogadas
keretében heti / kétheti / havi / egyedileg meghatarozott gyakorisaggal,
10. Egyéb vallalasok:

© 00 o

.........................................................................................................

........................................................................................................

......................................................................................................
......................................................................................................

........................................................................................................

VII. Az igénybevevd tudomisul veszi, hogy a jelen megillapodissal igénybe vett
szolgaltatas:
a.) Megszlnik:- A szolgédltatd jogutod nélkiili megsziinésével,
- A megéllapoddsban rogzitett hatarozott idétartam lejartaval.
- Az iigyfél halalaval.
b.) Megsziintetésre keriil:
- A szolgaltatést igénybe vevo e megallapodas felmondasara vonatkozo
bejelentése nyoman, illetve
- A szolgéltato és az igénybevevo kozotti egylittmilkodés megtagadasa,
visszautasitdsa esetén.
- Az igénybevevd harom honapot meghaladéan nem tart kapcsolatot a
szolgaltatdval.
VIII. Zaré rendelkezések:
Jelen megallapodas modositasara a Szolgaltatast nytjto €s a szolgaltatast Igénybe vevo kozos
megegyezese alapjan kertlhet sor.
A megiallapodast aléiro felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni.
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Jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv, tovabba a
szocidlis szolgaltatasokra vonatkozo mindenkori jogi szabalyozés az irdnyadodak.

A megallapoddst kot6 felek azt, mint akaratukkal mindenben megegyezét elolvasds utan
Jovahagyolag irjak ala, E megallapodas két eredeti példanyban késziil, amelybél az egyik az
igénybe vevot illeti.

. év hoénap nap

Az egylittmitkodési megallapodast és a tajékoztatasrol szo16 nyilatkozat egy példanyat
atvettem.

igénybe vevo sziilo/térvényes képviseld esetfelelds

A segitd folyamat lezarasanak
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3/C. szamn melléklet

MUNKAKORI LEfRAS

Személyi és szervezeti rendelkezések:
1. Munkavillalé neve;

sziiletési név:
anyja neve:
sziiletési hely,id6:
Lakcim:
2. Munkakorének megnevezése: csaladsegitd
3. Ugyeletre, helyettesitésre behivhato: a torvényi eléirdsok szerint
4. Helyettesiteni tartozik tartds tdvollét esetén: intézményvezetd dontés szerint
5. Kozvetlen felettese: intézményvezetd
6. Kozvetlen beosztottja: nincs

Munkahely: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad- és Gyermekjdléti Szolgélat

Munkavégzés helve: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat irodaja,
csaladok otthonai, és az ligyintézés helyel sziikség szerint.

Heti munkaideje: 40 6ra, melybdl 20 6ra kétott és 20 ora teriileti munka.

Hétf6 13%-16"

Kedd e W

Szerda 10%-16%

Csiitortok R !
Péntek §7:12" ;

Kotott ido:

Team, munkatarsi értekezlet, esetkonferencidk, esetmegbeszélések, szakmakozi
megbeszélések, jelzbérendszeres értekezletek, szuperviziok,

Fogadd éra

Csoport, rendezvény, adminisztracio, napi €s a heti jelentés leadasa. ..stb.

Kitetlen idejében latogatja a csaladokat, tarsintézményekkel kapcsolatot tart. A csaladok érdekében
és megbizasabol ligyintézést folytat. Konferencidkon, szakmai megbeszéléseken és konzultacion,
tovabbképzeseken vesz részt.

Feladatai: A Gyermekvédelmi torvényben megfogalmazottak szellemében:

+% Részt vesz a Hernadi Alapszolgéltatasi Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat rovid
és hossz tdvii munkatervének kidolgozasaban, az adminisztracios rend kialakitisaban.

“» Tajekoztatast ad a szilsk ¢és szakemberek szdmara a gyermekek jogairdl és
kotelességeirdl.

< A felmeriilé problémakra egyéni - illetve csoportos eldfordulas esetén csoportnak szolo-
cselekvesi programot dolgoz ki.
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Egvéni esctkezelés:

Hetente az ligyeleti id6 sordn fogadja az 0j és visszatérd ligyfeleket, valamint gondozott
csaladjait. Az tgyeleti alkalmakon pontosan megjelenik az intézményben és ott tolti az
iigyeleti idét. Akadalyoztatasa esetén jelez az intézményvezetd felé, aki gondoskodik a
megfeleld helyettesitésrdl.

Informalja és ismerteti az intézményhez fordulokat a jogairdl, az igénybe vehetd
szolgaltatasokrol, valamint a nyilvantartdsi és adatvédelmi szabalyokrol. Felismeri és
felismerteti a problémakat és azok okait, a csaladokkal (egyénnel) kozosen dolgoz ki
lehetséges konfliktusoldd stratégiakat.

Egytttmiikddik a konfliktushelyzetben 1évO csaladdal kapcsolatban 1évé nevelési, oktatasi,
egészségiigyi €s szocidlis intézményekkel mindkét iranyban kozvetitd, kapesolatfejlesztd
szerepet villal.

Javaslatot tesz a probléma megoldasat segité szakintézmények, karitativ szervezetek
1génybevételére, sziikség esetén kozvetlentil vagy intézkedéssel segiti a megfeleld szakellats
vagy szolgaltatas igénybevételét.

Szlikség szerint eljar a csaladok érdekében, tdmogatja Oket jogaik érvényesitésében. Indokolt
esetben kérheti szak-konzulens igénybevételét.

A gondozisi folyamat dtmeneti sziineteltetésében vagy végleges lezérdsdban dont, vagy
chhez segitséget kér esetmegbeszélés kapcsan. A kliens problémajanak megolddsa vagy az
tigyvitel olyan rendezettsége utdn, ahonnan a kliens 6néalléan képes tigyei tovabbvitelére, az
egyiittmikddeést kozos megbeszélés utin befejezi. Amennyiben a kliens Gjbol igényli a
segitséget, ismételten rendelkezésre 4ll.

Adminisztrativ feladatok:

*
0‘0

*

-
"

-

L)
'

+
Q.‘

Vezeti a kijeldlt munkaidd nyilvantartasokat (jelenléti iv).

A beérkez0 és kimend leveleket iktatja.

TAJ alaph elektronikus nyilvantartas adatszolgaltatoja (e-képviseld, adatszolgaltatd
munkatars)

A forgalmi naploba rogziti az esetkezelés sordn tértént eseményeket (két munkanapon beliil).
Ugyeleti idejében fogadia az 4] klienseket és megkezdi az esetnaplé kitdltését.

Esetnaplét vezet, melyben rendszerezi az altala gondozott csaladra vonatkozé informéaciokat,
rogziti megfigyeléseit, latogatasanak tapasztalatait, a csaladdal kozdsen kialakitott
problémamegoldas modjat, a kapesolddd személyek, intézmények véleményét, az esettel
kapesolatos bejovo és kijtivﬁ levelek egy példanyat.

Minden ¢év februar 28-ig éves szakmakdzi tanicskozast tart, melyre megkéri a beszamolékat.
Evente irasban intézkedési tervet készit - mércius 31-ig - , melyet az intézményvezetd a
Dabasi Csalad és Gyermekjoléti Kozpont szamara megkiild.

Evi 6 alkalommal jelzérendszeres értekezletet tart. Melyre meghivja a térvény altal el6irt
Jjelzdrendszeres tagokat.

Heti jelentést kiild a Dabasi Csalad és Gyermekjoléti Kzpontnak a jelzésekrdl,

A lezart esetek dokumentacidjat elteszi az irattarba, a lezarast kivetd 2 munkanapon beliil.
Szabadsdgit eldre egyezteti az intézményvezetdvel. A szabadsag uténi els6 napon jelentkezik
munkaideje kezdetekor.

Téavolmaradésat orvosi igazoldssal, frasos intézményvezetdi megallapodassal, vagy egyszeri
engedellvel igazolja.

Szakmai belsé ellenorzés menete:

A csaladsegité 6 havonta egyéni esetmegbeszélés keretében beszdmol az intézményvezetd felé, az
altala gondozott csaladokrdl, a vezetett csoportokrol, az adott id6szak szakmai tevékenységérdl. A
beszdmolaskor az aktat az intézményvezetd atnézi, alairasaval ellendrzi.
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e

Részt vesz az esetmegbeszéld csoport munkdjaban, konkrét escteinek eredményeirdl.

dilemmairol beszamol, aktualis szaktudasaval, ismereteivel munkatéarsainak segitséget nytjt.

Teljesitoképessége ¢és sajat szakmai kompetencidjanak hatérait tudomasul veszi, ennck

kontrolljahoz a munkahelyi kollektiva véleményét kikéri és elfogadja.

< Kotelessége szakmai tudasanak, valamint szemelyiségének allando fejlesztése, karbantartésa.
Felelds az dltala biztositott szolgaltatasok szakmai szinvonalaért. Aktivan részt vesz az
intézményi team-megbeszéléseken és tovabbképzéseken.

% Terepmunkdja kapcsan reszt vesz a segitségre szoruld csaladok felkutatasaban. Kozosségi
érdekek megfogalmazhatosiga esetén kozli azt a vezetdvel.

“+ Részt vesz az intézményi tajékoztatok elkészitésében, kitlizésében és terjesztésében, azokon a
rendezvényeken, melyeken ismerteti az intézmény szolgaltatasait.

< Sajat gondozott csaladjait minden esetben értesiti, amikor szaméra hasznalhatd adomanyt kap
az intézmény, ezzel mintegy természetbeni segélyt biztositva szadméra.

< A lakossag céljait szolgald akciok, eseti programok szervezésében, lebonyolitdsaban részt
vesz a vezet6tdl kapott eseti megbizasnak megfeleld mértékben.

* Részi vesz és segit a szervezésben az Onkormanyzat altal szervezett nyari taboroztatasaban, a
nyari napkozi lebonyolitasaban.

% A munkakdri Jeirasban foglaltakon tal feladata minden, amivel munkaltatéi jogkér gyakorldja
szoban vagy irdsban meghizza.

% Teleptilési jelzorendszeri felelés, jelzésre kitelezettek felhivasa, tajékoztatasa.. . stb.

% A sziinidei gyermekétkeztetésben vald kdzremiikadés.

*
R

Jelzérendszeri felelés feladatait elvégzi:

a) figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkériilményeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok iranti szitkségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi beavatkozést igényld helyzetét,

b) a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban - krizishelyzet
esetén utolagosan - torténo teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése
esetén az arrol valo tdjekoztatasra,

c) tajékoztatja a jelzdrendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
¢16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

d) fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

e) a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mertékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
sziikségleteihez igazodo intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése.
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

) veszélyeztetettség esetén kitdlti a gyermekvédelmi nyilvantartds vonatkozoé adatlapijait,

g) az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert, €s ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét,

) a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kdzpontnak,
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Hemnadi Alapszolgaltatasi K6zpont
Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalat
2376 Hernad, Koztarsasdg ut 47.

i) a jelzOrendszeri szereplok egytittmikddésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

J) egy gyermek, egyén vagy csalad iigyében, az esetmenedzser. esettdl fiiggden a kijelolt
jarasi jelzorendszeri tandcsado részvételével, lehetoség szerint az érintetteteket - beleértve az
itél6képessége birtokdban lévo gyermeket - és a veliik foglalkozo szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

k) éves szakmai tandcskozast tart és €ves jelzérendszeri intézkedési tervet készit, és

I) a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem dldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalattal.

Munkéjat minden esetben a Szocidlis Munka Etikai Kddexében megfogalmazottak, az intézmény
szakmai koncepcidja €s a szemelyes adatok védelmére vonatkozo jogszabélyok betartasival végzi.

A munkakori leirasban foglaltak az aldirds napjan lépnek érvénybe és visszavondsig érvényesek.

A munkakéri leirasban foglaltakat tudomasul veszem és magamra nézve kotelezonek fogadom el.

Hernad,

................................................................

csaladsegitd intézményvezetd
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2. Egyiittmikodden és aktivan részt vesz a problémak meghatdrozésban, a célok
kitlizésében, a dontések meghozatalaban ¢s a feladatok megoldasaban.
3. Az intézmény hazirendjét €s a megbeszélt kereteket tiszteletben tartja.
4. Maés szervezetekkel val6 kapesolattartast az alabbiak szerint:

................................................................................................................

...............................................................................................................

...............................................................................................................
...............................................................................................................

...............................................................................................................

V. A problémik megoldisa érdekében az esetfelelds véllalja:

4. Tajekoztatast ad a szocialis, csalddtamogatasi, tarsadalombiztositasi és munkatigyi
ellatdsok forméirél, azok igénybevételének maodjarol.

5. Igény szerint segitséget ny(jt tigyfelének tigyei vitelében.

6. Lehetdség ¢s igény szerint természetbeni juttatasokat kbzvetit.

7. Szocidlis és életvezetési tanacsadést nywjt.

8. Ugyfelét a kisérés-témogatds modszerének alkalmazasaval segiti,

9. Rendszeres kapcsolatot tart tigyfelével csalddlatogatas illetve tigyfélfogadas
keretében heti / kétheti / havi / egyedileg meghatérozott gyakorisaggal.

10. Egyéb vallalasok:

........................................................................................................
.........................................................................................................

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

......................................................................................................
......................................................................................................

........................................................................................................

VIL. Az igénybevevé tudomisul veszi, hogy a jelen megallapodassal igénybe vett
szolgiltatds:
a.) Megsziinik:- A szolgaltat6 jogutdd nélkiili megsziinésével,
- A megallapodédsban rogzitett hatarozott idtartam lejartaval.
- Az tigyfél halalaval.
b.) Megsziintetésre kertil:
- A szolgaltatast igénybe vevé e megéllapodas felmondéséara vonatkozd
bejelentése nyoman, illetve
- A szolgéltaté és az igénybevevo kozotti egyiittmikodés megtagadasa,
visszautasitdsa esetén.
- Az igénybevev hdrom honapot meghaladdan nem tart kapcsolatot a
szolgaltatoval.
VIII. Zaré rendelkezések:
Jelen megéllapodas modositasara a Szolgéltatast nywjto és a szolgaltatast Igénybe vevé kozos
megegyezése alapjan keriilhet sor.
A megillapodast alir6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni.
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Jelen megallapoddsban nem szabalyozott kérdésekben a Polgdri Torvénykonyv, tovabba a
szocialis szolgaltatdsokra vonatkozé mindenkori jogi szabdlyozas az irdnyadoak.

A megéllapoddst kotd felek azt, mint akaratukkal mindenben megegyezét elolvasis utdn
jovahagyolag irjak ala. E megallapodas két eredeti példanyban készil, amelybol az egyik az
igénybe vevit illeti.

év hénap nap

>

Az egyiittmikddési megdllapodast és a tajékoztatasrdl szol6 nyilatkozat egy példanyat
atvettem.

igénybe vevd sziil6/tdrvényes képviseld esetfelelos

A segité folyamat lezardsanak
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3/C. szamn melléklet

MUNKAKORI LEIRAS

Személvi és szervezeti rendelkezések:
1. Munkavallalé neve:

sziiletési név:
anyja neve:
sziiletési hely,idg:
Lakeim:
2, Munkakérének megnevezése: csalidsegft®
3. Ugyeletre, helyettesitésre behivhato: a torvényi eldirasok szerint
4. Helyettesiteni tartozik tartds tavollét esetén: intézményvezetd dontés szerint
5. Kozvetlen felettese: intézményvezetd
6. Kozvetlen beosztottja: nincs

Munkahely: Hernadi Alapszolgéltatasi K6zpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Munkavégzés helve: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csaldd- és Gyermekjoéléti Szolgalat iroddja,
csaladok otthonai, ¢€s az ligyintézés helyei sziikség szerint.

Heti munkaideje: 40 6ra, melybdl 20 éra kétott és 20 ora teriileti munka.

HétS 13%-16"
Kedd LY
Szerda 16%-16"
Csiitortok T
Péntek o e

Kotott ido:

Team, munkatirsi értekezlet, esetkonferenciak, esetmegbeszélések, szakmakozi
megbeszélesek, jelzorendszeres értekezletek, szupervizidk,

Fogado ora

Csoport, rendezvény, adminisztracio, napi és a heti jelentés leaddsa...stb.

Kétetlen idejében latogatja a csaladokat, tarsintézményekkel kapesolatot tart. A csaladok érdekében
és megbizasabol iigyintézést folytat. Konferencidkon, szakmai megbeszéléseken és konzultacion,
tovabbképzéseken vesz részt.

Feladatai: A Gyermekvédelmi térvényben megfogalmazottak szellemében:
% Részt vesz a Hernadi Alapszolgéltatasi Kozpont Csalad- és Gyermekj6léti Szolgélat rovid
és hosszil tavi munkatervének kidolgozasaban, az adminisztracios rend kialakitasdban.
«* Tajekoztatast ad a szildk és szakemberek szamédra a gyermekek jogairél és
kotelessegeirol.
% A felmeriild problémékra egyéni - illetve csoportos eléfordulas esetén csoportnak szalo-
cselekvési programot dolgoz ki.
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1. szamu melléklet

Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont
Szocialis étkeztetés

2376 Hernad, Koztarsasag ut 47.

Szakmai program

2017.09.01.

~A kezer csak megfogni szabad,

elengedni vérek,eldobni dtok,
hisz egymdsba simulé kezek tartjik éssze
a vilagot.”

(Afoldi Géza )
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Bevezeto

A szocidlis étkeztetés a szocidlis alapellatis keretében nyujtott szolgiltatis, A telepiilési
Onkormanyzat kotelezé feladatinak mindsiilé alapellatasok kozill az étkezés lehet6ségét
biztositani kell.

Fenntart6: Herndd Nagykdzség Onkormanyzata
2376 Hernad Koztarsasag ut 47.

Szolgiltaté cime, székhelye: Hernadi Alapszolgaltatisi Kézpont
2376 Hernad, Koztarsasag Gt 47.

Elérhetoség
Telefonszam: 06-29-374-122

Fax: 06-29-374-122
e-mail: alapszolgaltatas@hernad.hu
Mobiltelefon:

Ugyfélfogadisi ido:

hétfo. kedd. csiitortok: 8.00-16.00
szerda: 8.00-16.30
péntek: 8.00 - 13.00

A koltségvetési szerv alaptevékenységei kormanyzati funkeio szerint:

107051 szocilis étkezés



I. A szocialis étkeztetés célja. feladata

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993, évi IIL tdrvényben foglaltak
alapjdn (tovdbbiakban Szt.) énkorményzatunk szocidlis étkeztetés keretében egyszeri napi
meleg ételt biztosit azoknak a szocidlisan raszorultaknak, akik azt 6nmaguknak, illetve az
eltartottjaik részére tartésan vagy dtmeneti jelleggel nem képesek biztositani.

Hernadi  Alapszolgéltatasi Kozpont az  étkeztetés alapszolgiltatds  biztositdsardl,
szolgdltatasvaltas utjan gondoskodik.

Herndd Nagykozség Onkormanyzata ellatési kotelezettségét a Hernadi Onkorméanyzati
Konyhardl teljesiti, amely jelenleg is elldtja az dvodas, iskolaskort gyermekek étkeztetését.
Ellatasi terilet: étkeztetés alapszolgaltatast Snkormanyzatunk Hernad koézigazgatasi teriiletén
allando lakohellyel, vagy tartézkoddsi hellyel rendelkezd részoruldk részére biztositja. Ennek
megfelelden az onkormanyzat lehet6séget biztosit az étkeztetés igénybevételére kiildndsen
azoknak, akik koruk (65 év felett), cgészségi dllapotuk, fogyatékossaguk, pszichiitriai
betegscgilk. szenvedélybetegségilk vagy hajléktalansiguk miatt étkezésiikrol nem képesek

més modon gondoskodni,

Az ellitis Hernad Nagykozség Onkormanyzata Képvisel§- testiiletének 8/2016.(X1.08.)

onkormanyzati rendeletében meghatarozott téritési dij ellenében torténik.
Mas intézményekkel valo kapcsolattartis

Az 6nkormanyzat kapcsolati haloja:

° Hernadi Polgarmesteri Hivatal —munkatdrsaival (ellatottak  jévedelmi
viszonyainak tisztazasa, szocidlis ellatdsok biztositdsa miatt, egyéb
ligyintézések miatt)

* Dabasi Csalad-és és Gyermekjoléti Kdzponttal

e (salad- és Gyermekjoléti Szolgalattal,

e az ellatott jogi képviseldvel,

* a kozseg haziorvosaival folyamatos kapcsolattartés az ellatottak egészségiigyi
sziikségletei miatt,

o cgeszsegligyl intézményekkel (dabasi szakrendeléssel, korhazi szocidlis

munkasokkal),



o segitd és  érdekvédelmi szervezetekkel (civil szervezetek. egyhazak,
alapitvanyok, egyesiiletek),
e a telepiilés ¢s a kistérség kozoktatdsi intézményekbdl onkéntes diakokat

fogadunk kozosségi szolgalat teljesitése miatt.

Egyiittmiikodéseink szobeli megallapoddson alapulnak. illetve feladatokhoz kapesoladé

aktualis munkakapcsolataink vannak.

Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont a hazi segitségnyujtas szakmai feladatait is ellatja, ezaltal

a Kozpont naprakész informacioval szolgél a raszorultakrdl és a pillanatnyi helyzetiikrol.

Il. Az ellatando célesoport jellemzoi

A népesseg eloregedése, a csaladi struktirdk valtozasai, valamint a lakossag anyagi helyzete
romlasdanak kévetkeztében megndtt az igény a személyes gondoskodasi formak irant.

Ma madr kevéssé jellemzo a tobb generdcio egylittélése, ami megneheziti az Snmaguk
ellatisaban segitségre szoruld id6skoriak gondozasat. Emiatt egyre névekszik azok aranya,
akik 1dosen egyediil élnek. Emellett ndvekvo tendenciat mutat azok szdma is. akik kiillonbozo
testi, szellemi valamint szocialis problémakkal kiizdenek, és emiatt segitségre szorulnak.
Ezert szocidlis alapszolgaltatds keretében a Hernddi Alapszolgaltatasi Kézpont Hernad
nagykozség kozigazgatasi teriiletén allando lakohellyel, vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd

réaszorulok részére biztositja a szocidlis étkeztetést, kiiléndsen azoknak, akik

o idoskoruak (65 év felettick),

o egészségi Allapotuk miatt raszorulok,
e fogyvatékkal éloszemélyek,

e pszichiatriai betegek,

e szenvedélybetegek,

o hajlektalanok, vagy

o kiskort gyermekét neveld sziilé megélhetését veszélyeztetd élethelyzetbe kertil,



Hernad nagykoézség lakossdgszaméinak alakuldsa:

Evszdm 0-18 év 19-60 év 65 felett
férfi | n6 | dsszesen | férfi | n6 bsszesen férfi | n6 | Gsszesen

2016 469 | 407 | 876 1264 | 1234 | 2498 249 | 365 | 614
2015 479 | 421 | 900 1264 1242 | 2506 241 | 353 | 594
2014 468 | 432 | 900 1290 | 1243 | 2533 224 | 341 565
2013 476 | 435|911 1309 | 1257 | 2566 213 | 331 | 544
2012 489 | 445 | 934 1304 | 1274 | 2578 212 | 322 | 534
2011 505 | 452 | 957 1317 | 1281 | 2598 194 | 307 | 501

Forras: Helyi Vizual Regiszter

Természetes szaporodas

élve sziiletések szama  halalozasok szama termeszetes
szaporodds (f6)
2008 41 39 =
2009 49 a7 5
2010 46 38 ;
2011 32 30 :
2012 25 35 5
2013 45 39 g
2014 39 20 ¥)
2015 41 39 >
2016 31 48 =

Forras: Helyi Vizual Regiszter, TelR, KSH Tstar



IdGskoru lakossdg szamanak alakuldsa

Evszam 60-65 év 66-75 év 75 év felett
férfi | n6 | Osszesen | férfi | n6 | Osszesen | férfi | né | Osszesen
2016. | 152 | 189 | 341 161 | 209 | 370 80 | 140 | 220
2015. | 150 | 183 | 333 154 | 200 | 354 67 | 121 | 188
2014. | 153 | 181 | 334 140 | 194 | 334 58 | 120 | 178
2013. | 142 | 166 | 308 141 | 185 | 326 56 | 125 | 181
2012. | 137 | 163 | 300 140 | 182 | 322 53 | 117 | 170
2011. |141 | 154|295 125 | 171 | 296 a8 [ 112 | 160

Forras: Helyi Vizual Regiszter

Nyugdijban, nyugdijszer ellatasban részesiilé6k szdmanak alakulas:

nyugdijban,
nyugdijban, nyugdijszeri YVE ,,J =
. " s nyugdijszerii " %
év elldtashan részesiilé . . i osszes nyugdijas
. , ellatasban részesiild
férfiak szama Y i
nék szama
2008 579 379 958
2009 567 379 946
2010 552 403 955
2011 415 580 995
2012 414 577 991
2013 391 574 965

Forras: TelR, KSH Tstar

I11. Feladatellatis szakmai tartalma, médja, rendszeressége, nvijtott

szolgaltatiaselemek

A Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont a szocialis igazgatasrol és szociélis ellatasokrol szolo

1993. év1 IIL tv. 86. § meghatarozott kitelezettségének az étkeztetés tekintetében ellatasi



kételezettségét a Hernadi Onkormanyzati Konyharol teljesiti, amely jelenleg is ellatja az
Ovodas, iskolas koru gyermekek, €s a munkahelyi étkeztetését.

A szolgaltato a konyharol munkanapokon (hétfotél-péntekig) biztositja az étkeztetést. A sajat
elvitel lehetoségén kiviil, az Onkorményzat gépkocsijaval hazhozszallitas lehetséges. A
hazhozszallitas 11.00-t61 —13.00 6rdig torténik, minden munkanapon hétfotol — péntekig,

Az étkeztetés soran az Alapszolgéltatasi Kozpont és a Konyha dolgozdi jogszabalyi

elofrasoknak megfelelden tigyelnek a szakszeriit taroldsra, szallitasra.

IV. A szolgdltatas igénybevételének modja

Kérelem, csatolando dokumentumok

Az c¢tkeztetés biztositasa az ellatast igénybe vevd. vagy torvényes képviseldje kérelmére
torténik, melyet a Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont intézményvezetdjénél irasos kérelem
formdjaban terjeszthet eld.

A keérelem eloterjesztésekor be kell nyujtani a személyes gondoskodédst nyujto szocialis
ellatasok igénybevételérdl szalé 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. szamt melléklet I1. része
szerinti jovedelemnyilatkozatot is. A nyomtatvanyon van lehetosége az ellitottnak vagy a
téritési dijat megfizetd mds személynek arra, hogy jelezze: énként viéllalja az intézményi
teéritési dijjal azonos szemé¢lyi teritési dij megfizetését. Ilyen esethen a személyes adatokon, az
onkéntes vallalds tényén és az alairason kiviil a nyomtatvany tovabbi részeinek a kitoltése,
illetve igazolasok benyujtdsa a jovedelemrdl sziikségtelen. ugyanis a jovedelemvizsgalatara
nem kertl sor.

Onkéntes véllalds hianyaban ¢  vallalds  elutasitisédnak tényét kell jeldlni a
Jovedelemnyilatkozatban, és ki kell tolteni — kizardlag az elldtott jovedelmére vonatkozdan - a
nyomtatvany elso, jovedelemtipusokra és azok nettd dsszegére vonatkozo tablazatat, mely

jovedelmeket igazolni is kell.

Az eljaras menete a kérelem benyuijtisdt kiivetden

A szolgéltatasra vonatkozd igényt az érkezésének napjén a Hernadi Alapszolgéltatasi Koézpont
intézményvezetje nyilvantartisba veszi. A nyilvantartds vezetésének célja a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III. torvényben (tovabbiakban: Szt.)
meghatdrozott jogok érvényesiilésének elosegitése.

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:



o kérelmezd természetes személyazonosito adatal,
o kérelmezo telefonszama. lakd- és tartozkodasi helye, értesitési cime,
e akérelmezod allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt, hontalan
e jogalldsa, a szabad mozgas €s tartozkodas jogara vonatkozo adat,
o a kérelmez0 cselekvoképességére vonatkozo adat,
e akérelmezd torvényes képviseldje. tovabbd a kérelmezb megnevezett hozzatartozdja
neve, sziiletesi neve, telefonszama, lako- és tartozkodasi helye vagy értesitési cime,
o akeérelem eloterjesztésének vagy a beutald hatirozat megkiildésének iddpontja.
o soron kivilli ellatasra vonatkozo igény.
A nyilvantartas a szolgaltatds megkezdésekor fenti nyilvantartasban rogzitett adatok
kiegészitésre keriilnek az alabbi adatokkal:
e az ellatasban részesiilo személy Tarsadalombiztositisi Azonositd Jele.
o az ellatds megkezdésének €s megsziintetésének datuma, az ellatds megsziintetésének
maodja, oka
e ajogosultsagi feltételekre és az azokban bekGvetkezett valtozasokra vonatkozd adatok,
kiilonosen a szocialis raszorultsag fennallasa, a raszorultsagot megalapozo
koriilményekre vonatkozo6 adatok.
Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont intézményvezetdje az étkeztetés ny(jtasanak megkezdését
megeldzéen (valamint a téritési dij feliilvizsgdlatakor) megvizsgilja az ellatast igénylé. egy

fore jutd havi jovedelmét. Majd megkotik a megallapodast.

Megallapodis megkotése:
Az cllatas igénybevételének megkezdése eldtt az igénybe vevidvel megallapodast kell kitni az
Szt. 94/C.§- a alapjan. A megallapodast a Hernddi Alapszolgaltatasi Kdzpont részérdl az
intézményvezetd koti az ellatast igénybe veviovel.
A megallapodas tartalmazza:

e az ellatds kezdetének idopontjat,

o az cllatds idotartamat (a hatdrozott vagy hatarozatlan idotartam megjelslését).

o az igénybevevl szamdra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

e aszemelyi teritési dfj megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat, amennyiben

az ellatas téritési dij-fizetési kotelezettséggel jar,



e cgyszerl hozzdjarulas megfizetésének kitelezettsége esetén a hozzajarulas Osszegét,
tovdbba az annak beszamitasara, teljes vagy részleges visszatizetésére vonatkozo
szabalyokat,

e azigénybevevo természetes személyazonosito adatait.

Az intézményvezeto a szocialis ellatasra vald jogosultsag megallapitisa, az ellatas biztositasa.
fenntartasa és megsziintetése céljabol nyilvantartast vezet, A nyilvantartas tartalmazza:
e ajogosult természetes személyazonosito adatait;
* ajogosult allampolgarsagat. illetdleg bevandorolt, letelepedett vagy menekiilt
jogallasat;
e ajogosult belfoldi lako-, illetdleg tartézkodasi helyét:
e ajogosult tartasdra koteles személy természetes személyazonositd adatait;
e ajogosultsiagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozo
adatokat;
e aszocidlis ellatas megallapitasara, megvaltoztatasara és megszintetésére vonatkozo
dontest;
e ajogosultsag ¢s a téritési dij megallapitasahoz sziikséges jovedelmi adatokat, valamint
e ajogosult Tarsadalombiztositasi Azonosito Jelét.
Az étkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplot az intézményvezetd vezeti. az 1/2000, (1. 7.)

SzCsM. rendelet 4. szami melléklete szerinti formaban és tartalommal.

V. Dokumentacio

e Az irasban elGterjesztett kérelem

o Jovedelemnyilatkozat (a 9/1999.(X1. 24.) SzCsM. rendelet 1. szama melléklet I1.
része)

e Megallapodas (az Szt. 94/C. § szerint)

e Egyéni nyilvantartas (az Szt, 18.§ és 20. §-aban foglalt adatokrol)

o Etkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplé (az 1/2000.(L. 7.) SzCsM. rendelet 4.
szamu melléklete), amely alapjat képezi a normativ allami tamogatas

igénybevételének



V1. Igénvbevevdi nvilvintartas

A szocidlis, gyermekjoléti ¢és gyermekveédelmi szolgdltatok, intézmények Aagazati
azonositojarél és orszagos nyilvantartdsardl szold 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet
modositasanak megfeleléen a Hernadi Alapszolgéltatasi Kozpont, mint a szocidlis étkeztetés
szolgéltatoja eleget tesz az igénybevevoi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi
kotelezettségeének. (A nyilvantartas vezetésének kitelezettsége arra az engedélyesre terjed ki,
amely bdrmely altala nyujtott szolgaltatds utan az adott idépontban normativ 4llami
hozzajarulasban vagy a tamogatd szolgaltatas és a kdzosségi ellatdsok finanszirozasanak
rendjérol szold 191/2008. (VIL 30.) Korm. rendelet szerinti finanszirozasban részesiil.)

Az adatszolgaltatas az igénybe vevék Szt., illetve Gyvt. szerinti adatainak rdgzitésébdl és a
napi jelentésbol all.

Az adatszolgaltatiasra jogosult az e-képviseld altal kijelolt adatszolgaltato munkatars
kézremikddésével az Szt.- ben, illetve a Gyvt.-ben meghatérozott, az étkeztetést igénybe
vevire vonatkozo adatokat legkésobb az igénybevétel elsé napjat kovetd munkanap 24 oraig
rogziti az igénybevevdi nyilvantartasban. Ha a szolgaltatds igénybevétele megszinik, azt az
adatszolgaltatasra jogosult a megsziinést kdvetdmunkanap 24 oraig régziti.

Az adatszolgaltatasra jogosult az igénybevevéi nyilvantartasban naponta nyilatkozik arrél,
hogy a rogzitett személy a szolgaltatast az adott napon igénybe vette-e (napi jelentés), az adott

napot kdvetd munkanap 24 oraig.

VII. Kapcsolattartds médja

Az ellatast igénybevevd, vagy gondnoka a szocidlis segitohdz. az intézményvezetohoz

fordulhat személyesen vagy telefonon.

A kliensekkel valé kapesolattartis modja

A kapcsolattartas célja a szocialis étkeztetés szolgaltatasainak igénybevételével kapcsolatos
tajékoztatds. az idd és tevékenység egyeztetése. a munka ellenérzése:

- telefonon,

- személyesen,

- Interneten, irdsos tdjékoztatokon keresztiil,

- segitdkdn keresztiil,
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- a Hemadi Alapszolgaltatasi Kézpont munkatdrsai tamogatasaval,

- egészségligyi ¢s szocialis szervezeteken keresztiil.

A Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpontban szoban. telefonon. e-mailben:

Ugytélfogadasi id6:  hétfo. kedd., esiitdrtok: 8.00-16.00
szerda 8.00-16.30
peéntek: 8.00-13.00

Elérhetoségek: 2376 Hernad Koztarsasag at 47,
telefon,fax: 29/374-122

e-mail: onkormanvzat(@hernad.hu,

honlap: www.hernad.hu

VIIIL. Az ellatottak és a szolgiltatast végzok jogainak védelmével kapesolatos

szabalyok

Az étkeztetcst igénybevevok, illetbleg a szolgdltatast nyujto személyek személyiségi jogainak
védelme a hatdlyos jogszabdlyok (igy kilonosen a Polgari Térvénykényv, valamint az
Adatvedelmi Torvény, valamint Szocidlis igazgatasrél és a szocidlis ellatasokrdl sz616 torvény

(Szoctv.)rendelkezései alapjan torténik.

A szolgaltatast igénybevevok jogai

* A szolgaltatast igénybevevonek joga van szocidlis helyzete, egészségiigyi allapota.
specidlis helyzete és egyéni sziikségletei alapjan az egyénre szabott specidlis
szolgaltatds igénybevételére. Az alapszolgdltatédsban részestily szamara az igénybe vett
ellatashoz kapesol6do, az Szoctv-ben meghatarozott altalanos vagy specialis jogokat is
biztositani kell.

o A szocialis szolgaltatasok biztositasa sordn az egyenlébanasmod kdvetelményét meg
kell tartani.

e Jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve torvényi felhatalmazas alapjan késziilt
kormanyrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

o Az cllatast igénybe vevonek joga van a szolgaltatas mikodésével, gazdalkodasaval

kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.
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e A szolgaltatas nyujtasa figyelemmel kell lenni az ellatottat megilleto alkotmanyos és
emberi jogok maradéktalan es teljes koru tiszteletben tartdsara.

e A szolgaltatast igénybe vevot megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras soran kiilonds
figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatast igényloadataihoz csak az arra jogosult

személyek férjenek hozza

Az ellatottjogi képviseld igénybevétele

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujtdo alap- és szakositott ellatast
biztositd intézményi elhelyezést igénybevevo, illetve a szolgaltatdsban részesild részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasdban. Miikddése soran tekintettel van a személyes adatok
kezelésérol és védelmérdl szold 1997, évi XLVIL torvény rendelkezéseire.

Amennyiben az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanal vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetleniil nem képes a hataskorrel és illetékességgel rendelkezd szervek megkeresésére, a
szolgaltatas vezetdje segitséget nyujt ebben. illetve értesiti az ellatott térvényes képviselojét.
vagy az ellatottjogi képviselot az ellatott jogainak gyakorldsahoz sziikséges segitségnyuijtas
celjabol.

A vezetd tizenot napon beliil koteles a panasztevit irasban €rtesiteni a panasz kivizsgalasanak
eredményérol. Amennyiben hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevo nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a fenntartohoz
tordulhat jogorvoslattal.

Az ellatottjogi képviseld elérhetdség a Hernddi Alapszolgaltatasi Kozpontban kozzé kell

tenni.

Az ellatast végzok jogai

A szocialis agazatban foglalkoztatottak, illetve munkaviszonyban allé személyek részére a
munkaltaté koteles megfeleld munkavégzési koriilményeket biztositani. Ugyelni kell emberi
méltdsaguk és személyiségi jogaik tiszteletben tartdsdra valamint joguk van ahhoz is, hogy a

munkavégzéshez kapcsolodo megbecsiilést megkapjak.

IX. A téritési dijak megallapitasa

A személyes gondoskodast nyujto ellatottakert /a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas

kivételevel/ téritési dijat kell fizetni.
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A fenntartd a személyes gondoskodds korébe tartozo szocialis ellatasért téritési dijat (a
tovébbiakban: intézményi téritési dij) allapit meg,amelyet az Szt.-ben, a (29/1993.(I1L.17.)
Korm. rendeletben, a fenntartd dnkormanyzatok rendeletében, valamint az Szt. 94/C. §-a
szerinti megallapodasban foglaltak szerint kell megfizetni. Az Szt. 115. §-anak (1) bekezdése
szerint az intézmeényi téritési dij nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkéltséget.

A téritési dijat akkor is dokumentdlni kell, ha az ellatashoz nydjtott sajat hozzajarulas révén a
fenntarto alacsonyabb intézményi téritési dijat alkalmaz. (29/1993.(11.17.) Korm. rendelet 2.
§). Az intézmeényi téritési dij Osszegérél az intézmény szolgdltatdsat igénybe vevod
személyeket, valamint az intézmény ellatdsi teriiletén élélakossdgot tajékoztatni kell.
{29/1993.(11.17.) Korm. rendelet 4. § (1). }

Az étkeztetés intézmeényi téritési dija a szerint differencialt, hogy az ételt a helyszinen
fogyasztjak el vagy az igénybevétel helyére szallitjak. A lakdson torténd étkeztetés téritési
dija a kiszallitds koltségét is tartalmazza. Ha az étel lakdsra torténd kiszallitisa kozos
haztartasban élészemélyek részére torténik, a kiszallitasért fizetendd személyi téritési dijat
csak egy szemelyre lehet megallapitani.

Az étel elviteléért fizetendo a napi étkezési téritési dij és az adott hénapban igénybe vett
¢étkezést napok szorzata. Az étel kiszallitasa benne van az étkezési téritési dij araban.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast legalabb két munkanappal a tdvolmaradast megel6zéen irasban vagy telefonon
be kell jelenteni. Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett a téritési dijmegfizetésének
kotelezettsége alol a tavolmaradas kezdetétél szamitott 3. munkanaptdl mentesiil. A kotelezett
a tavol maradis idejére mentesiil a téritési dij megfizetésének kotelezettsége alol.
§29/1993.(11.17.) Korm. rendelet 9. § (4)-(6).}

Az intézményi téritési dijat, az Onkorményzat Képviselo-testiilete rendeletben hatirozza meg.

Személyi téritési dif

A szocidlis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitdsanal a szolgaltatast igénybe
vevoszemély rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni. Szt.116. § (1). A személyi
téritési nem haladhatja meg az (1) bekezdés szerinti jovedelem 30 %-at étkeztetés esetében.
{Szt.116. § (3)}

Ha az ellatott az étkeztetést, a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a napi személyi
téritési dij nem haladhatja meg az Szt. 116. § (3) bekezdése szerinti jovedelemhatar

harmincad részet. {29/1993.(11.17.) Korm. rendelet 6. § .}
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X. A szolgiltatas kozzétételének modia

A szolgiltatasrol minél szélesebb korben tdjékoztatni kell a telepiilés lakossagat,
intézményeket, egészségiigyi ellatokat, civil szervezeteket.
A tajékoztatas modja
- weboldal, e-mail elérhetdség
- szérolapok. prospektusok készitése és kihelyezése orvosi rendelékben. oktatasi
intézményekben,
- Hernadi Hirmondé jsagban informaécios anyag kézzététele,
- Hemad Info TV-be informacios anyag kozzététele,
- Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont honlapjan kézzététel,
- kihelyezett hirdetmények atjan lévé informacios anyagok kozzététele,
- szemeélves kapesolatfelvérel haziorvosokkal, civil szervezetekkel, 6nkormanyzan ¢és egyéb
szocialis szervezetekkel. Az ellatotd jogviszony megsztinése
e ajogosult haldlaval,

o hatdrozott idejii szocidlis ellatas idétartaménak lejartaval,
e az Szt. 94/C.§ szerinti megallapodas felmondésaval.

-

Az ellatotti jogviszony megsziintetése
e ajogosultnak. illetve tdrvényes képviseldjének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo kérelmére,
e mas intézménybe torténd elhelyezéskor,
e aszocialis ellatas jogosultsagi feltételei mar nem allnak fenn,

| (5591 21 A

..........................................

Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont

intézményvezetd
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Mellékletek

1/a. szami melléklet: Szocialis étkeztetés megallapodas
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UgviralSzding wiviimisisiitiamas

1/A. szamui melléklet

MEGALLAPODAS
szocidlis alapellatis - étkezés - biztositisara

amely létrejott egyrészrol Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont (2376 Hernad, Koztarsasag Gt
47.) az Onkormanyzat 8/2016. (X1.08.) dnkormanyzati rendelete alapjan, mint szocialis

szolgaltatast nyajto. masrészrol

NBU! e m e s AR S8 AR s
SZUIEESE NEV: L eecominsr s ammas s e seyains s St 8 b8 6808 Eamrmeom s s
SZULEtEST IdO: i e
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TR) BEAAVAE. = s e e e e e R RS
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mint szocialis alapszolgaltatast igénybe vevo kézott a mai napon az aldbbiak szerint:

1.Az ellatas idotartama:
hatarozatlan idejii vagy hatarozott ideja: (megfeleld aldhizando)

Az ellatas igénybevételének kezdd idopontja:

2. Hernddi Alapszolgiltatasi Kézpont, mint szolgdltaté a kovetkezo szolgiltatist nyajtja:
FEtkeztetés - napi egyszeri meleg ételt biztosit az étel elvitelének és kiszallitasanak Iehetéve

tételével.

2.1.Az ellatas biztositasanak ideje és modja:
Az ellatas a hét 6t napjan (hétfotdél — péntekig) biztositott.
Az étkezést a Hemnadi Onkorményzat f6zékonyhdja latjia el. melyet hizhozszallitassal

hiztositott az Alapszolgaltatasi Kézpont az erre a célra fenntartott autoval.

2.2. Az étkeztetés modjai:
a) Az ellatott 6nmaga gondoskodik az étel elszallitdsarol.
b) Az ebédet a szolgaltatast nydjto szallitja az ellatott lakasara. (megfeleld aldhizandd)

2.3 Amennyiben kiszallitassal torténik az étel hazhoz szallitasa, az igénylének csere
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ételhordot kell biztositania a zavartalan kiszallitas érdekében.

2.4 Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe.ha a jogosult személy az
cllatas 1genybevetelere nem kepes, pl. betegség, korhazi tartozkodas, vagy mas ok miatt a
jogosult nem tudja igénybe venni, az ellatast le kell mondania, a tavolmaradast az a Konyha

vezetdjenek legalabb 2 munkanappal a tavolmaradast megelézoen irdsban kell bejelenteni.

3. Téritési dij:
Az étkezési intézményi Herndd Nagykozség Onkormanyzata Képviselé-testiiletének

8/2016. (XI1.08.) dnkormanyzati rendelete hatarozza meg.

Az étkezési téritési dijat - kiillon megallapodas alapjan- a hadigondozasrdl szolo 1994, évi
XLV. torvény 17. § (1) bekezdés d) pontja, valamint a végrehajtasarol szolo
113/1994.(VIIL.31.) Kormanyrendelet 9. § (2) bekezdése alapjan a Hadigondozottak

Kozalapitvanya tériti meg.

4. A megallapodis modositasa:

A megallapodds modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A  modositis kozds
megegyezéssel torténik. A megallapodas megszinik, ha a jogosult a szolgaltatist mar nem
kivdnja igénybe venni és ezt legkésobb az utolso szolgaltatas igénybevételi napon {rasban
bejelentetie. A bejelentést a Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont intézményvezetdjéhez kell

benyujtani.

5. Panasztétel lehetosége, kivizsgalasi modja:

Az ellatott (vagy gondnoka) az ellatast érinto egyéb panaszaval az intézményvezetohdz (2376
Hernad Koztarsasag ut 47. alapszolgaltatas(@hernad.hu)  fordulhat, aki a kivizsgalas
eredményérél 15 napon beliil irdsban értesiti. Amennyiben a vezetd a panasz irdsos
benyujtasatél szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a panaszt, illetve ha a kivizsgalas
eredményével a panasztevd nem ért egyet. ugy a 15 napos hatarido leteltét kdvetden a
fenntartohoz — Herndd Nagykizség Onkorminyzatinak Képviselo-testiiletéhez -
fordulhat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a terlilet ellatottjogi
képviselojéhez, akinek elérhetosége a szolgaltatd intézményben kifliggesztve megtalilhato.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds Utjan

kivanjak rendezni.
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6. Megjegyzés:

Jelen megallapodasban nem szabélyozott keérdésekben a Ptk. vonatkozo szabdlyai az
iranyadoak. Megegyezés hidnyaban, vitas kérdések eldontésére felek a Dabasi Jarasbirosag
illetékessegét kotik ki.

A felek kijelentik, hogy a jelen megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a valosagnak
megfelel.

E szerzddés alairasaval ellatott hozzdjarul, hogy nevél. lakohelyét, anyja nevét. sziiletési
helyét ¢és idejét, TAJ szamat, személyi igazolvany szadmat, valamint az egészségligyi
allapotara vonatkoz6 adatot a szolgaltatd nyilvantartsa.

Ezen megallapodast, mint akaratunkkal mindenben megegyezét helybenhagyéan alairtuk.

|5 (5193 T M =
Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont ellatast igénybe vevd/
intézményvezetd torvényes képviseld/gondnok
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2. szamu melléklet
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Bevezeto

A hézi segitségnyijtas a szocidlis alapellatasok kézé tartozd szolgéltatds, amely biztositja az
illetékességi teriiletiinkdn €16. csaladi gondozast nélkiilozd idések, fogyatékos személyek,
illetve egészségi allapotuk, valamint szocialis helyzetiik miatt raszorulok hazi gondozasat és

apolasat. az ellatast igénylo sziikséglete szerint.

Fenntart6: Hernad Nagykozség Onkormanyzata

Szolgaltato cime, székhelve: 2376 Hernad, Koztarsasag at 47.

Elérhetoség:
Telefonszam: 06-29-374-122
Fax: 06-29-374-122

e-mail: alapszolgaltatas@hernad.hu

Mobiltelefon:

Ugvfélfogadisi idé:

hétfd. kedd. csiitortok: 8.00-16.00
szerda: 8.00 - 16.30
péntek: 8.00-13.00

A teleptilésen a gondozdk hivatali mobiltelefon szamukon folyamatosan elérhetéek.
A koltségvetési szerv alaptevékenységei kormanyzati funkcio szerint:

107052 hazi segitscgnyujtas

A hdzi segitségnyujtas miikddési rendje
e normal mukddés, heti 5 napos szolgaltatasi forméaban (maximum 8 dra/nap/fo)

e kiiléndsen indokolt esetben, heti 6-7 napos szolgaltatasi formaban (iigyeleti idoben)

I. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja

A hazi segitségnyujtas alapvetd célja. hogy a telepiilésén €16, koziilik szolgaltatast igényld.
raszorulok szamara egyvenld eséllyel hozzaférheté szolgéltatast nydjtson. Ennek megfeleléen

alapveto cél a telepiilésén a hazi segitségnynjtas megszervezése.

A jol mikodé hazi segitségnyujtas teremtheti meg a lakohelyen, sajat lakdson valé elldtds

lehetd leghosszabb ideig tortend fenntartasanak feltételeit,



A szolgaltatas feladata

Az 1993. évi IIL térvényben kotelezden eldirt hazi segitségnyujtds megszervezése magas
szakmai szinvonalon. A szolgdltatis miikddtetése Hernad Nagykozsée Onkorméanyzatanak. a

szakmai iranyitds a Hernadi Alapszolgaltatdo Kozpont intézményvezetojének a feladata.

Az dnkorményzat a lakossagi igényeknek, sziikségleteknek megfeleléen személyre szabott,
differencialt szakmai munkaval ellatja a telepiilésen az alapszolgaltatasi feladatokat. A
mindennapi munka kozéppontjaban a gondozasra, apoldsra szoruld emberek fizikai
szitkségleteinek ellatasa, a lelki egészség biztositisa, ezzel a boldog békés oregkor

megteremtése all,

I1. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo kapacitisok, a

nyujtott szolgialtatiselemek, tevékenvségek leirasa

A hazi gondozok a szolgaltatast igénylok lakasan. lakokornyezetében nyljtanak sziikség
szerinti segitséget. ezzel elosegitve. hogy a rdszorulok 6nalléd életvitelilk, minél hosszabb

ideig fenntarthato legyen.
Ennek sorén a gondozo segitséget nyujt az ellatast igénybevevonek:

Az alapvetd gondozisi, dpolasi feladatok elvépzésével,

o Az Onallo <életvitel fenntartdsaban, az ellatott és lakokdrnyezete higiénias

koriilményeinek megtartasaban vald kdzremiikidéssel,

o A veszélyhelyzetek kialakuldasanak megelézésében, illetve azok elharitasaban valo

segitségnytljtasban,
e Kapcesolatok fenntartasdban, kialakitasdban.

Legfontosabb feladatunk, hogy minden raszorulé idés embernek biztositani tudjuk, minél
tovabb sajat otthondban élhessen. Sajat otthonaban segitsiik apolasat-gondozasat,

szitkségleteinek megtelel6 szolgaltatasban részesiiljon.
Ennek eredményeképpen:

e korszertusddnek és bovithetové valnak az otthon kozeli ellatasok,

o amegfogalmazodo igényeknek megfeleld ellatdsok valnak hozzaférhetdve,



o biztositottd valik a jogszabalyi eléirasok. ellatotti-. és szakmai elvarasoknak megfeleld
hazi segitségnyujtas,

o kitolodik a tartos bentlakasos intézménybe valod bekertilés,

e lechetové valik a sulyos kronikus befegek sajat otthonukban térténd ellatasa, az
ellatottak sziikségleteiknek megfeleld gondozési idd biztositasaval tudjuk a szakmai

feladatot biztositani.

Targyi feltételek

A gondozondk szamara a Polgdrmesteri Hivatalban biztositott egy iroda helyiség, ahol az
adminisztracids feladatokat el tudjdk végezni. A hivatal a telepiilésen élok szamara kénnyen
megkdzelitheto. berendezései és felszerelési targyai megfelelnek az ellatottak életkori
sajdtossagainak, egészségi ¢s mozgasallapotanak. Az cllatottak/hozzatartozok szaméra nyitva
allé helyiség ugy keriilt kialakitasra, hogy akadalymentes kornyezetben tudjuk fogadni az
ellatast igényléket. A gondozasi, illetve apolasi és feladatokhoz sziikséges eszkdzok
biztositottak az ellatok szamara. A nyilvantartasok vezetése, manudlisan és elektronikusan
tortenik. A hazi segitségnyljtas adminisztracios rendszerének szerves részét képezi: a
torvényl eloirds szerinti ellatotti nyilvéntartas. dokumentacié vezetése, a gondoz6ondk 4ltal.
gondozottanként vezetett gondozasi napld, az egyénre szabott gondozdsi, illetve sziikség
eseten apolasi terv keszitése.

A hivatalban talalhato targyaldban is lehetoség van a négyszemkozti, meghitt, bizalmas
beszelgetések lebonyolitasara. A sziikséges butorzat, irodaszerek rendelkezésre allnak, van

internet hozzaférés, szamitogép, fénymdsolo, telefon és fax késziilék,
Személyi feltételek

A szolgaltatas fenntartéja az Oonkormanyzat, a szakmai munkdt a Hernddi Alapszolgaltato
Kozpont dolgozoi segitik. A szakmai vezetést a szocidlis munkés végzettséggel rendelkezd
intézményvezetd latja el.
Szakképzettség: 100%

= 4 {6 gondozdnd

= | o szocialis segitd
A gondozo6i munkakor betéltéséhez (szocialis gondozo - 4pold) az SzCsM rendelet szerinti

szakképesités sziikséges. A gondozok munkakori leirdsat a 3. sz. melléklet tartalmazza.



Az egyiittmiikodés médja: A szocialis gondozokkal, segitokkel napi kapesolatot alakitunk
mely, amely térténhet telefonon illetve személyesen. Minden honap utolsd szerddjan 15.00

orakor szakmai megbeszélést tartunk.

Mis intézményekkel torténd egyiittmiitkodés médja
Az dnkormanyzat kapcesolati haloja:

e Hernadi Polgarmestern Hivatal munkatarsaival (ellatottak  jovedelmi
viszonyainak tisztadzdsa, szocidlis ellatasok biztositisa miatt, egyéb
tigyintézések miatt)

e Jarasi Hivatallal iigyintézések miatt (pl.. okmanyiroda, gyamhivatal
gondnokokkal valo kapesolattartas stb.,)

e Dabasi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgdlat és Kézpont

e (Csaladsegito- és Gyermekjoléti Szolgalattal,

e az cllatottjogi képviselovel,

e a kozség haziorvosaival folyamatos kapesolattartas az ellitottak egészségligyi
sziiksegletel miatt,

o epészségiigyl intézményekkel (dabasi szakrendeléssel, korhazi szocialis
munkasokkal)

o segitd €s érdekvédelmi szervezetekkel (civil szervezetek. egvhizak.
alapitvanyok, egyesiiletek)

e a teleplilés és a kistérség kozoktatasi intézményekbdl Onkéntes didkokat

togadunk kozosségi szolgdlat teljesitése miatt.

Egylittmukddéseink szobeli megallapodason alapulnak, illetve feladatokhoz kapesolodo

aktualis munkakapcsolataink vannak.



I11. Az ellitando célesoport jellemzii

Hernad nagykozség lakossagszamanak alakulasa:

Evszim | 0-18 év 19-60 év 65 felett
férfi né | Gsszesen | férfi | né | osszesen | férfi | né | Gsszesen 3
2015 479 | 421 | 900 1264 | 1242 | 2506 241 | 353 | 594
2014 468 | 432 | 900 1290 | 1243 | 2533 224 | 341 | 565
2013 476 | 435 | 911 1309 | 1257 | 2566 213 | 331 | 544
2012 489 | 445 | 934 1304 | 1274 | 2578 212 | 322 | 534
2011 505 | 452 | 957 1317 | 1281 | 2598 194 | 307 501

Forras: Helyi Vizual Regiszter

Természetes szaporodas

természetes
¢lve sziiletések szdma | haldlozdsok szima
szaporodis (f6)
2008 |41 39 2
2009 |49 47 2
2010 |46 38 8
2011 |32 30 2
2012 (25 35 -10
2013 |45 kL 6
2014 | 39 40 -1
2015 | 41 39 2

Forras: Hely1 Vizual Regiszter, TelR, KSH Tstar



Idéskoru lakossdg szim:inak alakulisa

Evszdm | 60-65 év 66-75 év 75 év felett
férfi | n6 | Osszesen | férfi | né | Osszesen | férfi | né | Osszesen

2016 | 152 | 189 | 341 161 | 209|370 80 | 140 | 220
2015. | 150 | 183|333 154 | 200 | 354 67 |121]188
2014. | 153 | 181 | 334 140 | 194 | 334 58 120178
2013. | 142 | 166 | 308 141 | 185 | 326 56 | 125181
2012. | 137 | 163 | 300 140 | 182 | 322 53 | 117|170
2011, | 141 | 154 | 295 125 | 171 | 296 48 | 112 160

Forras: Helyi Vizual Regiszter

Nyugdijban, nyugdijszerii ellitisban részesiilok szamanak alakulds:

nyugdijban, nyugdijban,
nyugdijszerit nyugdijszerii

v ellatasban  részesiilo | ellitasban részesiilo Osszes myngijas
férfiak szdma nik szima

2008 | 579 379 958

2009 |567 379 946

2010 |552 403 955

2011 |415 580 995

2012 (414 577 991

2013 391 574 965

Forras: TelR, KSH Tstar

A korgsszetetelt tekintve elmondhato, hogy — hasonl6an a megyei és az orszdgos helyzethez —

a lakossag eloregedése figyelhetd meg.

Telepiiléstinkén a 60 év feletti idosebb népesség

aranya 2015-ben 14,85%. A sziiletések szama szinte megegyezik az elhalalozasok szamaval.



Ugyanakkor az is nagyon jol lathatd. hogy az elmult 5 évben a 60 év felettiek szdma 124 fovel

emelkedett, a 18 év alattiak szama pedig 57 t6vel csékkent.

A tablazatok azt mutatjdk, hogy a szocidlis elldtas teriiletén fel kell késziilni az igénybevevok
szamanak novekedésére. Az ellatérendszernek a felmertild igényekre gvors és hatékony

vilaszt kell adni, 0gy hogy az ellatas minél tovabb sajat kérnyezetben legyen biztosithato.

Szociilis jellemzik

Az idOsek életszinvonala a lakossag egészéhez hasonldan csokkend tendenciat mutat. E
korcsoporton beliil azonban jelentds jovedelmi kiilénbségek mutatkoznak. Az Sregkortak
Jjelentds részének megélhetését altaldban a nyugdijbdl szarmazo jovedelimek biztositjak. Mivel
az egyszemélyes haztartasokban &6k ardnyszdama magas. gy az anyagi lehetdségeik

erdsebben korlatozottak az atlaghoz képest.

Ellatasi sziikséglet
Az Onkormanyzat folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen élo id6skort lakossag
szocidlis és egészségi helyzetét. Az ellatasi igényeket a gondozasi sziikséglet vizsgalat utan

azonnal biztositjuk.

IV. A feladatellitas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok

formai, kore, rendszeresséce

A hazi segitségnyujtas feladata elsésorban az onmaguk ellatasara sajat erdbol teljesen mar

nem képes személyek sajat otthonukban térténé gondozasa.
Hazi segitségnynjtas soran gondoskodunk:

e azokrdl az idés személyekrol. akik otthonukban tnmaguk ellatasara sajat erob6l nem

képesek, €s roluk hozzatartozd, vagy ennek hianyaban eltarté nem gondoskodik

o azokrol a pszichiatriai  betegekrél, fogyatékos személyekrél, valamint
szenvedélybetegekrél, akik allapotukbol adoddan az 6ndllé életvitellel kapesolatos
feladataik ellatasaban segitséget igényelnek, de egyébként O6nmaguk ellatasara

képesek,

o azokrol az egészségi dllapotuk miatt riaszoruld személyekrdl, akik ezt az ellatasi

format igénylik, illetve bentlakasos intézményi elhelyezésre varnak.

]



A hazi segitségnyijtas keretében szocidlis segitést vagy személyi gondozast kell nyajtani.

Szocidlis segités keretében biztositant kell:

a lakokérnyezeti higiénia megtartasaban vald kozremiiktdést
- a haztartasi tevékenységekben vald kdzremikodést
- aveszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban torténd segitséanyujtast.
- szlikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltdzés segitését,
- azellatast igénybe vevovel a segitd kapesolat kialakitasat és fenntartasat,
- a gondozdsi és apolasi feladatok elvégzését.
Személyi gondozas keretében biztositani kell:
- azellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat,
- agondozdsi és dpolasi feladatok elvégzését.
A feladatellatas méodja:
A feladatellatds Herndd kozigazgatasi tertiletén torténik szocialis gondozok és segitdk
alkalmazéasaval. Jelenleg 4 {8 szakképzettséggel rendelkezé gondozd latja el a személyi

gondozasi feladatokat, 1 f6 kdzmunkds pedig a szocidlis segités feladatait. Amennyiben az

igények megkivanjak a szakmai létszamot bdviteni fogjuk.

Hazi segitségny(jtas igénybevételét megelézoen vizsgalni kell a gondozési sziikségletet. A
szolgdltatds iranti kérelem alapjan a Hernadi Alapszolgaltatasi Kdzpont intézményvezetoje
végzi el, az igényldé gondozasi szitkségletének vizsgalatt. (Szoctv.63.§ (5). A gondozasi
sziikséglet vizsgalata, és a vizsgalat eredményének igazoldsa a Gszr.33. sz. melléklete szerinti
értékeld adatlapon torténik. Gszr3. sz. melléklete szerinti ..Ertékeld adatlap™ tartalmazza:

e amérGtablat,

e a fokozat szerinti értékelést,

o azigényld megallapitott gondozasi sziikségletét.
Az értékelo adatlap kitdltésében a haziorvos az alabbi négy szakkérdésben miikodik kozre:

e terbeli-iddbeni orientécio,

e viselkedéssel kapesolatos kockazat (adekvat, helyzetnek megfeleld viselkedés)

e terapiakdvetés,

e ¢letvezetési képesség.



Az egy orat el nem éro gondozasi sziikséglettel rendelkezd ellatottak esetén hazi
segitségnyujtas keretén beliil szocidlis segitésre torténd besorolds, vonatkozd jogosultsag
tekintetében képeznek kivételt az alabbi esetek, a Gszr. 3/A.§

e ha az igénybevevd 65. életét betdltotte és egyediil él,

o 70. életévét betoltdtte és lakohelye kdzmives vizellatas vagy fltés nélkiili, vagy

o 75, életévét betoltdtte.
Fentiek alapjan, ha az igénybevevé valamelyik Kivételt képez6 feltételnek megtelel. akkor 0-
19 pont esetén a szocidlis segitésre jogosult, mely szolgaltatds keretében a szocialis €s

egészségi allapot szinten tartasa képezi a szolgéltatas tartalmat.

Az értékelo adatlap eredeti formajatol nem lehet eltérni, a Gszr.3. sz. mellékletében szerepld
dokumentum formatuma nem valtoztathatdé meg. A szocidlis és egészségiigyi tartalmak
vonatkozasaban nem valaszthatok szét az adatlap tartalmi elemei. A haziorvos/kezeldorvos az
adatlapokat téritésmentesen t0lti ki az igénybevevo, illetve az érdekében eljaré személy
részére a 284/1997. (XIL. 23.) Kormanyrendelet 2. sz. melléklete alapjan, Az értékeld adatlap
masolati peldanyat dokumentaltan at kell adni az igénylonek és térvényes képviseldjének a

vizsgalat elvégzését kivetoen.

Javasoljuk az intézmény példanyén aldirassal igazoltatni az atvételt. Az Ertékelé adatlap
hatalya hatarozatlan ideig fennall. Allapot rosszabbodds esetén a gondozasi sziikséglet
vizsgalatot ismételten el kell végezni, fiiggetleniil attél, hogy szocidlis segités, vagy személyi
gondozas igénybevevorol van szo.

Ha a szolgaltatast Gjonnan igényld személy egészségi allapota vagy személyes koriillményei a
szolgaltatas halaszthatatlan biztositasat teszik sziikségessé (pl. korhazbdl torténd hazatéro.
egyediil €16, mastol segitségre nem szamithatd idds, beteg személy). a hazi segitségnyujtds
legfeljebb 30 napos idotartamra akkor is nyijthatd, ha a gondozasi sziikséglet vizsgalata még
nem fejezodott be. Megalapozo kériilmény lehet, ha az értékeld adatlapot nem sikeriilt a
haziorvossal/kezel6orvossal kitdltetni. de a kérelmezd egészségi allapota feltétleniil
sziikségessé teszi az ellatast.

Személyre szabott egyéni gondozasi terv alapjan torténik az ellatis, ha kell, az
otthonapolassal egyittmikodve. A gondozasi tervben foglaltak. a hazi segitségnyujtas

szakmai modszereinek, gyakorisdganak az alapjat hatarozza meg.
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A gondozo a ténylegesen elvégzett feladatokrol (gondozisi résztevékenységekrol)
tevékenység napldt vezet ellatottanként, amelyben az elvégzett gondozasi résztevékenységek
leirasdval. és annak idotartalmat ora/perctdl ora/percig rbgziti. Az ellatasban részesiild
személy a segitségnylytas tényét a gondozasi résztevékenységek alkalmaval igazolja
alairasaval.

Rendszeres hazi segitségnyljtas csak fertdzésmentes lakokornyezetben rendelhetd el. Ha
fertoz0 beteg gondozasa sziikséges, ki kell jeldlni egy gondozot. aki a fertdzd allapot
idotartama alatt kizarGlag a fertdzd beteget gondozza. ilyen esetben a fertdzés elkertilése

érdekében sziikséges targyi feltételeket és telkészitést biztositani kell,

Gondozasi terv
Az egyéni gondozasi terv a hazi segitségnyujtasban részesiilo személy ellatdsahoz kapcsolodo

feladatokat rogziti. Az egyéni gondozasi tervet, annak modositasat. az ellatast igénybe vevd
személlyel, illetve gondnokaval kozosen kell elkésziteni. A gondozasi terv
eredményességének feltétele az ellatast igénybe vevd aktiv kozremiikddése. A gondozasi terv
kidolgozasaban az ellatottat, illetve hozzatartozajat is be kell vonni.
Az egyéni gondozisi terv tartalma
o az ellatott személy fizikai, egészségligyi, mentdlis dllapotanak helyzetét,
o az dllapot javulds. illetve megdrzés érdekében szilkséges. illetve javasolt feladatokat.
azok
o iddbeli titemezését,
o az ellatott részére t6rténd segitségnyujtas egyeb elemeit.
Az egyéni gondozdsi tervet évente
— jelentds dllapotvaltozas esetén annak bekdvetkeztekor
— atfogoan értékelni kell, megvizsgalja az elért eredményeket, és ennek figyelembe
vételével ha sziikséges modositani az egyéni gondozasi tervet.
A feladatellatas rendszeressége:

A szocidlis gondozok ¢€s szocidlis segit6k hétfotol péntekig, 08.00-16.00 oraig biztositanak
szolgaltatast.

A feladatellatds torténhet:
¢ teljes gondozasban: minden feladatot a gondozondnek kell megoldania,
o rész gondozasban: csak bizonyos feladatok elvégzésére kémek gondozdndi segitséget,

e rendszeresen (mindennapos gondozas),



e heti 1-2 alkalommal t6rténd gondozas keretében,

e hatarozatlan idore szoloan,

e hatarozott idére szoldan pl: betegség idejére.
A hazi segitségnyujtds gyakorisdgat a szolgaltatast igényl6 gondozasi sziikségletét
megéllapité Ertékelé Adatlap-ban foglaltak szerint kell figyelembe venni, és az abban

megallapitott szocidlis segitést vagy személyi gondozast biztositani.

Amennyiben a szolgaltatast igényld nem igényli a gondozasi sziikséglet vizsgalatrol késziilt
értékeld adatlap szerinti napi oraszamnak megfeleld idétartami hazi segitségnyqjtast, a
szolgaltatast az altala igényelt idotartamban kell nyujtani. A hézi segitségnyujtast legfeljebb
napi 4 oraban lehet nyujtani. A szolgdltatds nyhjtasa sordn minden esetben az ellatott
szitkségleteit vessziik figyelembe, rugalmasan alkalmazkodva a véltozdsokhoz. A
segitségnyujtis sordn figyelembe kell venni a szolgéltatist igénybevevé megmaradt

képességeit, igényeit.

s .

A feladatellatas formai, a hazi segitségnyujtas korébe tartozo gondozasi tevékenységek
és résztevékenységek:

Szocidlis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartasdban valod kozremiikddés korében:
o takaritas a lakas életvitelszerGen hasznalt helyiségeiben  (haldszobaban,
flirdoszobaban, konyhaban és illemhelyiségben)
® mMosds
e vasalds
A haztartasi tevékenységben valo kozrem(kodés korében:
o bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)
o scgitségnyujtas ¢telkészitéshen és az étkezés eldékészitésében
e mosogatas
s ruhajavitas
o kdzkutrol, furtkatrol vizhordas
o tiizel6 behordasa kédlyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve. ha ez a tevékenység
egyeb szakmai kompetenciat igényel)
e télen ho eltakaritas ¢és sikossag-mentesités a lakds bejarata elott

e kisérés



segitsegnynjtas  veszélyhelyzet Kkialakuldsanak megel6zésében ¢és a  kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézmeénybe torténd bekoltozés segitése

Személvi gondozis keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitdé kapesolat kialakitasa és fenntartdsa korében:

informacionyujtas, tanacsadds és mentalis tamogatas

csaladdal, ismerdsékkel valo kapesolattartas segitése

az egészség megorzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben valo
kozremkddés

ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi ¢s apolasi feladatok korében:

mosdatas

flirdetés

Oltoztetés

Agyazds. agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfelillet tisztitasa, kezelése
haj. arcszdrzet apolas

szdj, fog és protézis dpolds

kdromapolas. borapolas

folyadékpdtlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)
mozgatas agyban
decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztomazsak cser¢je

gyogyszer kivaltasa

gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozdsa

vérnyomas €s vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzOk beszerzésében valo kozremukddés.
kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznélatanak betanitasa, karbantartdsaban
valo segitségnyijtas

a haziorvos irasos rendelésén alapuld terdpia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez
vald kompetencia hatardig)

A hazi gondozok mindennapos feladata az adminisztriciok vezetése, az egyéni gondozasi

tervek elkészitése, az ott leirtak megvalositasanak elésegitése, figyelemmel kisérése.

Tovabbi feladatok az intézményvezeté feladatkérében:

o alakossag korében felmeriilo igények folyamatos figyelemmel kisérése,



o szolgaltatasok, gondozasi feladatok ellatdsdnak koordindcidja, a szakmai munka
Osszekapesolasa, szervezési, vezetési feladatok ellatasa,

e aszocialis munka gyakorlati hatékonysdganak ¢és hatasossaganak eldsegitése,

o aszolgaltatisokra és a gondozasi munkdra vonatkozé jogszabalyok, szakmai
szabalyok érvényre juttatasa,

e kapcsolattartas mas szocialis, illetve egészségligyl intézményekkel,

e az adott szocidlis intézmeny és szocialpolitikai eszkozrendszer fejlesztésének
closegitése, 1) gondozasi modszerek alkalmazasa,

e mds tipust ellatds sziikségessége esetén annak kezdeményezése,

e tajékoztatas nylujtasa a szocidlis ellatasok biztositasanak teltételeirdl.

e segiti a tamogato, onsegitd csoportok szervezését, mikodéset,

o segitséget nyujt az ellatast igénybe vevonek hivatalos tigyei intézéséhez,

e javaslatot tesz a fenntartonak a képzés, tovabbképzés rendszerére, szervezésére
vonatkozoan.

V. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igényld. illetve gondnoka a Hernadi
Alapszolgaltatasi Kézpont dltal szerkesztett irasbeli kérelemre torténik,

A szolgéltatast igényld a Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpont székhelyén, vagy a szocialis
gondozotdl kaphat kérelem nyomtatvinyt, melyet az intézményvezetdhoz kell eljuttatni.
Amennyiben a kérelem szoban érkezik, a nyomtatvanyt az ellatast igényld részér megkiildjiik,
Hazi segitségnyijtas esetén a kérelem elGterjesztésekor mellékelni kell 9/1999. (XI. 24.)
SzCsM  rendelet 1. szamu melléklet 1. része szerinti orvosi igazoldst. Szocialis
alapszolgaltatdsnak az intézményi jogviszony megsziintetésétél szamitott harom honapon
belili ismételt kérelmezése esetén az igény elbiralhatd a korabbi kérelem és mellékletei
alapjan. Ebben az esetben irasban nyilatkozni kell arrdl, hogy a korabbi kérelemben foglaltak

tekintetében idokozben nem kovetkezett be valtozas.

A kérelemhez mellékelni kell az 1. szama melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozatot,
Szocialis alapszolgaltatds igénylése soran az igényléshez sziikséges dokumentumok
masolatként is benyujthatok, feltéve, hogy harom honapnal nem régebbiek. Elutasitas esetén a

kérelmez6t irasban kotelezo Ertesiteni, egyébként szobeli értesités is elegendd.



A szolgaltatasnyujtas elott az intézményvezetd, vagy az altala meghbizott személy személyesen
felkeresi a szolgaltatast igényldt. Ha sziikséges segit kitlteni a Kérelem nyomtatvanyt, és
elveégzi a gondozasi szitkséglet vizsgalatot, tajékoztatast nyijt a szolgaltatas biztositasaval

kapcsolatban.

Az ériekeld adatlap 1 masolati példanyat a vizsgalat elvégzését kovetden at kell adni az

igénvlonek és tdrvényes képviseldjének.

A hazi segitségnyijtas igénybevételi kérelmét az alapszolgaltatas intézményvezetdje biralja
el, a torvényi eldirdsok, illetve szakértdi vélemény alapjan. Esetleges elutasitasrol az

intézményvezetd az ellatast igényldt irasban értesiti,

Az intézményvezeté, ha férShely hianyaban az ellatdsra vonatkozdi igényt teljesiteni nem
tudja, a kérelmet kézhezvétel napjan nyilvantartisba veszi. A nyilvantartas célja a térvényben
meghatdrozott jogok érvényesiilésének elésegitése. A nyilvantartasban kezelt adatokat
személyes azonosito adatok nélkiil statisztikai célra felhasznélhatok, illetve statisztikai célra
adat szolgaltathatd.

Az ellatas megkezdése elott az ellatast igénylovel az intézményvezetd irasban megallapodést

kot.

A megaillapodas tartalmazza
az ellatas kezdetének idépontjat.

e azellatas idotartamat (a hatdrozott vagy hatdrozatlan iddtartam megjelslésével)
e azigénybe vevd szamadra nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
o aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabdlyokat,
o azigénybevevd természetes személyazonosité adatait.
A hazi segitségnyijtds igénybevétele héttotdl-péntekig 8.00 oratél 16.00 oraig torténhet.

Kivételes esetben hétvégén is. de errdl kiilon megallapodast kell kétni.

Szolgdltatias megsziinése

A megallapodast az ellatott, illetve gondnoka indoklas nélkiil felmondhatja.

A szolgaltatas intézményvezetdje a megallapodast akkor mondhatja fel. ha az ellatottnak
masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi ellatisa nem indokolt, ha az
ellatott vagy torvényes képviseloje vagy a téritési dijat megtizetd mas személy a téritési dij

fizetési kotelezettségének az Szt. 102. §-a szerint nem tesz eleget.



A szolgaltatas intézményvezetdje az ellatdas megszintetésérol, valamint a megsziintetés ellen
tehetd panaszrol irasban értesiti a jogosultat. illetve gondnokat. A felmondasi id6 15 nap. Ha a
felmondast az ellatott vagy gondnoka, vagy a téritési dijat fizetd személy vitatja. az arrol
sz0l6 értesités kézhezvételétdl 8 napon beliil a tenntartéhoz fordulhat.
A szolgaltatis megsziinése esetén értesiteni kell a jogosultat, illetve gondnokat:
e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kitelezettségérol.
e a szolgaltatoval, illetve a jogosulttal szembeni kiovetelésrdl. karigényrol. azok
esetleges elOterjesztési és rendezési modjardl.
A hazi segitségnyujtds megsziinésének okai:
e az intézmény jogutod nélkilli megsziinésével.
e ajogosult halalaval,
e hatdrozoft idejii megéllapodas esetén a megjelslt idtartam lejartaval,
e ajogosult, vagy gondnoka kérésére,
o cllatott, a gondnoka vagy a téritési dijat megfizetdé az személy, a téritési dijfizetési
kotelezettsegenek —az Szt. 102.§ szerint nem tesz eleget,
e ajogosult egylittmikodeésének hianya esetén

Téritési dij

Az Szt. 115. § (1) bekezdése alapjan az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas
korébe tartozo szocidlis ellatasok ellenértékeként megallapitott Osszeg (a tovabbiakban:
intézményi téritési dij). Az intézmenyi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitja
meg. Az intézményi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi 6nkoltséget. Az
intézmenyi téritési dij év kdzben egy alkalommal korrigalhato.
A személyi téritési dijat az ellatast igénybe vevo jogosult, illetve az Szt. 114.§ (2) b)-¢)
pontjaban felsorolt személy koteles megfizetni.
A téritési dij megallapitasa a Szt. 116. § (1) bekezdése, a Korményrendelet, valamint az Métv,
tigyelembe vetelével torténik.
A téritési dij megallapitishoz sziikséges dokumentumok

e 9/1999. SzCsM rendelet 1. sz. melléklete szerinti jovedelemnyilatkozat
Az Intézményi téritési dij Osszegérol a szolgaltatasat igénybevevo személyeket., valamint a
szolgaltatas ellatasi teriiletén €16 lakossagot tajékoztatni kell.
A hdazi segitségnyujtasban részesilo altal havonta fizetendd személyi téritési dijat az oradij ¢s
az adott hénapban a lakason gondozasra forditott id6 szorzata alapjan kell kiszamitani, ugy.

hogy annak Osszege az Szt, 117/B §-dban meghatarozott esetet kivéve — ne haladja meg az
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Szt.116 §-anak (3) bekezdésében meghatarozott mértéket. A lakason gondozasra forditott idét
az SzCsM. rendelet 5. szamu melléklete szerinti gondozasi naplo alapjan kell megallapitani.
Az Motv. szerint a hazi segitségnyujtas téritési dijat havonta utdlag kell megfizetni, A

gondozasi oraba nem szamit bele a gondozotthoz valé eljutés ideje.

Ha torvény masként nem rendelkezik, a hazi segitségnydjtasért téritési dijat kell fizetni. A
személyi téritési dijat:

e az cllatast igénybe vevo .

o cselekvOképességében részlegesen vagy teljesen korlatozott személy gondnoka.

e a jogosultnak az a hazastarsa, élettarsa, egyenes agbeli rokona, drokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogado sziiloje, akinek csaladjaban az egy tére juté jovedelem a
tartasi kotelezettseg teljesitése mellett meghaladja az dregségi nyugdij mindenkori
legkisebb dsszegének két és félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzoédésben vallalo személy,

e ajogosult tartdsara birosag dltal kotelezett személykoteles megfizetni.

A lakason gondozasra forditott iddt a gondozési napld alapjan kell megallapitani. Az
ellatottdl, torvényes képviseldjétdl. hozzatartozojatol, az ellatott tartasara kiteles személytdl,
valamint a téritési dijat megtizetd személytol a téritési dijon kiviil més jogcimen a szocidlis
szolgaltatasért a szolgaltatd, a fenntarté vagy egy harmadik személy szamara pénzbefizetés

vagyv mas vagyoni elony nyiijtasa nem kérheto.

A téritési dij befizetése és ellendrzése
A téritési dijat az igénybe vétel napjatol havonként — utélag - a kovetkezd honap 10. napjdig

kell befizetni a szolgdltatdé hazi pénztardba. Az intézményvezeté ellendrzi, hogy a
megallapitott téritést dij befizetése havonként megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést
elmulasztotta. a fizetésre kotelezett személyt 15 napos hataridé megjelolésével irasban fel kell
szolitani az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hataridé eredményteleniil telt el, a
kotelezett nevét, lakcimét ¢s a fennalld dijhatralékot nyilvantartisba kell venni. A

nyilvantartott dijhatralékrol behajtasarol a jegyzo gondoskodik.

VI. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatds helvi médja

A szolgéltatasrol minél szélesebb korben tdjékoztatni kell a telepiilés lakossigat,

intézményeket, cgészségiigyi ellatokat, civil szervezeteket.



A tajékoztatis médja

weboldal, e-mail elérhetség

szorolapok, prospektusok keszitése és kihelyezése orvosi rendeldkben.

intézményekben,

Hernadi Hirmondo Gjsdgban informacios anyag kozzététele,
Hernad Info TV-be informacios anyag kozzététele,

Hernad Nagykdzség honlapjan kdzzététel (www.hernad.hu),

kihelyezett hirdetmények Gtjan lévé informacios anyagok kdzzététele,

oktatasi

szemelyes kapcsolatfelvetel haziorvosokkal, civil szervezetekkel, 6nkorményzati és

egycb szocialis szervezetekkel.

A kliensekkel valé kapcesolattartias modja

A kapcesolattartds c¢lja a hdzi segitségnyujtas szolgaltatasainak igénybevételével kapcesolatos

tajékoztatas. az ido €s tevékenység egyeztetése. a munka ellendrzése:

telefonon,
személyesen,
interneten, irasos tajékoztatokon keresztiil,

segitokon keresztiil,

a Hemmad Nagykézség Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatal —munkatarsai

tamogatasaval,

egeszségiigyi és szocialis szervezeteken keresztiil.

A Hernadi Alapszolgaltatasi Kézpontban szoban, telefonon., e-mailben:

Ugyfélfogadasi idé: hétto. kedd, csiitortok: 8.00-16.00
szerda 8.00-16.30
péntek: 8.00-13.00

Elérhet6ségek: 2376 Hernad Koztarsasag Gt 47.

VII.

telefon. fax: 29/374-122

e-mail: alapszolgaltatas(@hernad.hu

Az ellatottak és a személves gondoskoddst végzd személvek jogainak védelmével

kapcsolatos szabalvok

Az ellatast igénybe vevok jogai



Az ellatast igénybe vevo ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
dllapotara tekintettel a szocidlis intézmény altal biztositott teljes korii ellatasra. valamint
egyeni sziikségletei, specialis helyzete vagy éllapota alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatas

igénybevételére.
Az ellatottnak a szocidlis szolgaltatasok biztositdsa soran joga van az egyenld banasmodhoz.

Az ellatast igénybe vevonek nyujtott szolgdltatdsokban figyelemmel kell lenni az
alkotmanyos jogok (kiilondsen az élethez, az emberi méltésaghoz, testi épséghez, testi-lelki

egészséghez) maradéktalan €s teljes korli biztositasara.

Az ellatast igénybe vevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével

kapcsolatos titokvédelem.

A szocialis munkat végzok az altalanos adatvédelmi szabdlyokon tul is kotelesek biztositani a
titoktartast. és az informaciok felelos kezelését. A szocidlis munkédt végzok az ellatottak

kiszolgaltatott helyzetével nem élhetnek vissza, munkdjuk soran a segitségnyujtas a donto.

Az ellato koteles biztositani, hogy az elldtott egészségi allapotaval, személyes kortilményivel,
jovedelmi viszonyaival kapesolatos informaciokrdl més ellatast igénybe vevo. valamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevd

szocialis riszorultsdganak tényére.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az ellatas miikodésével, gazdalkoddsaval kapcesolatos
legtontosabb  adatok  megismeréséhez. Az  Alapszolgaltatasi Kozpont székhelyén
kifliggesztésre keriil, a helyi sajtoban megjelenik a szolgaltatds egy ellatottra juto
Snkoltségének oOsszege. a fizetend6 személyi téritési dijak mértéke. illetve az ellatottak

betekintést kaphatnak a szolgaltatds miikodési kiltségeirdl.
Az ellatottjogi képvisclé:
Segitséget nyljt az ellatast igénybe vevo jogainak gyakorlisaban.

Jogosult a szolgaltatasra vonatkozo iratokba betekinteni, szolgaltatast végzd dolgozokhoz
kérdést intézni. Az ellatottjogi képviseld nevét. elérhetdségét az intézményben mindenki

szamara j6l lathato helyen ki kell fliggeszteni.
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Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatast igénybe vevore vonatkozd és tudomdésdra jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igényl6é személyes adatait a vonatkozd jogszabalyok
szerint kezelni

Az ellatottjogi képviseld elérhetdséz a Hernadi Alapszolgéltatasi Kézpontban kozzé kell

tenni.

A személyzet magatartasi szabalyai
A szolgaltatd valamennyi dolgozdjanak ¢€s ellatottjanak egymashoz vald viszonya a
személyiség tiszteletére éplil. Elvarja a kolesOnds tapintatot, udvariassagot, megértést és

ésszerl hatarokig a toleranciat.

A szocidlis szolgiltatist végzok jogai

A szolgaltatast veégzok esetében biztositani kell. hogy a munkavégzéshez kapesolddo
megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat,
munkajukat elismerjék. valamint a munkaltat6 megteleld6 munkakorilményeket biztositson

szamukra.

Kozteladatot ellato személynek mindsiil az alabbi munkakoriket bet6ltd személy:
o 2 hdzi segitségnytjtast végzd szocidlis gondozo,
e az elégondozassal megbizott személy.

Altalanos elvarasok

A munkavallalok legyenek igényesek megjelenésiikre, forditsanak kiemelt figyelmet személyi
higiénéjitkre. Legfontosabb személyiségjegyeik legyenek a kovetkezdk: jo megfigyeld
képesség, szakismereten alapulo logikus gondolkodas, titoktartas, pontossag, megbizhatdsag,
egylittmiikddési készség, feleldsség, udvariassag, tapintatossig, empatiakészség, dnfegyelem.
pozitiv hozzaallas, mentalhigiénés oOnvédelmi készség. A munkavallalok eredményes
munkdjanak feltétele a sajat testi-lelki-szocidlis egészsége. A munka-és tlizvédelmi. valamint
a foglalkozds egdszségiigyi vizsgdlatokon vald részvétel kotelezd. Fertézd betegségben
szenvedd munkatars a szolgaltatd székhelyén. irodajaban nem tartdzkodhat. munkat nem

végezhet,
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Etikai kérdések

A szolgaltatd munkavallaldja tevékenységét csak az ellatottak és munkatirsai személyhez

tliz6d6 jogainak és vagyoni érdekeinek messzemend figyelembe vételével végezheti, utdbbi

esetben tekintettel a szolgaltatora is. A munkavillalo, valamint a kézds haztartdsban é16

kdzeli hozzatartozdja az ellatottal tartasi, €életjaradeki és 6rokosddési szerz8dést a gondozis

idotartama alatt. illetve annak megsziinését6l szamitott egy évig nem koéthet. A szolgaltatis

munkavallaloja altal végzett tevékenységéért, okozott kdrért. mulasztisért felelosséggel

tartozik. A szolgaltaté munkavallalja munkdjaért a gondozottél és hozzatartozojatol pénzt,

egyeb ellenszolgaltatast nem kovetelhet, nem fogadhat el.

VIIL. Jogszabalvi hattér

° 1993. évi lIL. torvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatiasokrol

B 188/1999. (XIL.16.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyijtdo szocialis
intézmény ¢és a talugondnoki szolgdlat mikodésének engedélyezésérdl, tovabba a
szocidlis vallalkozas engedélyezésérol

o 29/1993. (I1.17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
téritési dijarol

. 1/2000. (L.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyjto szocialis intézmények
szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirl

° 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyiijto szocialis ellatasok
igénybevételérdl

o 36/2007. (XI1.22.) SZMM rendelet a gondozdsi sziikséglet, valamint az egészségi
dllapoton alapulé szocidlis raszorultsag vizsgéalatanak és igazoldsdnak részletes
szabalyairol

° 8/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak
miikddési nyilvantartasarol

o 9/2000. (VIIL4,) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast veégzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol

BERLZUITL. 0 0 0 e s
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Mellékletek

2/A. szamu melléklet: Hazi segitségnyujtas megallapodas
2/B. szamu melléklet: Hazi gondozé munkakéri leirds



2/A. szamu melléklet

, o MEG:ALLAPODA’LS '
HAZI SEGITSEGNYUJTAS IGENYBEVETELEROL

Amely létrejott egyrészro]l Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont (2376 Hernad Koztarsasag at 47.) —
képviseletében az intézmanyvezetd,

masrészrol

Neév: R R AR S R B A W R e
Sziiletéskori név: S R R T e e S R R R SR
Sziiletési, hely id6:  ..covevrnennis e N R A R B R R S
Anyja neve: R R A Sy A G A A T A S TS :
Lakeim: T Ty T
TAJ szam:

Cselekviképességében részlegesen vagy teljesen korlitozott ellitott gondnoka:

neve:
Lakeime:
akcime: S R

mint igénybevevd, vagy gondnoka kozott,
Hernadi Alapszolgaltatasi Kdzpont helyiségében 201.........c.vvennen -én/an az alabbi feltételekkel:
A felek megallapodnak abban, hogy az ellatas kezdetének idopontja: .vevevvirnsirvrenrrvinnn

- Azellatas idétartama hatdrozott™ idétartamii. 20 ..................napjdig.
- Azcllatas hatarozatlan ideji*
. Az intézmény altal biztositott szolgdltatasok:

Az intézmény biztositja a szolgaltatast igénybe vevd részére a hdzi segitségnyljtas. mint személyes
gondoskodast nynjto szocidlis alapszolgaltatds igénybevételének lehetoségét.

A hazi gondozoi tevékenységet hivatasos és tarsadalmi gondozok és egyveéb. segitdi munkakirben
foglalkoztatottak végzik.

A hazi segitségnynjtas tevékenységi korét, modjat és gyakorisagat az intézményvezetd. az ellatast
igénybevevo egészségi allapota. szocialis helyzete, valamint a gondozési szikségletet megallapito
Ertékels Adatlap figyelembevételével. az eayéni sziikségleteknek megfelelden. az igénylovel
egyeztetett modon hatarozza meg.

A szolgaltatast nytjto az ellatott részére szocialis segitést és/vagy személyi gondozast nyujt, az
Ertékeld Adatlap vizsgalatanak eredménye alapjan:

Szocialis segités keretében biztositani kell*:

a) a lakdkornyezeti higiénia megtartasaban vald kézremiiksdést,

b) a haztartasi tevékenységben vald kzremitkddést,

c) segitségnynjtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban,

d) sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekolttzés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell*:

a) az cllatast igénybe vevovel a segitd kapcesolat kialakitasat és fenntartasat.
b) a gondozési és apolasi feladatok elvégzesét,

c) a (1) pont szerinti feladatokat.



I1. Gondozisi sziikséglet megallapitasa:

Hazi segitségny(jtas esetében a gondozasi sziikségletet az intézményvezetd végzl el a szolgaltatds
iranti kérelem alapjan az értékeld lapon.

Az szolgaltatis intézményvezetGje ....................... napjan elvégezte a gondozasi sziikséglet
feliilvizsgalatat.
Az On gondozasi sziikséglete napi ......... ora. Szolgalatunk a hazi segitségnyujtast az On részere

hatarozatlan ideig biztositja.
A megallapodas .Nyilatkozat™ részében nyilatkozik a gondozott arrdl, hogy a hazi segitségnyiijtas
idejét hogy igényli

A hdzi segitségnyijtis szolgdltatas tartalma:
A szolgaltatdst az igénybevevo 6nallo életvitelének fenntartisa érdekében — sziikségleteinek
megleleloen — az igénybevevo lakasan

- hivatasos szocialis gondozo,

- kozfoglalkoztatasi szerzddéssel foglalkoztatott gondozo altal biztositja.

A hazi segitségnyujtas keretében a gondozasi tevékenységek kdozil az egyéni gondozdsi terv
dokumentacioban foglaltak szerint., az ellatott igénveinek megfeleléen az intézmény az alébbi
szolgaltatasokat biztositja:

II1. On az alabbi szolgiltatisokat veszi igénybe:

A lakokirnvezeti higiénia megtartisiban valo kizremiikiodés kiérében:

- takaritas a lakas eéletvitelszerlien hasznalt helységeiben ( haldszobaban. flirdoszobaban.
konyhaban és illemhelyiségben)

- Imosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben valo kizremiikidés kirében:

- bevasdrlas (személyes sziikséglet mértékében), gyogyszer kivaltasa

- sepitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés eldkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- kozkatrol, furtkatrol vizhordas

- tiizelé behordasa kalyhahoz, egyedi futés beinditasa ( kivéve ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

- télen h¢ eltakaritas s sikossdg mentesités a lakds bejarata eldtt

- kisérés

- Segitségnyujtas veészhelyzet kialakuldsanak megelozésében és a kialakult vészhelyzet
elharitasaban.

- Sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltdzes segitése.

Az ellatast igénvybe vevivel segité kapcesolat kialakitisa és fenntartdsa kijrében:
- informacidnyujtds, tandcsadds és mentalis tamogatas
- csaladdal, ismertsokkel valo kapesolattartds segitése
- az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadidds tevekenységben vald kozremiikodés
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kirében:
- mosdatas
- fiirdetés
- OltOztetés




- agyazas, agynemlicsere

- inkontinens beteg ellatasa. testfeliilet tisztitasa, kezelése

- haj, arcszdrzet apolasa

- szdj, fog és protézis apolasa

- szdj, fog és protézis apolasa

- kordmapolas, bérapolas

- folyadekpdtlas.étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatds agyban

- decubitus megel6zés

- feliileti sebkezelés

- sztémazsiak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gybgyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald kdzremiikdés

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok haszndlatdnak betanitdsa, karbantartdsiaban valo
segitségnynjtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapulo terdpia koveteése ( a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataraig)

I'V. Téritési dij fizetésére vonatkozo szabilvok

A személyi téritési dij megallapitasanak alapja az igénybevevd rendszeres havi jovedelme illetve a
Hernad Nagykozség Onkormdanyzata Képviseld-testiiletének a személyes gondoskodast nyujto
szocidlis és gyermekjoléti ellatdsok igénybevételérdl és a fizetendd téritési dijakrol szolo
8/2016.(X1.08.) onkormanyzati rendelet 1. melléklete alapjan.

A fizetend6 személyi téritési dij Osszege nem haladhatja meg az ellatott havi jovedelmének 25%-at,
amennyiben szocidlis étkezést is igénybe veszi a 30 %-at,

A fizetendd személyi téritési dij &sszegérol ¢s azok valtozasairol szakmai vezetd a szolgaltatas
biztositasanak megkezdése eldtt irasban értesiti az ellatottat, illetve térvényes képviseldjét.

A lizetendo havi személyi téritési dij szamitdsa:

- aszocialis segités ¢s a személyi gondozésra forditott idd dsszege, €s a megallapitott személyi
téritési dij (6radij) szorzata.

A fizetendod szemelyi teriteési dijat. a szolgaltatas igénybevételét kovetd ho 10-ig kell befizetni a
Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont hazi gondozojanal készpénzzel.

Amennyiben a (éritési dij fizetésére kitelezett a betizetést elmulasztolta, az intézményvezeto 15 napos
hataridé megjeldlésével a befizetésre kotelezett személyt irdshan felszélitja az elmaradt téritési dij
befizetesére. Amennyiben ezek utdn is eredménytelen a felhivds, a kotelezett nevét, lakeimét, és a
tennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként tajekoztatja errdl a fenntartot.

A teritési  dijat  fizetd  személy az  igénybevevd*. — gondnoka*. mas  személy*
Amennyiben a téritési dij megfizetdje .mas személy”

- neve: e e ey S AT

- lakcime: R N S e S e R
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V. Adatviltozasok bejelentése

Az igénybevevd koteles a szolgaltatisra vonatkozo jogosultsagi feltételekben és jovedelmi
viszonyaiban bedllt valtozasrdl 15 napon beliil a szakmai vezet6t értesiteni.

VI. Az ellatas megsziintetésének maodja:
Az intézményi jogviszony megsziinik
e ajogosult halalaval,
e hatarozott ideju ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
e az intezmeny jogutod nelkiili megsziinésével,
e amennyiben jelen megallapodast az ellatott, illetve térvényes képviselGje irdsban felmondja
u szakmai vezetd az alabbi esetekben irdasban felmondja:

az ellatott részérdl a jogosultsag. jogszabalyi teltételei nem allnak fenn,

e az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybevételével él,

e az cllatott, a gondnoka vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-fizetési
kotelezettségeének — a Szt. 102.§. szerint — nem tesz eleget,

e az ellatott veszélyeztetd magatartast tanusit,
az ellatott a szolgadltatasi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti.

A Megallapodas a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hianyaban 15 nap felmondasi idovel
szlinik meg.

Ha a felmondas jogszerliségeét a jogosult. illetve gondnoka, a téritési dijat megtizetd személy vitatja, az
arrdl szolo értesités kézhezveételetdl szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartéjahoz — Hernad
Nagykozség Onkormanyzat Képviselé-testiiletéhez - fordulhat. Az ellatast valtozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté déntést nem hoz.

Ha a megallapodas felmondasanak jogszeriségét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a birdsagtél —
Dabas Jarasbirosag 2370 Bartok Béla at 54, — kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birosag jogerds hatarozatot
nem hoz.

A megallapodds megsziinése. vagy megsziintetése esetén a felek egymassal elszamolnak, amely iigylet
kiterjed a fizetendd téritési dijakra, €s az esetleges hatralékaira. illetve minden olyan dologra. amely a
megallapodas megsziinéséhez, megsziintetés¢hez okszertien kapesolodik.

VII. Panaszok kezelésérol

Az ellatott (vagy gondnoka) az ellatist érintd egyéb panaszaval az intézményvezetéhéz (2376 Hernad
Koztarsasag ut 47.(alapszolgaltatas(@hernad.hu) fordulhat. aki a Kivizsgalds eredményérdl 15 napon
beliil frasban értesiti. Amennyiben az intézményvezetd a panasz irdsos benyljtasatol szamitotr 135
napon beliil nem vizsgalja ki a panaszt, illetve ha a Kivizsgalas eredményével a panasztevd nem ért
egvet, Ggy a 1|5 napos hataridd leteltét kovetden a fenntartéhoz — Hernad Nagykozség
Onkormanyzatinak Képvisel6-testiiletéhez - fordulhat.

Az ellatottat ért egyeéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi képviseldjéhez,
akinek elérhetosége a szolgaltatd intézményben kifliggesztve megtalalhato.



A Megiéllapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsodlegesen targyalas Gtjan kivanjak
rendezni.
VIIL Személyes adatok kezelésérol

A szolgaltatast nyujtéd az ellatott adatait az 1993.évi II1. térvény rendelkezései alapjan nyilvantartja.
Az adatokat az 2011.évi CXIL (informacios dénrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szol6)
torvény eldirasainak megfelelden titkosan kezeli. Az ellatott véllalja, hogy az intézmény altal vezetett
nyilvantartasokhoz adatokat szolgaltat.

IX. Egyvéb rendelkezések

Ellatott kijelenti, hogy a megallapodds megkdtése eldtt az intézmény hazirendjét megismerte és
elfogadja.

Ellatott nyilatkozik arrol, hogy tajékoztatast kapott az ellatas tartalmarol €s teltételeirdl. az intézmény
altal vezetett nyilvantartasokrdl, panaszjoga gyakorlasanak modjarol, az intézmeényi jogviszony
megsziinésének eseteirdl, valamint a jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jelen megallapodasban nem szabilyozott kérdésekben a Ptk., tovabba a szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol sz616 és azokhoz kapesolddd jogszabélyok rendelkezései az irdanyaddk.

Alulirott. igénybevevd illetve gondnoka kijelentem. hogy a biztositott szolgaltatas igénybevételének
feltételeirdl, tartalmardl, a vezetett nyilvantartasokrdl, a fizetendd téritési dijrol, a teljesités
feltételeirdl. illetve a mulaszids kivetkezmeényeirdl, az ellatottat megilletd jogokral és elérhetdségerol,
a megsziinés eseteirdl szolo tdjékoztatast megkaptam, és azt tudomasul vettem.

Alulirott, 1génybevevd illetve gondnoka a mai napon a megallapodas egy példanyat atvettem, és a
benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megallapoddst elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyezdt
jovahagyolag irjak ala,

Hernad,s sosiavmaaveananim
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Ellatott/ Ellatott Hemadi Alapszolgaltatasi Kozpont
intézményvezetd
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Téritési dijat megfizetd személy

Kapjék:
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2. Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont
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) 2/B. szamu melléklet
MUNKAKORI LEIRAS

Szemeélvi és szervezeti rendelkezések:

3

Bowow

tn

-

6.

Munkavallalé neve:
sziiletési név:
anyja neve:
sziiletési hely,id6:
Lakeim:
Munkakdrének megnevezése: hazi gondozo
Ugyeletre, helyettesitésre behivhaté: a tdrvényi el8irasok szerint
Helyettesiteni tartozik tartos tavollét esetén: intézményvezetdi dontés szerint

Kdzvetlen felettese: intézményvezetd

Kozvetlen beosztottja: nincs

Munkahely:
Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont
Munkavégzés helve: Hernadi Alapszolgaltatasi Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgilat

iroddja, csaladok otthonai,
Heti munkaideje: 40 ora

Feladatai:
Szocialis segités keret¢ben:
A lakdkornyezeti higiénia megtartasaban valo kbzremikodés korében:

takaritas a lakas életvitelszerlien hasznalt helyiségeiben (halészobdban.
fiirdoszobaban. konyhaban €és illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A héztartasi tevékenységben valo kdzremuikddés kérében:

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

segitségnynjtas ételkészitésben és az étkezés elékészitésében

mosogatas

ruhajavitas

kozkutrol, furtkutrol vizhordas

tiizeld behorddsa kdlyhdhoz. egyedi tlités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység
cgycb szakmai kompetenciat 1gényel)

télen ho eltakaritas €s sikossag-mentesités a lakas bejarata elott

kisérés

segitségnyujtas veszeélyhelyzet kialakulasanak megeltzésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban



sziikség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe térténd bekoltozés segitése

Személyi gondozis keretében;:
Az ellatast igénybe vevovel segité kapcesolat kialakitasa és tenntartasa korében:

informacionynjtas, tanacsadés és mentalis tamogatés

csaladdal, ismerdsokkel vald kapesolattartas segitése

az egészség megdrzésére iranyulod aktiv szabadidos tevékenységben vald
kézremukddes

ligyintézeés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és dpolisi feladatok kdrében:

e mosdatds

e flirdetes

e {ltoztetés

e agyazas, agynemlcsere

e inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése

e haj. arcszOrzet apolas

e sza). fog s protézis apolas

e kordmdapolas, borapolas

o folyadékpotlas, etkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

e mozgatds agyban

e decubitus megelozes

o feliileti sebkezelés

e sztomazsdk cseréje

e gyogyszer kivaltasa

o gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

® vérnyomas €s vercukor merése

o hely- ¢s helyzetvaltoztatas segitése lakason beltl és kivil

e kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo kdzremikodés,

e kényelmi és gyogyaszati segédeszk6zok hasznalatanak betanitasa, karbantartisaban
vald segitségnyjtas

e ahdziorvos irdsos rendelésén alapulo terapia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez
valo kompetencia hataraig)

Adminisztracids feladatai:

o Az Alapszolgaltatasi Kozpont altal kiadott szabalyzatokat megismeri, az abban
foglaltakat betartja,

o Az intézménybdl térténd barmilyen eltavozast nyilvantartja

o A hazi segitségnyujtasban részesiilokrol vezeti a jogszabalyok eldirt dokumentumokat.

o Napi jelentésekhez adatot szolgiltat

Hataskore

o A gondozasi munka szakmai szempontbol megteleld szintii ellatasa



Felelossége:
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A gondozasi munka szinvonalaért,

Napi munkdja sordn segiti az emberi €s allampolgari jogok érvényesiilését, az
egyén autonomiajat elfogadd, integracidéjat minden eszkozzel segitdé. humanizalt
kornyezet kialakitasat és miikodtetését,

A munkaidd pontos betartasaért.

A napi jelentések valodisagaért.

Altalanos rendelkezések:

o Az Alapszolgaltatasi Kdzpont intézményvezetdjétdl kapott informaciokat koteles
elfogadni.

o Kiteles részt venni az intézményi megbeszéléseken,

o Tovabbképzéseken, tapasztalatcseréken vesz részt, az ott szerzett tapasztalatokat
igyekszik munkateriiletén megvalositani.

Egvéb feladatok:

o Munkaja soran segit6keész, egylitt €rzo €s tapintatos magatartast tanusit.

o Az ellatottaktol ellenszolgaltatast nem fogadhat el, kolesont nem vehet fel,
értéekeiket nem hasznalhatja,

o Az ellatottakrdl, illetve csaladtagjaikrdl nyert személyes informaciokat hivatali
titokkeént kezeli,

o Tudomdsul veszi azt, hogy a szemelyes gondoskodast nydjté intézményben
foglalkoztatott személy. valamint kézeli hozzatartozoja az ellatisban részesiilo
személlyel tartasi, ¢letjaradéki és oroklési szerzOdét, az ellatas idétartama alatt —
illetve annak megszinésétodl szdmitott egy évig nem kéthet,

o A fentieken kiviil elvégzi mindazon tevékenységeket, amivel az intézményvezetd
megbizza.

o Javaslatot tehet tovabbképzését érinté témakban.

o A munkakorét érinto statisztikai elemzésekhez adatokat kell szolgaltatnia.

o A munkakorét érintd statisztikai elemzések eredményeinek nyilvanossagra
hozatalaban kézre kell miikddnie.

Részt vesz:

e munkahelyi értekezleten, esetmegbeszéléseken
e szakmai tovabbképzéseken

Kapcsolatot tart:
e intézményvezetdvel,
o csaladgondozoval , Polgarmesteri Hivatal munkatarsaival
o hiéziorvosokkal egészségligyi ellatast és személyes gondoskoddst nydjto intézmény
dolgozdival
* 2 helyi 6nkormanyzat intézményeinek dolgozoival

Jelen munkakéri leirasban régzitett feladatokon kiviil koteles elvégezni mindazokat a
teladatokat. melyeket esetenként az érvényben 1év6 utasitisok eldirnak. illetve melyekkel
munkahelyi felettese meghizza.
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Nyilatkozat:

AWlrott ...oooovvvvereenennnn.. Kijelentem, hogy a jelen MUNKAKORI LEIRAS-ban foglaltakat
és szolgaltatas szabalyait megismertem és megertettem, vallalom, hogy a munkakérémmel
kapcsolatos teenddket ennek megfeleléen végzem.

Hernad,
munkavallalo
A munkakori leirdst jovahagyta: cicveiieiiieeiniiniiieiicnisnee intézményvezetd
Hernad. .. .ooovineecee e
alairas
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